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La Organización para la cooperación y el Desarrollo Económico define el capital humano como
los conocimientos, habilidades, competencia y atributos incorporados en los individuos y que
facilitan la creación de bienestar personal, social y económico.
El capital humano es solo uno de los factores que determinan el crecimiento económico. Es el
valor de las habilidades, capacidades, experiencias y conocimientos de las personas que
integran una organización. Está integrado por personas que proporcionan a la organización
talento, trabajo, creatividad, y esfuerzo para la realización de sus objetivos.
Proceso de Planeación de Capital Humano, es la determinación de las actividades a realizar, y
establecimiento de las metas y objetivos.
Proceso de Planeación.Se define como: “flujo de actividades interrelacionadas e identificadas
que se desplazan hacia un objetivo determinado por una empresa u organización”. En cierto
sentido el proceso de planeación de recursos humanos, es el flujo de sucesos por el cual
dirección superior asegura el número suficiente de personal idóneo en el lugar adecuado y el
momento oportuno
Es un proceso mediante el cual se establecen estrategias y programas en relación con el
personal necesario para lograr objetivos organizacionales. Su finalidad es prever la fuerza
laboral y el talento humano necesarios para lograr la misión y visión de la organización.
Mediante la planeación del personal se determinan las necesidades de la empresa respecto a
su capital humano a corto, mediano y largo plazos, es un proceso continuo y abarca todas las
áreas y niveles de organización, su objetivo es definir cuáles son las necesidades, el perfil y las
características del personal. El proceso de planeación de recursos humanos abarca diversas
fases:
*Objetivos de Negocio. - son las metas hacia las cuales se dirige la empresa. Los insumos, el
proceso de conversión y el producto terminado o servicio, que existen
como medios para alcanzar los objetivos de una organización.
El DCH es esencialmente de servicios. Sus funciones varían dependiendo del tipo de
organización al que este pertenezca, a su vez, asesora, no dirige a sus gerentes, tiene la
facultad
de dirigir las operaciones de los departamentos.
Entre sus funciones esenciales podemos destacar las siguientes:
1. Ayudar y prestar servicios a la organización, a sus dirigentes, gerentes y empleados. 2.
Describe las responsabilidades que definen cada puesto laboral y las cualidades que debe
tener la persona que la ocupe.
3. Evaluar el desempeño del personal, promocionando el desarrollo del liderazgo
Pronósticos del Capital Humano
Pronosticar es emitir un enunciado sobre lo que es probable que ocurra en el futuro,
basándose en análisis y en las consideraciones de un juicio, su propósito es obtener
conocimiento sobre eventos inciertos que son importantes en la toma de decisiones presentes
para las organizaciones.
La previsión de los recursos humanos puede hacerse aplicando varios métodos, unos simples y
otros complejos. Pero ni siquiera las técnicas más complejas son totalmente precisas.
Independientemente del método utilizado, las previsiones representan aproximaciones y no
deben considerarse como valores absolutos. Esta técnica se basa en los niveles de resultados
esperados por la organización. El cálculo del
pronóstico de personal puede elaborarse con base en:
- Selección de un factor estratégico, por ejemplo, nivel de ventas, capacidad de



producción, planes de expansión, para cada área de la empresa, cuyas variaciones afecten
los requerimientos de personal.
- Determinación de los niveles históricos de cada factor estratégico y los consecuentes.
- Cálculo de la fuerza laboral futura requerida para cada área funcional
Inventario de competencias de Capital Humano
Definición de Inventario:
Relación ordenada de bienes y existencias de una entidad o empresa, a una fecha
determinada.
Contablemente es una cuenta de activo circulante que representa el valor de las
mercancías existentes en un almacén. En términos generales, es la relación o lista de los
bienes materiales y derechos pertenecientes a una persona o comunidad, hecha con orden
y claridad. En contabilidad, el inventario es una relación detallada de las existencias
materiales comprendidas en el activo, la cual debe mostrar el número de unidades en
existencia, la descripción de los artículos, los precios unitarios, el importe de cada renglón,
las sumas parciales por grupos y clasificaciones y el total del inventario.
El Capital Humano hace referencia al saber cómo, las capacidades, habilidades, y experticia
de los miembros humanos de la organización. Algunas de las funciones clave vinculadas a
la administración del Capital Humano provienen de las Prácticas tradicionales de la
administración de recursos humanos e incluyen:
-Elaboración de un inventario de competencias:
-Escanear el ambiente y determinar las competencias que se requiere desarrollar o
adquirir para cumplir los objetivos estratégicos:
-Desarrollar un sistema para entregar el conocimiento requerido, las habilidades, o la
actualización intelectual necesaria:
- Desarrollar un sistema de evaluación y recompensas orientado a la adquisición y
aplicación de competencias alineadas con los objetivos estratégicos de la organización.
Un plan de carrera es un método aplicable al desarrollo de futuras que se fundamenta en
la colocación del colaborador en puestos de trabajo cuidadosamente estudiados para
proporcionarle la oportunidad de desarrollar las competencias necesarias para puestos de
exigencias mayores. En la práctica son muy pocas las empresas que ya han incorporado los
Planes de Carrera dentro de su planificación de largo plazo, aunque la formalización de
muchas empresas en procesos de crecimiento, están incorporando profesionales en el
área de desarrollo humano lo cual nos permite avizorar mejor futuro para la
implementación de Planes de Carrera siempre y cuando cuenten con el apoyo de la alta
dirección.


