Planeacion del Capital Humano

Evolucién del Capital Humano (enfoque clasico)

La Organizacion para la cooperacion y el Desarrollo Econdémico define el capital
humano como los conocimientos, habilidades, competencia y atributos
incorporados en los individuos y que facilitan la creacion de bienestar personal,
social y econémico.

El capital humano es solo uno de los factores que determinan el crecimiento
econdmico. Es el valor de las habilidades, capacidades, experiencias y
conocimientos de las personas. Es el capital de gente, de talentos y de
competencias. La competencia de una persona es la capacidad de actuar en
diversas situaciones para crear activos, tanto tangibles como intangibles

Evolucién El hombre en la comunidad primitiva, para su subsistencia necesito
unirse, empleando formas elementales de organizacion. Karl Marx se refirio a la
comunidad primitiva como la forma mas antigua de organizacion social.

Desde que los lideres comenzaron a lograr metas mediante el esfuerzo de grupos
organizados, tuvieron que realizar funciones de personal basica.

1.- El sistema de Gremios. Edad media: Fue en este periodo en el que se dio
nacimiento al adiestramiento de aprendices y a los sindicatos y uniones obreras.
Los duefios de talleres dedicados a un area en particular, organizaron gremios con
el propdsito de proteger sus intereses, tales como: regular el empleo, los precios,
entre otros.

2.- Sistema fabril de produccién. La expansién del comercio y el aumento en el
gue ingreso personal durante la Edad Media, ayudaron a estimular una demanda
por bienes y servicios que excedia la capacidad de abastecimiento del sistema de
produccion artesanal existente.

3.- El sistema de produccién masiva y la administracion cientifica. La
administracion cientifica constituyo un enfoque objetivo y sistematico para mejorar
la eficiencia, basada en la recoleccion y analisis de datos. Con el uso de éste
meétodo los procesos se simplificaron y las operaciones se hicieron repetitivas, por
lo cual se desarrollaron normas de trabajo para evaluar la eficiencia y para proveer
incentivos econdmicos.



4.- El desarrollo de la psicologia industrial. Hacia €1913 Hugo Mustenberg
tomando como base las ideas de Taylor publico su libro “La psicologia y la
eficiencia industrial” en el que llamo la atencidn sobre las posibles contribuciones
que podia prestar la psicologia a la Administracion, basicamente en las areas de
seleccién, capacitacion, y motivacion de los empleados.

Proceso de Planeacién de Capital Humano

Concepto de planeacién: Es la determinacién de las actividades a realizar, y
establecimiento de las metas y objetivos. Proceso de Planeacion. Se define como:
“flujo de actividades interrelacionadas e identificadas que se desplazan hacia un
objetivo determinado por una empresa u organizacion”

Andlisis del ambiente interno y externo

Fuentes Externas Es necesario considerar los prondsticos sobre lo que se espera
ocurrird en el ambiente de la organizacion, pues esto influira sobre ella.

1. Pronéstico de la economia nacional.
2. Planes educativos a nivel nacional.
3. Planes educativos a nivel institucional.

Fuentes Internas Las fuentes internas de la planeacién de recursos humanos
se refieren a la propia organizacion

1. Objetivos de la organizacion.
2. Prondsticos economicos de la organizacion
3. Prondésticos tecnolégicos de la organizacion

Prondsticos del Capital Humano



Pronosticar es emitir un enunciado sobre lo que es probable que ocurra en el
futuro, basandose en andlisis y en las consideraciones de un juicio, su proposito
es obtener conocimiento.

La prevision de los recursos humanos puede hacerse aplicando varios métodos,
unos simples y otros complejos.

Pronostico de Capital Humano

Esta técnica se basa en los niveles de resultados esperados por la organizacion.
El célculo del prondstico de personal puede elaborarse con base en:

1. Seleccion de un factor estratégico, por ejemplo, nivel de ventas, capacidad de
produccion, planes de expansion, para cada area de la empresa, cuyas
variaciones afecten los requerimientos de personal.

2. Determinacion de los niveles histéricos de cada factor estratégico y los
consecuentes.

3. Célculo de la fuerza laboral futura requerida para cada area funcional

4. Proyeccion de los niveles futuros de personal en cada area, correlacionandolos
con la proyeccion de los niveles (historicos y futuros) del factor estratégico
correspondiente

Inventario de competencias de Capital Humano
Definicién de Inventario:

Relacion ordenada de bienes y existencias de una entidad o empresa, a una fecha
determinada. Contablemente es una cuenta de activo circulante que representa el
valor de las mercancias existentes en un almacén. En términos generales, es la
relacion o lista de los bienes materiales y derechos pertenecientes a una persona
0 comunidad.

Planes de carrera

Un plan de carrera es un método aplicable al desarrollo de futuras que se
fundamenta en la colocacion del colaborador en puestos de trabajo
cuidadosamente estudiados para proporcionarle la oportunidad de desarrollar las
competencias necesarias para puestos de exigencias mayores.



