
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nombre del alumno. Saul Álvarez Gómez  

Nombre del maestro.  

Materia. Consultoría empresarial  

Nombre del trabajo. Mapa conceptual 

Grado y grupo. Octavo cuatrimestre  

Carrera. Lic. Administración y estrategias de 

negocios  

Fecha de entrega. 23 de enero del 2024  
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Papel del 

administrador 

en la 

consultoría. 

Tipos de 

consultores  

Servicio de asesoramiento 

contratado y 

proporcionado a 

organizaciones.  

Consultoría  

Alcance e 

importancia de 

la consultoría  

          Generalidades de la consultoría 

Ayudar a mejorar 

resultados de la 

empresa. 

Dispone expertos 

en varias áreas. 

Opinión clara y 

objetiva.  

Ofrecen 

herramientas y los 

conocimientos 

necesarios. 

Tener 

conocimiento 

del proceso de 

toma de 

decisiones, ser 

objetivo, ser 

ético, líder para 

grupos. 

Característica de 

enfoque  

Competencia 

técnica, interés 

del cliente, 

imparcialidad y 

objetividad  

Externos  Internos  

Es 

independiente, 

tiene un juicio 

maneja 

experiencias de 

otras 

organizaciones, 

puede tener 

mas credibilidad 

que los 

miembros de la 

organización.  

Persona o 

conjunto dentro 

de la empresa, 

pueden ser 

directivos 

especialistas, 

asumen 

funciones. 

Tomar datos, 

preparación de 

datos. 


