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CONCEPTOY
NATURALEZA

/Forma de proporcionar

ayuda sobre el
contenido, proceso o
estructura de una tarea.
Enfoques:

complementarios y no
wuestos 5 /

ALCANCESE
IMPORTANCIA DE
LA CONSULTORIA

Es importante porque ayudan
resolver cualquier tipo de problema
de gestion en cualquier tamafno de
organizacion .

Y una ventaja es que ayuda a

mejorar los resultados obtenidos
por la empresa /

PROFESIONALISMOY
/ ETICAENLA \
ONSULTORIA

El consultorocupa una
posicion de confianza ya
que el cliente cree muy
probablemente que
ciertas normas de

e

comportamiento seran
respetadas

Generalidades

<&— dela —
consultoria

& N

EL PAPEL DEL
ADMINISTRADOREN
/ CONSULTORIA \

El administrador tiene
qué tener conocimiento
de la toma de decisiones.
Tiene que ser objetivo y

etico y ser un lider para
Qmanejo de grupos /

CERTIFICACION
DEL CONSULTOR

La certificacion ayuda a
promover la situacion
internacional de los
consultores de empresas
y la certificacién debe
aplicarse a individuos y

)

TIPOS DE
COI\ISUI.TORES

Externos es que aquel
que es controlado por la
organizacién(es
independiente )

Interno: conjunto dentro
de la empresa que puede

ser directivo o
vpecialista /




