TEORIAS DE MOTIVACION
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" PiRAMIDE DE MASLOW

La teoria de la motivacién de Maslow estd basada en la llamada pirdmide de las necesidades, es
decir, las necesidades se pueden jerarquizar o clasificar por orden de importancia y de influencia
en el comportamiento humano. Abraham Maslow identifics las siguientes necesidades:

oRiA DE LOS DOS FACTORES DE

HEZBERG

Segin Herzberg, la motivacion de las personas para el frabajo depende de dos factores

intimamente relacionados:

1. Los factores higiénicos son las condiciones de trabajo que rodean a la persona. Incluyen las
instalaciones y el ambiente y engloban las condiciones fisicas, el salario y las prestaciones

sociales,
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.Los factores motivacionales se refieren al perfil del puesto y a las actividades relacionad
él. Producen una satisfacciéon duradera y aumentan la productividad a niveles de excelencia.
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2. La necesidad de po

de forma natural.

/TEORiIA DE LAS NECESIDAD

Esta teoria también se concentraenel contenido. Sostiene que la dindmica
e de tres motivos o necesidades basicas:

1. La necesidad de realizacién (need for achievement) es la necesidad :
cia, lucha por el éxito y realizacién en relacién con determinadas
der (need for power) es el impulso que lleva a controlar a otras

personas o influir en ellas, a conseguir que adquieran un com

del

de éxito competitivo,

portamiento que no tendrian

3. La necesidad de dfiliacién (need for offiliation) es la inclinacién hacia las relaciones )
interpersonales cercanasy amigables, el deseo de ser amado y aceptado por los demas.

TEORiA DE LA EQUiDAD

Fue desarrollada por Adams, y es Ia primera que se refirié al proceso de
motivacién; se basa en la comparacién que las personas hacen entre sus
aportaciones y recompensas y las de otros. Las personas contrastan su
trabajo, sus entradas (esfuerzo, experiencia, educacién y competencias) y los
resultados que obtienen (remuneracién, aumentos Yy reconocimiento) en
comparacién con los de otras personas. Analizan lo que reciben de su trabajo

qul’rados) en relacién con lo que invierten en él (entradas), y comparan esa

relacién con las de otras personas relevantes.
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objetivos féciles.

0BJETivoS

La teoria de la definicién de los objetivos analiza el efecto que la especificacion de objetivos, los

desafios y la realimentacién producen en el desempefio de las personas.
Locke busca demostrar varios aspectos de la definicién de los objetivos:
1. La importancia de los objetivos para motivar a las personas.

2. Por qué los objetivos bien definidos mejoran el desempefio individual.
3. Por qué los objetivos més dificiles, cuando son aceptados, mejoran més el desempefio que los
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v La realimentacién generada por el logro de objetivos favorece un mejor desempefio. J
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