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En el siguiente ensayo abordaremos los temas de la unidad 1 principios generales de la
estadistica en las organizaciones, en el cual vamos a entender el concepto de estadistica
en el cual se refiere a datos numéricos que nos proporcionan promedios, medianas,
porcentajes y nimeros que ayudaran a entender la variedad de negocios y situaciones
economicas. También conoceremos como funciona la estadistica sobre todo los campos de
aplicacion que esta comprende, hace mencidn que casi es universal porque se puede
aplicar en los campos cientificos como son las ciencias naturales, ciencia sociales y
econdmicas, en economia, y en las ciencias medicas por mencionar algunas.

Abordaremos el tema de la estadistica descriptiva que puede ser transmitida con facilidad y
eficiencia mediante la variedad de herramientas graficas como pueden ser graficos de
tendencia, graficos de dispersion y la histograma.

La estadistica descriptiva tiene una gama amplia de aplicaciones como son resumen de las
medicinas, descripcion del comportamiento de algun parametro, caracterizar el tiempo de
entrega, procesar datos, ilustrar la medicién de datos y visualizar el resultado de
desempefio de un producto.

Si bien la estadistica nos muestra muchas herramientas que utilizamos de ella, una de las
principales herramienta son las graficas y sus tipos por mencionar algunas de ella grafica de
columna, grafica de columnas en perspectiva 3D, grafica de cono, cilindro y piramide, entre
otras mas. Estos tipos de graficas nos ayudan a una mejor comprension de la informacion
gue queremos demostrar segin su contenido.

En la unidad 2 medidas de posicion y variacion para datos agrupados y no agrupados,
hablaremos acerca de temas que son importantes en el desarrollo de la estadistica, como
son el rango que es la diferencia entre el valor mayor y el valor menos encontrados en una
muestra, desviacion absoluta media que es una medida de dispersion que representa la
diferencia absoluta promedio que existe entre cada dato que se encuentra en la muestra,
varianza o variancia que es el promedio de las diferencias elevadas al cuadrado entre cada
valor, desviacion estandar que es la diferencia promedio que existe entre cada dato de la
muestra y la media aritmética de la muestra y finalmente que es la media aritmética para
datos agrupados, la moda y la mediana.



Unidad 1. Principios generales de la estadistica en las organizaciones.

La estadistica se refiere a datos numéricos, tales como promedios, medianas, porcentajes y
nameros indices que ayudan a entender una gran variedad de negocios y situaciones
econdmicos. La estadistica la definen como arte y la ciencia de reunir datos, analizarlos,
presentarlos e interpretarlos.

La estadistica funciona en negocios y en la economia, ya que la informacién obtenida
podemos analizarlos, presentarlos e interpretarlos, que proporciona a directivos,
administradores y personas que deben tomar decisiones una mejor compresion del negocio
0 entorno econdmico, permitiendo asi la toma de decisiones en base a mejor informacion.
Se puede aplicar a cualquier ciencia y ha sido el proceso por medio del cual algunas
disciplinas han podido introducir en ellos metodologias y procedimientos para su
consolidacién como tal, una de las grandes disciplinas beneficiadas es la administracion.
Esta también ayuda a lograr una adecuada planeacion y control apoyados en los estudios
de prondsticos, presupuestos, etc., Yy lay la estadistica es de gran importancia en las
diferentes empresas. Los estudios estadisticos que se realizan dentro de una empresa
motivan a la alta gerencia para que se definan los objetivos basicos de la empresay en
base a ello haya una estructura adecuada, determinando responsabilidades y autoridad de
cada una de las partes que integran la organizacion,

Incrementa la participacion de los diferentes niveles de la organizacion, cuando existe
motivacién adecuada, obligan a mantener un archivo histérico controlables, facilitaran a la
administracion la utilizacién optima de los diferentes insumos, también a la participaciéon e
integracion de los diferentes areas d la compaiiia, obligan a realizar un auto analisis
periodica, facilitan el control administrativo, son un reto que constantemente se presenta a
los ejecutivos de una organizacion para ejercitar su creatividad y criterio profesional a fin del
mejoramiento de la empresa, ayudan a lograr una mayor afectividad y eficiencia en las
operaciones.

Para un contador y un administrador la realizacion de pronésticos ayuda a facilitar y a evitar
cambio de entorno, anticipAndose a los cambios y conlleva a la facil adaptacion de las
organizaciones y la integracion de los objetivos y decisiones de las mismas.

Campos de aplicacion.

Se considera a la estadistica casi universal en todos los campos cientificos. Campos en
donde se aplica la estadistica.

e Ciencias naturales: Se emplean con profusion en la descripcién de modelos
termodindmicos complejos (mecanica estadistica), en fisica cuantica, en mecanica
de fluidos o en la teoria cinética de los gases entre otros campos.

e En las ciencias sociales y econdmicas: es un pilar basico del desarrollo de la
demografia y la sociologia aplicada.

e En economia: suministra los valores que ayuden a descubrir interrelaciones entre
multiples pardmetros macro y microeconémicos.

e En las ciencias medicas: permite establecer pautas sobre la evolucién d las
enfermedades y los enfermaos, los indice de mortalidad asociados a procesos
morbosos, el grado de eficiencia de un medicamento etc.



Estadistica descriptiva

Es la que nos ayuda a analizar y describir los datos para obtener el resultado final, sustituye
o reduce el conjunto de datos obtenidos por un pequefio numero de valores descriptivos,
como son el promedio, la mediana, la media geométrica, la varianza la desviacion tipica,
etc. Estos medios descriptivos pueden ayudar a brindar las principales propiedades de los
datos observados, asi como las caracteristicas clave de los fenémenos bajo investigacion.

La estadistica descriptiva puede ser transmitida con facilidad y eficiencia mediante una
variedad de herramientas graficas, como pueden ser:

» Graficas de tendencia: es un trazo de una caracteristica de interés sobre un periodo
para observar su comportamiento en el tiempo.

» Grafico de dispersion: ayuda al andlisis de la relacion entre dos variables,
representado graficamente sobre el eje X y el correspondiente valor de la otra sobre
eleje.

» Histograma: describe la distribucion de los valores de una caracteristica en interés

Estos métodos graficos son de mucha ayuda para entender con claridad un fenédmeno
analizado. La evolucién de la inflacion, el tipo de cambio del PIB u otros indicadores macro
gue pueden ser analizado, por ejemplo en graficas de tendencia.

Asi la estadistica descriptiva es un modelo sencillo y eficiente para resumir y caracterizar
datos. Ofrece una manera conveniente d presentar informacion recopilada.

Aplicaciones de la estadistica descriptiva.

» Resumen de las mediciones principales de las caracteristicas de un producto.

= Describir el comportamiento de algun parametro del proceso, como puede ser la
temperatura de un horno.

= Caracterizar el tiempo de entrega o el tiempo de repuesta en el sector de los
servicios.

= procesar datos relacionados con muestras a clientes, tales como la satisfaccién o
insatisfaccion del cliente.

= [lustrar la medicion de los datos, tales como los datos de calibracién del quipo.

= Visualizar el resultado del desempefio de un producto en un periodo mediante un
grafico en tendencia.

Tipos de gréficos

1. Grafica de columna: sirven para escribir las modificaciones que en un tramo de
tiempo, han sufrido determinados datos, comparandolos entre diversos elementos.
Por lo general, la organizacién horizontal corresponde con las categorias y
verticalmente se ubican los valores; para asi resaltar la variacion que se ha
producido al pasar el tiempo.

Ingresos



2. Grafica de columnas en perspectivas 3D: una grafica de columnas en perspectivas

3D se utiliza para establecer comparaciones entre puntos de datos colocados en dos
ejes.
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3. Grafica de cono, cilindro y piramide: los distintos grafico de datos, dispuestos en
forma de cono, cilindro, pirdmide son aquellas capaces de mejorar la presentacion

de graficas de columnas y de barras 3D, mostrando y comparando datos de la
misma manera.
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4. Grafico de barra: son aquellos que revelan cotejos entre elementos individuales. En
este tipo de graficos, las categorias se muestran organizadas de manera vertical,
mientras que los valores se ordenan horizontalmente con el propésito de poder
concentrar en comprara los valores y poner menos firmeza en el tiempo transcurrido.
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5. Gréficas de barras apiladas: son los qgue muestran la relacion de los elementos
individuales con el todo.

TACKED CHART TEMPLATE

6. Grafica de linea: son aquellos que muestran las predisposiciones existentes en los
datos a intervalos individuales.

Leah's Weekly Basal Heart Rate

7. Gréfica de érea: enfatizan lo que seria la magnitud de los cambios en el transcurso
del tiempo. Al mostrar la suma de los valores trazados, un grafico de area también
muestra la relacion de las partes con un todo.
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8. Grafico XY (dispersion): exponen la correspondencia entre los valores numéricos de
diferentes grupos de datos o delinean dos series de nimeros como una Unica serie
de coordenadas XY. Es asi como esta clase de graficas muestra los intervalos o
agrupaciones de datos; y suelen usarse para representar datos de caracter
cientifico. Si los datos se ordenan, los valores X iran posicionados en una fila o
columna, mientras que aseo los valores Y se
corresponderan en las - . .#%  filas o columnas
adyacentes. "

Lestad compertanarta maca
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9. Grafica de burbujas: es en realidad un tipo de grafio XY (dispersion). El tamafio del
marcador de datos muestra el valor de una tercera variable. Con el objeto de
ordenar los datos, se deben situar los valores X en una fila o columnay , a
continuacion , debe introducir los valores Y, y los tamafios de burbuja
correspondientes en las filas o columnas inmediatas.
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10. Existencias: el gréafico d existencias demuestra el maximo, minimo y cierre de
existencias y se usa para ilustrar la cotizacion de acciones. De manera similar, este
tipo de graficos pueden usarse para datos cientificos; por ejemplo, para demostrar
Cambios de temperaturas.
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11. Grafica de cotizaciones: es aquel que calcula el volumen que tiene dos ejes de
valores; uno que corresponde a las columnas que miden el volumen y el siguiente
para cotizar los valores
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12. Apertura maxima, minima, cierre, graficas de apertura: se usa en caso de querer
hallar combinaciones mas acortadas entre dos conjuntos de datos. Tal como
sucede en un mapa topografico, los colores y los disefios suelen indicar las areas
gue se hallan dentro del rango de valores esperados.

13. Grafica radical: en este tipo de gréficas, cada categoria se inicia en su propia eje de
valores, cuyo epicentro se encuentra ubicado en el punto central. De ese modo, son
las lineas quienes conectan todos los valores de la misma serie. Contraste los
valores agregados de muchas series de datos. En estas, la mayor parte del area es
abarcada por una serie de datos que simboliza la mayor representacion del conjunto
total de datos.

Diagramas

e Diagramas de caja: es también conocida como bigote, box plot, box-plot o
boxplot. Es un método estandarizado para representar graficamente una serie de
datos numéricos a través de sus cuartiles. De esta manera , el diagrama de caja
muestra a simple vista la mediana, y los cuartiles de los datos, pudiendo
también representar los valores atipicas de estos

Unidad 2 medidas de posicidon y variacion para datos agrupados y no agrupados

Cuando la muestra que se ha tomado de la poblacion o proceso que se desea analizar, es
decir, tenemos menos de 20 elementos en la muestra, entonces estos datos son analizados
sin necesidad de formar clases con ellos y a esto es a lo que se le llama tratamiento de
datos no agrupados.

Cuando la muestra consta de 30 o mas datos, lo aconsejable es agrupar los datos en clases
y a partir de estas determinar las caracteristicas de la muestra y por consiguiente las de la
poblacién de donde fue tomada. Antes de pasar a definir cudl es la manera de determinar
las caracteristicas de interés (media, mediana, moda, etc.) cuando se han agrupado en
clases los datos de la muestra, es necesario que sepamos coOmo se agrupan los datos.

Frecuencia de clase

Marca de clase (punto medio): punto que divide a la clase en dos partes iguales. Es el
promedio entre los limites superior e inferior de la clase.



Intervalo de clase: para una distribucion de frecuencias que tiene clases del mismo tamanio,
el intervalo de clase se obtiene restando el limite inferior de una clase del limite inferior dela
siguiente.

Frecuenciarelativa

Es la relacién o cociente entre la frecuencia absoluta y el nimero total de observaciones. Es
la proporcion entre la frecuencia de un intervalo y el nimero total de datos.

Punto medio

Punto medio es el punto que divide a un segmento en dos partes iguales. El punto medio de
un segmento, es Unico y equidista de los extremos del segmento. Cumpliendo esta Ultima
condicién, pertenece a la mediatriz del segmento.

La féormula para determinar el punto medio de un segmento en el plano, con coordenadas:
(xLyl)y (x2,y2)es: [(x1 +x2) /2] + [(yl +y2)/2
Limites

Son los valores extremos que tiene el intervalo de clase, inferior y superior, entre los cuales
van a estar los valores de los datos agrupados en ese intervalo de clase.

Tratamiento para datos no agrupados

A qué se refiere esto? Cuando la muestra que se ha tomado de la poblacién o proceso que
se desea analizar, es decir, tenemos menos de 20 elementos en la muestra, entonces estos
datos son analizados sin necesidad de formar clases con ellos y a esto es a lo que se le
llama tratamiento de datos no agrupados.

bl. Medidas de tendencia central. Se les llama medidas de tendencia central a la media
aritmética, la mediana, la media geométrica, la moda, etc. debido a que al observar la
distribucion de los datos, estas tienden a estar localizadas generalmente en su parte central.
A continuacion definiremos algunas medidas de tendencia central y la forma de calcular su
valor.

Medidas de tendencia central

» Media aritmética. También se le conoce como promedio ya que es el promedio de
las lecturas o mediciones individuales que se tienen en la muestra, se determina con
la siguiente férmula :
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» Media geométrica (G): es la raiz en enésima del producto de los valores de los
elementos de la muestra, es usada cuando los valores de los datos de la muestra no
son lineales, es decir que su valor depende de varios factores a la vez, se determina
de la siguiente forma:

GOn x*x

Doénde:
G = media geométrica
xi = dato

i n= ndmero de datos en la muestra

» Media aritmética ponderada ( xw ). Esta media se usa cuando el peso que tiene
cada uno de los datos de la muestra es diferente, se calcula de la siguiente manera:

k wi xi

kW O Ch
O wi

i LJ1

Donde:
Xw = media aritmética ponderada
Xi =dato i

wi= peso del dato i

» Media armdnica (H). La media arménica se define como el reciproco del promedio
de los reciprocos de cada uno de los datos que se tienen en la muestra, y se
determina de la siguiente manera:

H O | u}
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Mediana (xmed):

La mediana es aquel valor que se encuentra en la parte central delos datos que se tienen
en la muestra una vez que estos han sido ordenados segln su valor o magnitud. Para
calcular la mediana se presentan dos casos: a. Cuando el nimero de datos en la muestra
es impar.- En este caso después de ordenar los datos de la muestra en cuanto a su
magnitud, es decir de mayor a menor valor o de menor a mayor valor, se procede a localizar
aquel dato que se encuentra justo en el centro de los datos o en la parte central de los
mismos, el valor de este dato sera el que dé valor a la mediana

Moda (xmod) :

La moda se define como aquel valor o valores que mas se repiten o que tienen mayor
frecuencia entre los datos que se han obtenido en una muestra, la muestra de una
poblacién nos genera la distribucion de los datos una vez que estos se han graficado y en
esta grafica es posible observar la moda o modas de la misma, es por esto que una
distribucion de datos puede ser amodal (carece de moda), unimodal (tiene una sola
moda),bimodal (tiene dos modas) o polimodal (tiene més de dos modas).

Medidas de dispersion o variabilidad

Medidas de Dispersién. Cuando se tiene una muestra de datos obtenida de una poblacién
cualquiera, es importante determinar sus medidas de tendencia central asi como también es
basico el determinar qué tan dispersos estan los datos en la muestra, por lo que se hace
necesario determinar su rango, la varianza, la desviacion estandar, etc., ya que una
excesiva variabilidad o dispersion en los datos indica la inestabilidad del proceso en andlisis
en la mayoria de los casos.

e Rango o recorrido. El rango es la diferencia entre el valor mayor y el valor menor
encontrados en la muestra, también se le denomina recorrido ya que nos dice
entre que valores hace su recorrido la variable de interés; y se determina de la
siguiente manera:

R=VM-Vm

Doénde:

R =rango o recorrido

VM = valor mayor en la muestra
Vm = valor menor en la muestra

e Desviacién absoluta media ( d ). Esta medida de dispersién nos representa la
diferencia absoluta promedio que existe entre cada dato que se encuentra en la
muestra y la media de los datos , se determina de la siguiente manera:




Dénde:

xi=datoi

__x = media aritmética de la muestra
n = nimero de datos en la muestra

e Varianza o variancia (s2). Es el promedio de las diferencias elevadas al
cuadrado entre cada valor que se tiene en la muestra (xi) y la media aritmética
(x) de los datos y se determina de la siguiente manera:

s [ \N?
>l x-x|
5?2 =’_"_\__'

n-1

Donde n es el numero de datos en la muestra, ejemplo:

2+12.1+15. - - =
142+12.1+1 6+181+143=74-3=14.86m¢

5 5

X =

-

. (14.2-14.86) +(12.1-14.86) +....+(14.3-14.86)
5-1
2 0.4356 +7.6176 +0.5476 +10.4976 +0.3136 19.412
4

= 4.853mg 3

e Desviacion estandar (s). Es la desviacion o diferencia promedio que existe entre
cada dato de la muestra y la media aritmética de la muestra. Y se obtiene a partir
de la varianza sacando la raiz cuadrada:

Donde:

s’= varianza o variancia

Por tanto la desviacion estandar de la muestra anterior seria;

g = \}4.853mg- = 2.2029mg




En conclusioén la estadistica tiene muchas ramas en donde nos ayuda a analizar, interpretar
y presentarlos, facilitando el trabajo a las empresas , administradores y contadores
minimizando la informacion recabada en nimeros. Si bien tiene datos e informacién un
poco extenso este se vuelve facil cuando encontramos los pasos correctos y es didactico
facil de manejar y entender.

Ahora bien también observamos que existen diferentes tipos de graficos que hacen que la
informacion sea entendible y autodidacta para las personas que quieren conocer datos de
las empresas o determinado comercio y/o establecimientos publicos y gubernamentales.
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