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La comunicacion humana surge por diferentes necesidades, tales
como el contacto, la persuasion y la expansion.

Se define como el proceso de intercambiar informaciéon y
expresar ideas a través del lenguaje hablado. Se realiza mediante
palabras, tono de voz, gestos y expresiones faciales, y facilita la
interaccion directa entre las personas.

1.2 EL PROCESO COMUNICATIVO

El proceso comunicativo es el conjunto de etapas o

pasos que se llevan a cabo para que se produzca la
comunicacion entre un emisor y un receptor.

El modelo bdsico del proceso comunicativo, es basado en el modelo
aristotélico, consiste en la relacion de tres elementos fundamentales:

o Emisor: Es la persona o entidad que inicia el
proceso de comunicaciéon y transmite el
mensaje. Es quien emite o realiza una accion

con significado.
o Mensaje: Es la informacion transmitida por el

c//.
emisor. Puede tomar diferentes formas, como . ))Iﬂl)) | 

palabras, imdagenes, senas, etc. Lo importante
es que contenga informacion comprensible
para el receptor.
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o Receptor: Es la persona o entidad que recibe y
decodifica el mensaje enviado por el emisor. Es
quien interpreta y comprende el mensaje de
acuerdo con su conocimiento, experiencia y
contexto.
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Aunque Aristoteles cred este modelo pensando en la E
comunicacion entre humanos, puede aplicarse a todo
tipo de sujetos, incluyendo humanos y animales. Es
importante destacar que el emisor y el receptor no

necesariamente tienen que estar en contacto directo,
pueden estar separados en tiempo y espacio, e incluso no
conocerse.

Posteriormente, David K. Berlo propuso un modelo que
analiza las relaciones entre comunicacion, aprendizaje y
comportamiento. Asi mismo propone:

o Agrupa la fuente y el codificador en un solo * ®
elemento, al igual que el decodificador y el
receptor.

o Objetivo fundamental: Modificar el entorno a traves

de la comunicacion.
o Proceso ideal de comunicacion: Lograr influir y
cambiar a los demas de manera efectiva.
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1.5 ELMENTOS DE LA COMUNICACION

Emisor: Crea y envia el mensaje. También conocido como "fuente".
Codifica el mensaje en un sistema de simbolos comprensible para el
receptor.

Mensaje: Cadena finita de sefiales producidas a partir de un cédigo dado.
Transmitido a través de un canal. Debe ser transmitido con un minimo de
errores para ser efectivo.

Receptor: Recibe el mensaje y también puede actuar como emisor.
Conoce los signos y estructura del mensaje. Descodifica y reelabora el
mensaje utilizando su experiencia, opiniones, cultura y situacion.

Canal: Medio por el cual se transmiten los mensajes. Puede ser un medio
masivo, como libros, prensa, cine, radio, television o internet.

Contexto: Incluye el contexto idiomatico y el contexto cultural. El contexto
idiomatico se refiere a la relacion entre las palabras que les dan sentido y
significado. El contexto cultural se relaciona con las instituciones, cédigos
ideologicos, estéticos y juridicos que enmarcan a un grupo social en un
momento determinado.

Elementos de la comunicacion

Los elementos de ko comunicaddn son aquelles componentes que forman parte de tode proceso comunicafive
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Saueciin y lema de la comunicodidn

Algunos esquemas de ko comunicacion fambién incorporan el ruida

[posiblas interferencias y la refroolmentacin (respuesta del receptor.

la comunicacion implica un emisor que crea y envia un mensaje a traves
de un canal. El receptor recibe y descodifica el mensaje, aportando su
propia interpretacion y contexto cultural. El contexto, idioma y cultural
influyen en la comprension y significado del mensaije.:

Fuente: Antologia y
apuntes



