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TRABAJO SOCIAL Y EMPRESA 

El trabajo social es una disciplina que busca promover el bienestar de las personas, grupos y comunidades 

a través de la acción social e intervención en problemas sociales. Dentro de este ámbito, la relación entre 

el trabajo social y la empresa se presenta como una oportunidad para promover el desarrollo de la 

responsabilidad social corporativa y el impacto positivo en la sociedad. 

En la actualidad las empresas juegan un papel importante dentro de la economía y en la sociedad en 

general. El impacto que genera no solo se limita en generar empleos y en un aumento económicamente 

sino que en la capacidad de influir en el entorno social. Tomando esto en cuenta, es importante reconocer 

la importancia del Trabajo Social como estrategia para las empresas en la creación o formación de un 

equipo socialmente positivo. La relación entre el Trabajo Social y la empresa se basa en la idea 

responsabilidad social corporativa así como en la mención de  los espacios en las que  puede ejercer el 

trabajador social : 

(ANTOLOGÍAS , 2024) 

“Como Trabajadores/as Sociales en empresa, tendremos una tarea básica y primordial que es la de 

cooperar con los individuos y grupos en vista de ayudar a desarrollar sus propios recursos y, si fuera 

necesario, a movilizar otros servicios de la empresa que puedan contribuir a modificar el medio de 

trabajo” (Ortiz, 2002). 

En este sentido, el trabajo social puede contribuir a la implementación de políticas y programas que 

promuevan la inclusión social, la igualdad de oportunidades y el respeto a los derechos humanos en el 



ámbito corporativo,  así como también  en la prevención de conflictos y contribuyendo en la mejora de las 

relaciones laborales o entre los miembros del equipo. También fluy como clave en la identificación  de las 

necesidades de las empresas y su evaluación del impacto de las actividades realizadas. 

La vinculación  entre el Trabajo Social y las empresas es muy importante para promover un desarrollo 

sostenible y la responsabilidad social corporativa. El Trabajo Social puede aportar su experiencia en la 

identificación de sus necesidades sociales, la implementación de políticas y programas de inclusión y el 

fomento de la diversidad en el ámbito empresarial. Así, la colaboración entre el trabajo social y las 

empresas se presenta como una oportunidad para promover la equidad, la justicia social y el bienestar de 

la sociedad en su conjunto. 
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