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TRABAJO SOCIAL Y GESTION COMUNITARIA
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EL TSE RESPaNPiA A LAS SiGUIENTES CARACTERISTICAS:

-La Politica Social y la direccion que debia seguir, era inspirada
y decidida por los empresarios.

-Los Servicios Sociales de Empresa se concretaban en Obras
Sociales, y no abordaban problemas estructurales.

-El TSE era de caracter individualizado, dirigido al bienestar
del trabajador y su familia y a la solucion de problemas
personales que pudiera plantear.

-No se abordaban con frecuencia problemas laborales.

-Los programas eran de caracter asistencial, enfocados hacia
los mas necesitados o a los que por sus peculiaridades se
hacian acreedores de las prestaciones sociales. (Soto,
J.1991:243)
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EN EL PReCES® DE EVOLUCISN DEL TRABAJS SaciAL
PE EMPRESA, HAN iNFLUiD® FACTORES DESTACABLES
caMe;

-Dificultades de identidad del Trabajador Social.
-Aparicion de los Comités de empresa como Agentes en la
elaboracion de la Politica Social.

-Desarrollo de los Servicios Sociales Comunitarios.
-Transformaciones en el mundo laboral y de la empresa.
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EL TRABAJADGR SoCiAL EN LA EMPRESA

En las grandes empresas, el Departamento de Recursos Humanos es el
encargado de dirigir al personal de la empresa, asumiendo funciones
tales como:

-La gestion del rendimiento operativo, encargado de la acomodacion
de los recursos y las estructuras, flexibilizacion de las relaciones de
trabajo, personalizacion del sistema de retribucion, revision de los
conceptos salariales...

-El estudio de la innovacion vy la flexibilidad, encargado de la correcta
planificacion de las necesidades del personal, la formacion del personal,
la adaptacion de las estructuras productivas, el achatamiento de la
piramide organizativa.

-Conseguir la adiccion del personal, ultimo aspecto donde vemos una
mayor relevancia del Trabajador Social, ya que es en este ambito donde
existe un interés creciente por ampliar, desarrollar y potenciar los
recursos humanos, puesto que, aunque algunos todavia no se han
convencido, el personal humano de la empresa es de vital importancia
para el funcionamiento de ésta.

ENTRE LAS FUNCIeNES quE PUEDE
PESEMPENAR DESTACAMSS:
-Acoger al trabajador.
-Asignar un tutor para los primeros dias de trabajo.
-Realizar su ficha social, para ir elaborando su historia social: estudio y
diagnostico de la situacion laboral y social.
-Mediar entre la empresa vy el trabajador.
-Realizar un plan de trabajo con el trabajador, en el que se contemple
formacion, aspiraciones, posibilidades de promocion, etc.
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