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COMPETENCIAS
PROFESIONALES

Elaborado por Liz Penaloza

CONCEPTO DE
COMPETENCIA

EL ORIGEN

Son aquellas * Conocimientos
habﬂidade;s, Fapacidades * Habilidades
st ) o Actiudes
cumplir eficientemente * Motivacion

determinada tarea. « Aptitud
profesional y
medios

El enfoque francés considera las competencias como
una mezcla indisoluble de conocimientos, aptitudes,
rasgos personales y experiencias laborales.

En Francia, la competencia surge como critica a la
pedagogia tradicional basada y fundamentada en los
conocimientos teoricos escolares que habia que
superar para dar opcién a las actividades de

\ formacion continua y perfeccionamiento profesional.

r :
* Comportamiento

p * .
CARACTERISTICAS < Que no son reducibles

« Proceso de acercamiento a los
| objetivos
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TIPOLOGIA<

’ Las competencias van

mas alli de la mera # Competencia técnica
especializacion técnica / * Competencia metodologica
para incluir dimensiones % Competencia social

relacionales y x Competencia participativa
sociopoliticas.

Enfoque conductista

ENFOQUE * Enfoque genérico
TEORICO \ » Enfoque integral

GESTION

[ Permite evaluar las competencias especificas que
requiere un puesto de trabajo de la persona que lo
ejecuta.

Es una herramienta que permite flexibilizar la
organizacion, ya que logra separar la organizaciéon
del trabajo de la gestion de personas, introduciendo
a éstas como actores principales en los procesos de
cambio de las empresas y finalmente, contribuye a

‘ crear ventajas competitivas de la organizacion.
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[ Asumimos que cualquier
cambio para el logro de las * Dimension personal
competencias se involucra . . -
NIVELES DE una dimension personal, * D1me1.1s1o.n
ADQUI SICION ambito profesional y organizacional
dimension organizacional.
\
(
COMPETENCIAS < Aportan al estudiante o al trabajador los
= conocimientos, actitudes, habilidades y valores
ESPECIFICAS propios de cada profesion y actividad laboral.
\
[+ Confianza en si mismo
» Autocontrol
C(I?El?/II{I;E(:)TI\il:IL CEISAS< « Vision Positiva
« Gestion del Estrés
| » Asertividad
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[ * Orientacion al resultado
* Iniciativa

COMPETENCIAS< * Responsabilidad

DE LOGRO

DE

COMPETENCIAS <
COLABORACION

* Resolucion de problemas
* Planificacion y organizacion

*» Empatia
+ Trabajo en equipo
» Flexibilidad

COMPETENCIAS
DE
MOVILIZACION

* Liderazgo
* Comunicacion

< * Orientacion al servicio al cliente
* Resolucion de conflictos

* Desarrollo de otros
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