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Bisquerra (1992), la insercion laboral Los sociales tienen que ver con el apoyo
es un proceso integral en el que que la persona recibe de su entorno mas
intervienen distintos factores para su Segun estudios obtenidos préximo, como puede ser la familia o la
realizacion, como pueden ser las sobre la insercion aparece pareja., y podrian valorarse a partir de un
caracteristicas que presentan las que las atribuciones estan cuestionario con unos items indicativos
personasy las oportunidades que influenciadas por el nivel de para valorar como se siente valorado el

\ ofrece el mercado laboral, / estudios, ya que, a mayor K sujeto
nivel de estudios, mayor éxito

en los estudios y en el trabajo.
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En cambio, los técnicos corresponden
a aquellas estrategias o destrezas que
puede adquirir una personay que
influyen en su proceso de busqueda de

empleo (realizacion del curriculum,
carta de presentacion, realizaciéon de

/ K una entrevista, etc...).

Donoso, en su libro La insercion socio-
laboral: diagndstico de las variables
relevantes, el proceso de insercién labora
es estrictamente ligado con el concepto de
“transicion”, es decir, aquel proceso que

media entre dos situaciones
/
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Muchos candidatos para un solo
puesto: El mayor problema para
encontrar trabajo es la enorme
cantidad de personas que
buscan emplearse o cambiarlo
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en relacion a los puestos de trabajo

disponibles.

Subcontratacion o Outsourcing: Las
empresas

prefieren subcontratar ciertas tareasy
Servicios
gue les significaran menores costos y
mayor eficiencia.
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Rotacion: A nivel general, la mayor rotacion
esta en los cargos de atencion de publico
(Informaciones, Ventas, Reclamos y
Atencion de publico en general) y se debe
a que por la naturaleza de la labor, esos

trabajadores estan mas expuestos a
\ desmoralizarse. /
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La pérdida de la motivacion es, sin duda,
una de las principales razones de esa alta
rotacion.




