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Patrones de conducta,
ideas y sentimientos

determinan la respuesta
de un individuo ante

situaciones concretas.

La comunicación
efectiva requiere

comprender y
adaptarse a las

diferencias
individuales y

culturales. 

Personalidad

La personalidad se define como
la combinación de rasgos o

cualidades que hacen que una
persona sea única.

 Incluye comportamiento,
estabilidad emocional y

atributos mentales.

Cultura

La cultura es un conjunto de
normas, valores, creencias y
prácticas compartidas por un

grupo de personas.

Influye en la forma en que
nos comunicamos,

nuestras expresiones
verbales y no verbales.

El lenguaje y las
costumbres

culturales afectan
la comunicación
interpersonal.

Comunicación

La comunicación es el proceso
de intercambio de información

entre individuos.

La personalidad y la
cultura influyen en cómo

codificamos y
decodificamos mensajes.
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La interacción entre
la personalidad, la

cultura y la
comunicación es

esencial para
comprender cómo

nos relacionamos y
nos expresamos en

sociedad..
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