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INTRODUCCION

En el ambito de la psicologia y la modificacion de conducta, el reforzamiento diferencial de
otras conductas (RDO), la economia de fichas y el moldeamiento de conductas son tres
estrategias fundamentales que se emplean para promover cambios conductuales positivos en

individuos.

El RDO implica la identificacion y el refuerzo selectivo de conductas alternativas a aquellas
que se desean modificar o eliminar. En lugar de centrarse directamente en el comportamiento
problematico, se refuerzan y promueven otras conductas mas adaptativas o deseables. Este
enfoque puede facilitar la extincion gradual del comportamiento no deseado al tiempo que

promueve la aparicion de conductas mas adecuadas.

Por otro lado, la economia de fichas es un método de modificacion de conducta que utiliza
un sistema de recompensas, como fichas o puntos, para incentivar y reforzar
comportamientos especificos. Las fichas ganadas pueden canjearse por recompensas
tangibles o privilegios, lo que motiva a los individuos a exhibir comportamientos deseables
y desincentiva los comportamientos problematicos. Este enfoque se basa en los principios
del condicionamiento operante, donde las consecuencias de un comportamiento afectan la

probabilidad de su ocurrencia futura.

Por ultimo, el moldeamiento de conductas se centra en el refuerzo gradual de respuestas que
se acercan al comportamiento objetivo deseado. A través de este proceso, las conductas son
moldeadas o modeladas progresivamente hacia el comportamiento final deseado. Se
refuerzan las aproximaciones sucesivas al objetivo, lo que permite a los individuos aprender

nuevas habilidades o adoptar comportamientos mas adaptativos de manera gradual y efectiva.

Estas tres estrategias, aunque distintas en su enfoque, comparten el objetivo comun de
promover cambios conductuales positivos y mejorar la calidad de vida de los individuos. Al
aplicar estas técnicas de manera adecuada y combinada, los profesionales de la modificacién
de conducta pueden lograr resultados significativos en una variedad de contextos, desde la

educacion hasta la terapia y la gestion del comportamiento en entornos institucionales.



REFORZAMIENTO DIFERENCIAL DE OTRAS CONDUCTAS

El RDO implica identificar y reforzar selectivamente conductas alternativas a aquellas que
se desean modificar. Por ejemplo, en el contexto de la terapia para dejar de fumar, en lugar
de centrarse unicamente en la abstinencia total del tabaco, se pueden reforzar conductas
saludables que sustituyan el habito de fumar, como practicar ejercicio fisico o utilizar técnicas
de relajacion. Este enfoque permite a los individuos canalizar su energia hacia
comportamientos mas positivos y constructivos, facilitando asi la extincion gradual de la

conducta problematica.

El RDO se aplica de manera efectiva en una variedad de contextos, incluyendo la educacion,
la terapia conductual y la gestion del comportamiento en entornos institucionales. En el
ambito educativo, por ejemplo, los maestros pueden utilizar el RDO para abordar
comportamientos disruptivos en el aula, reforzando conductas alternativas como la
participacion en clase o la colaboracion con los compafieros. En terapia, los terapeutas
pueden emplear esta estrategia para ayudar a los clientes a superar problemas como la
ansiedad o la depresion, fomentando la practica de conductas que promuevan el bienestar

emocional y la autoestima.

La eficacia del RDO radica en su capacidad para desviar la atencion y el refuerzo hacia
comportamientos mas adaptativos y constructivos. Al reforzar conductas alternativas, se
reduce la frecuencia y la intensidad de las conductas problematicas, facilitando asi el proceso
de cambio conductual. Ademas, el RDO puede ser especialmente util en situaciones donde

la eliminacion directa de un comportamiento problematico resulta dificil o poco realista.

ECONOMIA DE FICHAS

La economia de fichas funciona mediante el establecimiento de un sistema de recompensas
donde los individuos ganan fichas o puntos por exhibir comportamientos especificos. Estas
fichas pueden ser canjeadas por recompensas tangibles o privilegios, lo que motiva a los

individuos a repetir los comportamientos que conducen a la obtencion de fichas. Por ejemplo,



en un aula escolar, los estudiantes pueden ganar fichas por participar en clase, completar
tareas o seguir las reglas del aula, y luego canjear estas fichas por tiempo de recreo adicional

0 premios pequenios.

La economia de fichas se ha demostrado efectiva en una variedad de contextos, incluyendo
la educaciéon, la terapia conductual y la gestion del comportamiento en entornos
institucionales. En el ambito educativo, por ejemplo, se ha utilizado con éxito para mejorar
el rendimiento académico, promover la participacion en clase y reducir comportamientos
disruptivos. En terapia, la economia de fichas se ha empleado para abordar una amplia gama
de problemas, desde trastornos del comportamiento hasta adicciones y trastornos del estado

de animo.

El proceso de la economia de fichas radica en su capacidad para proporcionar incentivos
tangibles y motivadores para el cambio de comportamiento. Al asociar comportamientos
especificos con recompensas tangibles, se aumenta la probabilidad de que estos
comportamientos se repitan en el futuro. Ademads, la economia de fichas puede ser
especialmente util para individuos que tienen dificultades para responder a los refuerzos

sociales o verbales tradicionales.
EJEMPLO

= Identificar la conducta que queremos aumentar o disminuir. En otras palabras,
pensar en cual es la conducta que requiere nuestra atencion. En este caso el objetivo
seria dejar de comerse las ufas.

= Especificar cuando se entregara o se quitara la ficha.

CONDUCTA FICHAS
No comerse las uiias durante una hora 1 ficha
No comerse las ufias durante dos horas 1.5 fichas
No comerse las ufias durante tres horas 3.5 fichas
Comerse las ufias una vez -1 ficha
Comerse las ufias dos veces -3 fichas
Comerse las ufias mas de dos veces -5 fichas

= Elegir las fichas que se van a entregar. Se recomienda que sean pegativas o

elementos que sean visualmente atractivos. Por ejemplo: pegatinas con una cara feliz.



= Establecer cual seran los premios por acercarse a la conducta deseada y cuéles

seran los castigos por no realizar lo deseado. En este caso son los siguientes:

FICHAS PREMIO

2 fichas Poder comer un dulce después de cenar.
3 fichas Poder ver la tele después de cenar
5fichas Poder ir al cine el fin de semana

= Hacer un registro de las fichas ganadas/canjeadas, etc. Para nifios pequefios se
recomienda utilizar una cartulina y colocarla en un lugar donde lo puedan ver. Con la
finalidad de que diariamente puedan ver si han ganado o perdido fichas.

= Establecer cuando se entregaran las fichas. Establecer si serd una vez al dia, una

vez a la semana, etc. cudndo se puedan canjear las fichas por regalos.

MOLDEAMIENTO DE CONDUCTAS

El moldeamiento de conductas implica la identificacién de un comportamiento objetivo
deseado y el refuerzo progresivo de las respuestas que se acercan a este objetivo. Por ejemplo,
si el comportamiento objetivo es que un nifio se lave los dientes sin ayuda, el proceso de
moldeamiento puede comenzar reforzando cualquier intento de acercarse al lavado de dientes
independiente, como agarrar el cepillo de dientes o mojarlo bajo el agua. A medida que el
nifio realiza progresos, se refuerzan pasos adicionales, como aplicar pasta dental o cepillarse
los dientes durante mas tiempo, hasta que se alcance el objetivo final de un lavado de dientes

completo e independiente.

El moldeamiento de conductas se aplica en una variedad de contextos, desde la terapia
conductual hasta la educacién y el entrenamiento animal. En terapia, los terapeutas utilizan
esta estrategia para ayudar a los individuos a adquirir nuevas habilidades o superar problemas

conductuales. Por ejemplo, en el tratamiento del trastorno del espectro autista, el



moldeamiento puede utilizarse para ensefiar habilidades sociales como el contacto visual o
la conversacion reciproca. En el &mbito educativo, los maestros emplean el moldeamiento

para ensefiar habilidades académicas o fomentar comportamientos positivos en el aula.

La practica del moldeamiento de conductas radica en su capacidad para facilitar el
aprendizaje progresivo y la adquisicion de nuevas habilidades. Al reforzar las
aproximaciones sucesivas al comportamiento objetivo, se establece un camino claro hacia el
cambio conductual deseado. Ademas, el moldeamiento permite adaptarse a las habilidades y
capacidades individuales de cada persona, lo que lo convierte en una estrategia flexible y

adaptable.

CONCLUSION

En conclusioén, el reforzamiento diferencial de otras conductas (RDO), la economia de
fichas y el moldeamiento de conductas son poderosas herramientas en el campo de la
modificaciéon de conducta. Estas estrategias ofrecen enfoques complementarios para
promover cambios conductuales positivos en individuos de diversas edades y contextos. El
RDO permite desviar la atencion de comportamientos no deseados hacia conductas
alternativas mas adaptativas, mientras que la economia de fichas motiva a través de un
sistema de recompensas tangibles. Por otro lado, el moldeamiento de conductas facilita la
adquisicion gradual de nuevas habilidades o comportamientos mediante el refuerzo de

aproximaciones sucesivas al objetivo deseado.

Al combinar estas estrategias de manera adecuada y adaptarlas a las necesidades especificas
de cada individuo, los profesionales de la modificacion de conducta pueden maximizar su
efectividad en la promocion de cambios conductuales significativos y duraderos. Estas
herramientas no solo tienen aplicaciones en entornos clinicos y terapéuticos, sino también
en contextos educativos, laborales y sociales, donde pueden contribuir al desarrollo
personal y la mejora del bienestar emocional y social. En resumen, el uso consciente y
sistematico de estas estrategias puede tener un impacto positivo en la vida de las personas,

facilitando el aprendizaje, la adaptacion y el crecimiento personal.
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