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Competencias 
profesionales  

Competencias 
específicas  

requeridas para una 

Ocupación en concreto  

Relacionadas con  

Funciones del trabajo  

Aportan 

Conocimiento  

Actitudes  

Habilidades  

Valores 

Competencias 
personales  

Confianza en 
sí mismo 

Es el 

Convencimiento  

De que  

Uno es capaz 

Autocontrol 

Es la  

Capacidad  

De controlar 
conscientemente 
nuestros  

Emociones  Pensamientos  

Impulsos Sentimientos  

Y así evitar  

Consecuencias  

Sobre la  

Propia conducta  

Competencias 
de logro Visión  

Es tener  

Perspectiva 
optimista  

Sobre la 

Vida 

Iniciativa  

Es 

Anticiparse  

Y 

Proponer 
acciones  

Responsabilidad  

Es  

Preocuparse  

Por la 

Vialidad  

Y 

Cumplimiento  

De los  

Compromisos  



 
 

Competencias 
profesionales  

Competencias de 
colaboración  

Empatía  

Es 

Comprender 

A otras  

Personas  

Estableciendo una 

Conexión emocional  

Trabajo en equipo  

Es  

Trabajar  

Con otras  

Personas  

Aunque  

Sean diferentes  

Y 

Poner intereses 
del grupo  

Por delante 
de los 

Propios  

Flexibilidad  

Es 

Adaptarse  

A los  

Cambios  

En 

Distintas situaciones  

Y 

Ambientes 

Competencias de 
movilización  

Liderazgo  

Es saber  

Involucrar 

A 

Personas  

En un  

Proyecto  

Asumiendo  

Responsabilidad  

Comunicación  

Es 

Transmitir 
oralmente  

Con  

Efectividad  

Una 

Idea Información  

A una 

Audiencia  

Orientación al 
servicio al cliente 

Es la  

Capacidad  

De 

Satisfacer 
necesidades  

De los  

Demás  


