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modelos de comunicacin

de la toma de decisiones
contribuyen al éxito de log
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Las juntas de trabajo son

que estimulan la eficacia
de la toma de decisiones

resultados
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FASES BASICAS

J/ Preparacion
v Desarrollo
v Evaluacién

T1POS DE JUNTAS

Los diferentes tipos de
juntas de trabajo serdn
considerados en razén de
la urgencia, perfil de
asistencia y objetivos,

permitiendo catalogarlos

en dos tipos
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JUNTAS INFORMALES

Son modelos libres donde
el proceso de interaccidn
es transversal y la
informacidn fluye sin
definir un centro de

autoridad. L
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JUNTAS FORMALES

Son modelos cerrados
donde el centro de
autoridad define los

puntos de la agenda y

atribuye orden de
participacion. L
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OBIETIVOS DE LA JUNTA

Para el logro de los
objetivos institucionales
se debe contemplar el
desglose de los detalles,

JUNTAS DE TRABAI0

CONVOCATORIA A
JUNTA

Debe ser previsora, clara
en objetivos, tiempos y
espacios, asi como en el
perfil de los convocados.
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OBJETIVOS

Evaluacidn de los objetivos
institucionales, la
evaluacion de los objetivos
personales y la reiteracion
de los mismos cuando se
pierde el sentido de la
junta de trabajo
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REUNION

+ Informar
_—>I + Educar
* Resolver problemas
+ Tomar decisiones
* Generar ideas
+ Decidir sobre una
propuesta

ORDEN DEL DIA

Este constituye el modelo
rector de los objetivos de
la junta; por eso es vital
definir su sentido, para lo
cual es importante
precisar la hora, lugar

fecha y objetivo L
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JINTAS DE TRABAN TARJETA DE PRESENTACKN

La tarjeta de presentacion institucional es

Por otra parte, el lugar donde se

rellzar ajunta fuye o a uno de los planos de identidad grafica mas

_— " personalizados, pues informa no solo el
dindmica de la reunion y en la

sty o nombre de la persona que lo ofrece, sino
disposicion de los participantes, pues

los espacios son codigos simbolicos I i s ool 1

que intervienen en la percepcion de L pertenecej

los involucrados. 3
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La conducta que observen los Compre en la papeleria tarjetas opalinas
participantes de una junta afectara la tamafio estandar, igual a las de presentacion
pagricipante | Productividad de la misma, pero en blanco, y traiga un par junto a sus
DELAINTA | conviriéndola en una reunion que F % tarjetas. Cuando la contraparte no traiga la
obtenga resultados positivos o en una suya, ofrézcale una para que en ella escriba
verdadera pérdida de tiempo sus datos
) \ y,
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y Quien tiene (a responsabilidad de
presidir debe ser claro y preciso en su

LIDER \ giscurso; previsor en las decisiones /

’““": que se toman, amables pero con

/. cardcter; promover una cultura del
didlogo y la participacion
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