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Declaracin Universal de los Derechos Humanos como ideal comdn
por el que todos los pueblos y naciones deben esforzarse, a fin
de que tanto los individuos como las instituciones, inspirdndose
constantemente en ella, promuevan, mediante la ensefanza y la
educacion, el respeto a estos derechos y libertades

Todos los seres humanos nacen libres e
iguales en dignidad y derechos y,
s w dotados como estan de razén y
ARTICULO 1 conciencia, deben compoviavsé
fraternalmente los unos con los otros.

e
e

2.2 DERECHO A
LA VIDA Y LA
SALUD

ARTICcULO 258 &0

DIGNIDAD
HUMANA.
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El derecho a la vida significa tener la
oportunidad de vivir nuestra propia vida.
Si no hay vida, no tiene sentido que
DERECHO A LA U;> existan los demés derechos
VID fundamentales.

Es un derecho inclusivo y comprende un
amplio conjunto de factores que pueden

EL DERECHO A w contribuir a una vida sana, entre otros, el

agua potable salubre, el saneamiento

LA SALUD adecuado, la alimentacién sequra y unas

condiciones laborales saludables.

2.2 DERECHO A
LA VIDA Y LA
SALUD LOS OTROS
ASPECTOS
FUNDAMENTALES DEL
DERECHO A LA SALUD
SE ENUNCIAN A
CONTINUACION:

Accesibilidad.
Disponibilidad.
Aceptabilidad.

Buena calidad.
Participacidn.
Rendicidn de cuentas.
Libertades.

Derechos.

UNIVERSIDAD DEL SURESTE 4



2.3 Ley

General de

Salud
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La Ley General de Salud reglamenta el derecho a
proteccion de la salud que establece el articulo 4o de
Constitucion; establece las bases y modalidades para
acceso a los servicios de salud y la concurrencia de
federacion y las entidades federativas en materia
salubridad general.

Ahora bien, en el articulo 2

se alberga cual es la
finalidad del derecho a la
proteccion de la salud al

senalar lo siguiente:

“Articulo 51

a
la
el
la

de

=

(C
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Es importante senalar que en cuanto a los profesionales de la salud
comento dispone de un capitulo denominado

Profesionales, Técnicos y iliares (articulos 78 al 83), por medio

del cual se regula el ejercicio de las profesiones, de las actividades

técnicas y auxiliares y de las especialidades para la s

2 3 Le\/ Es la Ley reglamenta el derecho a la proteccion de la salud que
2 J tiene toda persona en los términos del articulo 4o. de la

= < Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, establece
General de

las bases y modalidades para el acceso a los servicios de salud y

S ﬂu d la concurrencia de la Federacion y las entidades federa

La promocion de la salud tiene por objeto crear, conseryéd
y mejorar las condiciones deseables de salud para jgda'la
poblacion y propiciar en el individuo las actitudes valores
y conductas adecuadas para motivar su parti€ipacion eng
beneficio de la salud individual y géléctiva.

UNIVERSIDAD DEL SURESTE 6
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La Ley General de Salud reglamenta el derecho a
proteccion de la salud que establece el articulo 4o de
Constitucion; establece las bases y modalidades para
acceso a los servicios de salud y la concurrencia de
federacion y las entidades federativas en materia
salubridad general.

Ahora bien, en el articulo 2

se alberga cual es la
finalidad del derecho a la
proteccion de la salud al

senalar lo siguiente:

“Articulo 51

a
la
el
la

de

=
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aplicacion en todo el territorio nacional y sus disposiciones

rterés social y tiene por objeto proveer, en la esfera

miento de la Ley General de Salud, en lo que se refiere a la

e atencién médica.

1.- ATENCION MEDICA.
1l.- DEMANDANTE.

1ll.- ESTABLECIMIENTO PARA LA ATENCION MEDICA.
V.- PACIENTE AMBULATORIO.

V.- SERVICIO DE ATENCION MEDICA.

VI. USUARIO.

{:} |.- PREVENTIVAS.

{:} Il. CURATIVAS.

3 IIl.- DE REHABILITACION.

IV.- PALIATIVAS.

2.4 REGLAMENTO DE
RESTACION DE SERVICIOS
DE ATENCION méDICA

{:} .- Aquellos en los que se desarrollan actividades
{:} preventivas, curativas, de rehabilitacién y de cuidad

Q paliativos.

{:} En todos los reclusorios y centros de

readaptacién social deberd existir un

{’% servicio de atencién médico-quirdrgico, que

—

{3 permita resolver los problemas que se

presenten.

UNIVERSIDAD DEL SURESTE 8
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w gy <
2 ("4 3 {:} Los establecimientos en los que se presten servic|
= g € {:} de atencién médica, deberan contar con un
"E‘ w = responsable, mismo que deberé tener titulo,
< o '2 certificado o diploma, que segin el caso .
4 Y
Y o=
w 3 Lag
< ght

<

3 =

Los profesionales, técnicos y auxiliares de las

disciplinas de la salud, deberan participar en

OG0

el desarrollo y promocién de programas de

educacién para la salud.

UNIVERSIDAD DEL SURESTE 9
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El presente ordenamiento tiene por objeto regular la prestacion de servicios
para la atencion, cuidado y desarrollo integral infantil, Gnicamente en lo que
corresponde al ambito federal. Sus disposiciones son de orden publico e interés

federal, deberan ajustarse a las Modalidades, Tipos y Modelos de
Atencidn establecidos por las Autoridades Competentes.

Los prestadores de los servicios para la atencién, cuidado

[} ARTiCULO 12. y desarrollo integral infantil estan obligados a cumplir con
todos los requisitos a que se refiere la Ley.

social.
Las Autoridades Competentes estan obligadas, en el ambito
e su competencia, a realizar las acciones necesarias para

P -l d i lizar | i i

g q ARTiCU LO 9. que en la prgstacio’n de los servicios para la atencion, cuidado

y desarrollo integral infantil.

O o d I linfantil
Qo
< (V7] Elingreso de ninas y nifos a los Centros de Atencion, se hara
(] - | e de conformidad con los requisitos previstos en las
- Z - ¢ ARTICULO 10. disposiciones legales y normativas aplicables a la Modalidad,

—
= = Tipo y Modelo de Atencion de que se trate.
OopZ

A | < ARTI'CU Lo n Los prestadores de los servicios para la atencion, cuidado y desarrollo

Z - W . s integral infantil gue pretendan otorgar dichos servicios en el ambito
o O Z
-y ™
O o
Z g
g 7))

(17 ]
<o

% Los servicios para la atencién, cuidado y desarrollo integral
ARTICULO 13. infantil, se prestaran en el horario que se establezca en el
Reglamento Interno de cada Centro de Atencion, de
conformidad con la Modalidad, Tipo y Modelo de Atencion de
que se trate..

A LOS SERVICIOS PARA LA

o
wn
w
(&)
(&)
<
w
(]
o
[
Z
w
>
<
-l
O
w
[+ 4
"
o~

" ARTICULO 14.

. La prestacion de servicios para la atencion, cuidado y
desarrollo integral infantil que deban brindar las Autoridades
Competentes, podra otorgarse por si mismas o a través de las
personas fisicas o morales de los sectores social y privado.

- ________________________________________________________________________________________|
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2.7 Reglamento
de _
investigacion
para la salud

—

La Ley General de Salud ha

establecido los lineamientos

y principios generales a los
cuales deberd someterse la
investigacion cientifica y
tecnolégica destinada a la
salud, correspondiendo a la
Secretaria de Salud
orientar su desarrollo.

Este Ordenamiento
tiene  por  objeto
proveer, en la esfera
administrativa, al
cumplimiento de la Ley
General de Salud en lo
referente a la
investigaciéon para la
salud en los sectores

+

—
La investigacion para
la salud es un factor
determinante para
mejorar las acciones
encaminadas a
proteger, promover y
restaurar la salud del
individuo y de la
sociedad en general.

—

—

_—

Articulo 3°.

~—
| La investigacion para la
salud comprende el
desarrollo de acciones

que contribuyan:

publico,  social 'y

privado. —
En toda investigacion en la
3ue el ser humano sea sujeto

= e estudio, debera prevalecer
Articulo 13. el criterio del respeto a su

dignidad y la proteccion de
sus derechos y bienestar.

| <
—

Al conocimiento de los procesos
biolégicos y psicolégicos en los seres
humanos.

2. Al conocimiento de los vinculos
entre las causas de enfermedad, la
practica médica y la estructura
social.

3. Ala prevencidn y control de los
problemas de salud.

4. Al conocimiento y evaluacion de,
los efectos nocivos del ambiente en!
la salud.

5. Al estudio de las técnicas y
métodos que se recomienden o
empleen para la prestacion de
servicios de salud.

6. A la produccién de insumos para
la salud.

EUDS .

Mi Universidad
L ]
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Once reglas, donde habla de
los principios cientificos y éticos
que justifican la investigacion
médica.

A -

Articulo 14.

La Investigacion que se

realice en seres —
humanos deberd

desarrollarse conforme

a las siguientes bases:

En las investigaciones en seres
2.7 Reglamenfo humanos se protegera la privacidad
de Articulo 16. del individuo sujeto de investigacidn,

. . 2z identificandolo sélo cuando los
mveSf'QOCION resultados lo requieran y éste lo

para la salud autorice.

Se considera como riesgo de la
investigacion a la probabilidad de
Articulo 17 | que el sujeto de investigacion sufra
algin dafio como consecuencia
inmediata o tardia del estudio.

E
i —_——

- ________________________________________________________________________________________|
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Se entiende por consentimiento informado el acuerdo
por escrito, mediante el cual el sujeto de investigacion
= o, en su caso, su representante legal autoriza su
Articulo 20. *“—| participacién en la investigacién, con pleno
conocimiento de la naturaleza de los procedimientos y
riesgos a los que se someterd, con la capacidad de
libre eleccion y sin coaccién alguna iy et
investigacion.

S Il. Los procedimientos que vayan o usarse y su
propésito, incluyendo la identificacién de los
p dimi Qque son experif
R lll. Las molestias o los riesgos esperados.
IV. Los beneficios que puedan obtenerse.

V. Los pt d

Para que el consentimiento que p

informado se considere existente, ® josos para el sujefo. -
I 5 7 VI. La garantia de recibir respuesta a cualquier
2.7 Reg amento el sujeto de investigacién o, en su pregunta y aclaracién a cualquier duda acerc
caso, su representante legal de los procedimi riesgos, beneficios y o
de deberd recibir una explicucién'_ asuntos relacionados con la investigacion,
— H —i tratamiento del sujeto.
: ti . s Articulo 21. clara y completa, de tal forma VI La libertad de refirar su consentimie
inves IQOCION lque pueda comprenderla, por lo IJ i y:’is]nr de particip
menos, sobre los siguientes estudio, sin que por ello se creen prejuicios pr
para la salud i 9 su'cuidado y ;
jaspectos: VIII. La seguridad de que no se identificaré al
sujeto y que se mantendra la conﬁdeﬂclulldafi de
la'i i laci consu‘,,'_ id

IX.El iso de prop
actualizada obtenida durante el estudio aunque
ésta pudiera ofectar la voluntad del sujeto para
continuar participando.

X. Lo disponibilidad de tratamiento médico y la
indemnizacién a que legalmente tendria derecho,
por parte de la institucion de atencidn a la salud.
Xl Que §i existen gastos adicionales, éstos seran

por el p delai

- ________________________________________________________________________________________|
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Proveer. en la esfera administrativa, al
cumplimiento de la Ley General de Salud,
en lo que se refiere al control sanitario de f@
la disposicion de organos, tejidos y sus
componentes y derivados, productos y
cadaveres de seres humanos, con fines
terapéuticos, de investigacion y de
docencia.

28 REGLAMENTO

PARA LA TICULO 16.- Tratandose de trasplantes entre
DISPOSICION DE vivos, el disponente originario del que se tomen
organos y tejidos debera: Ser mayor de 18 afios.
ORGANOS X ARTICULO 21.- La disposicion de organos
TEJIDOS ’
JIDOS. tejidos para fines terapéuticos sera a titulo

gratuito.

ARTICULO 22.- Se prohibe el comercio de
prganos o tejidos desprendidos o seccionados por
intervencion quirdrgica, accidente o hecho ilicito.
ARTICULO 23.- El trasplante de 6rgano (inico no
regenerable, esencial para la conservacion de la
vida, solo podra hacerse obteniéndolo de un
cadaver. Para efectos de este Reglamento, los
ojos seran considerados como 6rgano (nico. . -

- ________________________________________________________________________________________|
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Las Normas Oficiales Mexicanas establecen
medidas para asegurar la calidad, sanidad y
armonizacion de los productos y servicios que
adquieren las y los consumidores de México.

2.0 LAS
NORMAS
OFICIALES
MEXICANAS.

Son la forma en la que se puede verificar su
cumplimiento y las autoridades o personas
« facultadas que lo haran

- ________________________________________________________________________________________|
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La ley general de |S€ considera usuario de servicios de salud a toda persona
salud se refiere al Jque requiera y obtenga los que presten los sectores

los J publico, social y privado, en las condiciones y conforme a

pacientes, pues lo § Jas bases que para cada modalidad se establezcan en esta

define

siguiente manera:

Carta

de las

de

de

y

1 Ley y demas disposiciones aplicables.

1. Recibir atencion médica adecuada.

2. Recibir trato digno y respetuoso.

3. Recibir informacion suficiente, clara, oportuna y
veraz.

4. Decidir libremente sobre su atencion.

los 5. Otorgar o no su consentimiento validamente

los 6. Ser tratado con confidencialidad.

Derechos Generales < informado.

Pacientes.

7. Contar con facilidades para obtener una segunda
opinion.

8. Recibir atencion médica en caso de urgencia.

9. Contar con un expediente clinico.

10. Ser atendido cuando se inconforme por la
atencion medica recibida

UNIVERSIDAD DEL SURESTE
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1. Ejercer la enfermeria con libertad, sin presiones de cualquier naturaleza y en igualdad de
condiciones interprofesionales.

2. Desempenar sus intervenciones en un entorno que garantice la seguridad e integridad personal
y profesional.

3. Contar con los recursos necesarios que les permitan el 6ptimo desempeno de sus funciones.

4. Abstenerse de proporcionar informacién que sobrepase su competencia profesional y laboral.
5. Recibir trato digno por parte de pacientes y sus familiares, asi como del personal relacionado
con su trabajo, independientemente del nivel jerarquico.

6. Tener acceso a diferentes alternativas de desarrollo profesional en igualdad de oportunidades
que los demas profesionales de la salud.

7. Tener acceso a las actividades de gestion, docencia e investigacion de acuerdo a sus
competencias.

8. Asociarse libremente para impulsar, fortalecer y salvaguardar sus intereses profesionales.

9. Acceder a posiciones de toma de decisiones de acuerdo a sus competencias.

10. Percibir remuneracion por los servicios profesionales prestados.

(

» Realizar con profesionalismo las tareas que corresponden al puesto sin

El P ald descuidar las que le sean encomendadas explicitamente.
erson € + Estar dispuesto a aprender y ampliar los conocimientos que obtenga por
Salud con Valores si mismo o a través de la capacitacion.
¢ » Reconocer las propias limitaciones y pedir ayuda cada vez que se tenga
de Profesional. una duda o que el enfermo requiera atencion especial.

» Atender de manera calida y humana al usuario del servicio.
» Brindar con mesura, prudencia y calidez al usuario la informacion que
‘ solicita, respetando la dignidad.

« Una persona enferma no tiene siempre la presencia de animo para

comportarse con amabilidad.
El Personal de « . El personal de salud no esta enfermo y si tiene la obligacion de brindar
Salud con un trato cordial, respetuoso y confidencial.

Valores como . Aunq}xe no sea medicq ni enf.ermera, el personal de salu‘d puede
contribuir, con el consejo y el ejemplo, a propagar habitos saludables
er Social. entre los usuarios.
» No es ético demandar o aceptar cualquier tipo de favores que atenten
contra el pudor, la moral y las buenas costumbres.

UNIVERSIDAD DEL SURESTE
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