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Nombre del profesor: Claudia Gordillo Espinosa
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TIPOS

Informales donde el proceso de
o  interaccién fluye sin definir un
centro de autoridad.
Formales donde el centro de
autoridad define los puntos de

D
\

Intercambio de informacién
mediante distintos formatos
Que permitan la interaccién

productiva de los involucrados.

Etapas

Son importantes para que los
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