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COMPETENCIAS ﬂp
=
PROFESIONALES

Los competencias son oquellas habilidodes, capacidades
y conocimientos que una persona tiene para cumplir
eficientemente determinada tarea.

© Esnecesario revelor los elementos
- ‘;f-" constitutivos del concepto competencia:
« Los conocimientos son un conjunto de
hechos necesarios pora realizor un
trabajo.
+ Los competencias son el dominio de los
medios y métodos para realizor una
toreo determinoda,
« Lo competencia es uno predisposicidn
innata pora redlizer una determinada
torea.
« Los estereotipos de comportamiento se
refieren a formas visibles de accién para En el Reino Unido, la competencia
realizar una tarea. ~ surgib asociada con la evaluacion.
De ahi que no sea de extrafiar que
el enfoque de competencios en este
pals esté orientado al rendimiento,
basandose en una evaluacion que &\ )

se corresponde con normas




«+ a) Una primera nota corocteristico en el
concepto de competencio profesional es
que comporta todo un conjunto de
conocimientos, procedimientos y
octitudes combinados.

+ b) Las competencias sdlo son definibles
en lo occidn.

«» ¢) No es suficiente con verificar qué
elementos son constitutivos de las
competencias,

COMPETENCIA TECNICA
POSEE COMPETENCIA TECNICA AQUEL QUE
DOMINA COMO EXPERTO LAS TAREAS ¥
CONTENIDOS DE SU AMBITO DE TRABAJO ¥ LOS

CONOCIMIENTOS Y DESTREZAS NECESARIOS
PARA ELLO

Competencia metodolégica Posee

COMPETENCIA METODOLOGICA AQUEL QUE SABE
REACCIONAR APLICANDO EL PROCEDIMIENTO
ADECUADO A LAS TAREAS ENCOMENDADAS Y A
LAS IRREGULARIDADES QUE SE PRESENTEN

Posee competencia social
AQUEL QUE SABE COLABORAR CON OTRAS
PERSONAS DE FORMA COMUNICATIVA Y
CONSTRUCTIVA ¥ QUE MUESTRA UN
COMPORTAMIENTO ORIENTADO ALCRUPO ¥ UN
ENTENDIMIENTO INTERPERSONAL.

COMPETENCIA PARTICIPATIVA

POSEL COMPETENCIA PARTICIPATIVA AQUEL QUE
SARE ENLA & DESU
PUESTO DE THABAIO Y TAMSIEN OE SU ENTORNG
DETRABAIO
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COMPETENCIAS PERSONALES

CONFIANZA EN S| Masmo:; Es rn

OESEMPERO DE UNA OCUPACKN EN CONVENCIMIENTO DE QUE UNO ES CAPAZ

CONCRETO, ESTAN RELACIONADAS DE REALIZAR CON EXITO UNA TAREA O

MAS CON FUNCIONES O PUESTOS DE ELEGIR EL ENFOQUE ADECUADO PARA
TRARAIO RESOLVER UN PROBLEMA

CON EFECTTY
1BEA O INFORMACION A UNA
AUDIENCIA.
. ORIENTACION ALSERVICIO AL
CUENTE: £S5 LA CAPACIDAD DF CAPTAR

ESTIMULAR ¥ AYUDAR A LOS DEMAS
N SU MEJORA MACIENDO QUE 5§
VALGAN POR Si MISMOS
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