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Antededentes de los servicios de alimentos.

El hombre siempre ha tenido la
necesidad de alimentarse, al
principio solo consumia los que
recolectaba; pero el
descubrimiento  del  fuego,
agricultura, ganaderia: comenzo
con los principios de
alimentacion colectiva.

Queé es un servicio de alimentos?

Entidad que, segin corresponda,
disena, prepara, almacenar vy
distribuir alimentos para ser
consumidos por un grupo
poblacional.
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A Tipos de servicio de alimentos

Qm 5 Tii)os de servicio de alimentos y caracteristicas del
! comensal

De tipo comercial : .
De tipo no comercial

Buffet Hospitales Asilo de ancianos

Con pago de cuota
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Escuela tiempo completo Comedor comunitario




Funcion de los servicios de alimentos

o Coadyuvar en el tratamiento

alimentario-nutricio.
« Realizar actividades de
alimentacion colecticva.
« Optimizar el uso de recursos.
« Ejecutar actividades de
promocion de la salud.
« Planificar y estructuras menus, ~ .
o Tener calidad y noymat
sanitaria.

Areas de los servicios de

Importancia de los

R . ./ alimentos
\ servicios de alimentacion

« Calidad en los  platillos

presentados en cada mend. » Gestion y control de

« Cantidad (proporciéon de cada procedimientos
uno). « Recepcion y
almacenamiento

e Cubrir las necesidades de cada

individuo sano o enfermo. « Prep. de alimentos

« Que se presente el menu con - Distribucion de

armonia entre los elementos alimen. al comensal.

(texturas y colores). « Lavado
e Que cubra los estandares de » Utensilios y loza.
sanidad y limpieza. o o 8
M. \9,
Actividades a realizar en Equipos en los servicios de
los servicios de alimentos alimentos
« Gestion y control de . SELECCION DEL EQUIPAMIENTO Y
UTENSILIOS

imientos: E Ar 1
procedimientos: Esta area es e . EQUIPOS PARA CONSERVAR CON

control maestro donde se analiza FRIO
todo el proceso administrativo « EQUIPO GENERADORES DE CALOR
« Recepcion y almacenamiento » EQUIPOS DE TRANSPORTE
. , . EQUIPAMIENTO PARA
« Preparacion de alimentos: DISTRIBUCION DE RACIONES
operaciones de: limpieza, corte, . EQUIPOS DE PESAS Y MEDIDAS
desinfeccion. « MOBILIARIO DE TRABAJO
.. ., : . INSTALACIONES Y EQUIPO DE
o Distribucion de alimentos al LAVADO
comensal . CAMPANAS DE EXTRACCION DE
ACERO INOXIDABLE

« Lavado y descamochado
. EQUIPOS E INSTALACIONES PARA

- Utensilios y loza EXTRACCION DE DESPERDICIOS

. EQUIPOS DE PREVENCION DE
% ﬂ INCENDIOS
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Utensilios en los servicios de alimentacion

o Bateria de ~cocina de acero
mnoxidable, con fondo difusor

o Utensilios de cocina de acero
mnoxidable

o Licuadora industrial

« * Batidora industrial

« Extractor de jugos

« Pelador de verduras industrial

Proceso administrativo en los S.A

« Formato o Documento
o Administracion: la actividad humana de
coordinar las actividades y recursos.

« Administrador: responsable que se enfrenta
a los retos cotidianos del proceso
administrativo

o Proceso administrativo: es el conjunto de
pasos o etapas sucesivas e interrelacionadas
entre si

Fases del proceso administrativo

— — P~

¢ Que se quiere hacer?
Planeacion _|

Mecanico ™ ¢ Que se va hacer?

Etapas o fases

Organizacion = ¢ Como se va hacer?
del proceso  __ =

administrativo

Direccion Verificar que se haga
Dinamico

Control ¢, Coémo se ha realizado?

Planeacion de los S.A

« Caracteristicas de los usuarios

« Eleccion de los alimentos que se utilizaran

« Elaboracién de menus considerando a los
usuarios

« Establecer estrategias para contingencias

« Implementar las actividades que se realizan
en cada area

« Eleccion de proveedores
« Presupuesto con el que se cuenta
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