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TEORIAS DE
LIDERAZGO
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Concepto de
liderazgo

Teoria de los
rasgos de
personalidad

Teorias del
Comportamiento
(Investigacion de la
Universidad de lowa)
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El liderazgo es un

Conjunto de
habilidades que
hacen que una

persona sea apta
para ejercer
tareas como lider

.

Implica una

apropiacion desigual
de poder, ya que los
miembros del grupo
solo acataradn las
érdenes, aunque
pueda que si ayuden
a tomar decisiones
dando su punto de

-

La teoria de los
rasgos tiene
varias limitaciones:

——
l. No existe un rasgo

universal que permita

prever el liderazgo en
una situacion cualquiera
. 2. Los rasgos permiten
prever el comportamiento
en situaciones normales
3. No estd muy clara la
separacion entre causa y

efecto

Y. Los rasgos son mads

atiles para prever el
surgimiento del liderazgo
que para distinguir a los

lideres eficaces de los

ineficaces
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En la década de 1930, Kurt
Lewin y un grupo de
colaboradores realizaron
los primeros estudios e
identificaron tres estilos de
liderazgo:

vista y colaborando

de otras formas.

I Habilidades relacionadas

con la eficacia del liderazgo:
El impulso o la motivacién
La motivacién para liderar,
La integridad, La confianza,
La inteligencia, El
ConoCimiento del negocio, etc.

a) El liderazgo autocratico.

El lider fija las directrices y

centraliza el poder y la toma
de decisiones.

b) El liderazgo liberal
(laissez-faire): tiene una
participacion minima, su

supervision es muy distante,
otorga total libertad para
las decisiones grupales o
individuales
El liderazgo democratico. El
lider conduce y orienta al
grupo y se limita a los hechos
cuando hace elogios o

criticas.

| eorias del
Comportamiento
(Investigacién de
la Universidad de

Michigan)

Teorias de la

contingencia del

situaciéon y de la

liderazgo de Fiedler

Teoria del
liderazgo por
etapas de House

Teoria de la
situacion de liderazg
de Hersey y
Blanchard
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Encontraron dos formas
basicas de liderazgo
a) Liderazgo centrado en
el empleado. Se enfoca en
las relaciones humanas en
el trabajo.

b) Liderazgo centrado en
la produccién. Se
concentra en los
resultados del trabajo.

Fred Fiedler propone
combinar el estilo de
liderazgo de acuerdo
con la situacion de la
organizacion.
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Los supervisores que se
concentraban en los
empleados hacian hincapié
en las relaciones con los
subordinados y en el
bienestar de éstos. Los
supervisores que se
centraban en la produccion
solian hacer mayor énfasis
en el trabajo.

Existen dos tipos de
liderazgo: el orientado
hacia las relaciones y el

orientado hacia las

tareas
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La teoria del camino y la
meta o de los medios y los
objetivos afirma que la
responsabilidad del lider es
aumentar la motivacién de lo
subordinados para alcanzar
objetivos individuales y
organizacionales.

La teoria de la situacién de
liderazgo de Hersey y
Blanchard es una extensién de
las teorias bidimensionales
resumidas en la rejilla
administrativa que vimos
antes.
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Fiedler utiliza un
cuestionario llamado escalal
de preferencia del
colaborador (EPC) para
medir el estilo de liderazgo

de una persona

* La medida en que la persona
percibe el trabajo o su
Comportamiento como un camino
que genera los resultados que
espera (expectativas).

* Las preferencias de la
persona por esos resultados
(valencias)

La preparacién se refiere a la
medida en que las personas
cuentan con habilidades y
deseos de cumplir una tarea
especifica.
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Cuando el lider adecua su
estilo de liderazgo a la
situacion puede aumentar
la eficiencia y la eficacia

del grupo.

Cuando la tarea es ambigua,
el liderazgo directivo es
necesario para compensar la
falta de estructura por
medio de una fuerte
autoridad
Liderazgo solidario, Liderazgo
orientado a los resultados,
Liderazgo participativo,

Cuatro estilos de liderazgo:
-Estilo de contar (Sl) Es mejor para
subalternos que tienen escasa
preparacion.

-Estilo de vender (52). Es mejor
para los subalternos poco o
medianamente preparados.
Estilo participativo (53). Es mas
indicado para subalternos que tienen
una preparacion de media a elevada.
El estilo participativo (SY) es el mds
indicado para el personal que posee
buena preparacion.
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