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EI precio forma parte de Ias 4 P´s o mezcIa de
mercadotecnia.

UNIDAD IIICONCEPTO DE MEZCLA
DE MERCADOTECNIA

MAPA
CONCEPTUAL

CONCILIACIÓN, AJUSTES,
PRINCIPIOS Y CONTROL

INTERNO.

producto como cualquier cosa que se
puede ofrecer a un mercado para su
atención,
adquisición, uso o consumo, y que podría
satisfacer un deseo o una necesidad

La mezcla tradicional de las 4 P establece que el
punto de partida es el producto o servicio que la
empresa ofrece a los consumidores para satisfacer
sus necesidades y deseos. 

Los canales de distribución se definen como el
conjunto de individuos o empresas que adquieren
un bien o servicio y participan en su transferencia
y/o desplazamiento,

Para que su manejo sea efectivo
en las empresas, debe ser flexible, dinámico,
acorde con las características, situación,
necesidades y
deseos del mercado meta.

El precio es cuando se otorga un
valor a los productos y/o servicios
elaborados por una empresa y
que son puestos a disposición de
los compradores dentro de un
mercado.

La fijación de precios raramente es un asunto
sencillo, a medida que las condiciones se
acercan a la
competencia perfecta, tales como los que se
encuentran en varios mercados de materias
primas,
los proveedores tienen que cobrar lo mismo
que sus competidores

Los productos no
solo son bienes tangibles.

CONCEPTO DE
PRODUCTO/SERVICIO

producto como cualquier cosa que
se puede ofrecer a un mercado
para su atención,
adquisición, uso o consumo, y que
podría satisfacer un deseo o una
necesidad

Los servicios son una forma de
producto que consiste en actividades,
beneficios o satisfactores que se ofrecen
venta, y que son
esencialmente intangibles y no tienen
como resultado la propiedad de algo 

Las empresas aI tener objetivos como Iograr
utiIidades, participación en eI mercado,
recuperación
de inversiones, impIantarán determinadas
estrategias para su Iogro



las estrategias de las que dispone la
publicidad son básicamente de dos tipos

UNIDAD IIIPLAZA

MAPA
CONCEPTUAL

PUBLICIDAD. CONCEPTO,
HERRAMIENTAS Y

ESTRATEGIAS

Promoción se refiere a “todos los
esfuerzos personales e impersonales de
un vendedor o
representante del vendedor para informar,
persuadir o recordar a una audiencia
objetivo”

En esta “P” se responde a la pregunta ¿cómo haré
llegar mis productos a los clientes? En las áreas
de mercadotecnia se define esta herramienta de la
plaza o distribución como la actividad que
consiste en la transferencia de los bienes del
productor al consumidor

El término mezcla de mercadotecnia significa que
los 4 elementos actúan de forma conjunta,
interrelacionada y consistente, donde la variación
de un elemento afecta la combinación total y, para
mantener su coherencia y efectividad se requiere de
ajustes mutuos.

La distribución incluye
la planificación de estrategias, la selección de
canales de distribución efectivos, el manejo y
movimiento de los productos, así como su
posicionamiento en el mercado.

La publicidad es uno de los
elementos más flexibles y
adaptables de la comunicación de
mercadotecnia 

Las herramientas que usa la publicidad son
los medios de comunicación, que son los
instrumentos
mediante los cuales se informa y se comunica
de forma masiva sobre el producto/servicio, la
empresa o una idea. 

 Las
herramientas de la mezcla promocional son la promoción
de ventas, publicidad, relaciones públicas
y las ventas personales.

PROMOCIÓN.
CONCEPTO Y MEZCLA

PROMOCIONA

producto como cualquier cosa que
se puede ofrecer a un mercado
para su atención,
adquisición, uso o consumo, y que
podría satisfacer un deseo o una
necesidad

mezcla promocional es el conjunto de actividades
o procesos destinados a dar a conocer el
“producto” y a estimular al comprador potencial
(distribuidores, clientes industriales,
consumidores) para la adquisición de bienes,
servicios, ideas, valores y estilos de vida.

Estrategias de mente y corazón

Estrategias de venta pacífica y agresiva




