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La comunicacion social

En este ensafo se expondran temas sobre la comunicacidn, sus elementos y el proceso de esta, para
comprender el tema de la comunicacioén hay que remontarnos a los inicios de la humanidad ya que se
estima que este proceso inicio con la aparicion del homosapiens, hace aproximadamente 2,5 millones
de afos. La comunicacion surge por diferentes motivos como la necesidad de comunicar nuestros
pensamientos, emociones, ideas, necesidades basicas, etc. La comunicacion es una de las
herramientas mas importantes que el ser humano tiene a su disposicion, sin ella no podriamos entablar
una conversacion ni comunicar nuestras necesidades, sin ella la sociedad que conocemos no seria de
la manera que es ahora, nos ha permitido alcanzar niveles de organizacién mas complejos, transmitir

y conservar la informacion de distintas maneras, entre otras cosas.

La comunicacion es la forma de interaccion entre dos o mas individuos, ya sea mediante la palabras
hablada o escrita, gestos, ademanes, expresiones emocionales, etc. Cuyo resultado es el intercambio
de significados que conducen a la comprension y, en el mejor de los casos a un acuerdo o un

comportamiento adecuado.

Elementos de la comunicacion

El proceso de comunicacion se puede describir en varios pasos, cada uno de los cuales es esencial
para el intercambio efectivo de informacion entre un emisor y un receptor. Aqui presentare los

elementos mas comunes de este proceso:

Emisor

Es la persona o entidad que tiene la intencion de comunicar un mensaje. Inicia el proceso al generar

y codificar la informacion que desea transmitir.



Mensaje

Es la informacion, idea, o contenido que el emisor desea transmitir. Puede ser verbal, como palabras

habladas o escritas, o no verbal, a través de gestos, imagenes, etc.

Codificacion

El emisor transforma la informacién en un codigo comprensible para el receptor. Este codigo puede

ser un lenguaje especifico, simbolos, sefiales, etc.

Canal

Es el medio a través del cual se transmite el mensaje. Puede ser oral, escrito, visual, electronico, entre

otros. La eleccidn del canal afecta la forma en que se percibe el mensaje.

Receptor

Es la persona o entidad que recibe el mensaje. El receptor decodifica la informacién para comprender

el mensaje. También puede proporcionar retroalimentacion al emisor.

Decodificacion

El receptor interpreta y comprende el mensaje decodificando la informacion utilizando el mismo

c6digo o un cédigo similar al utilizado por el emisor.

Retroalimentacion

El receptor responde al mensaje proporcionando retroalimentacion al emisor. Esta retroalimentacion

puede ser verbal o no verbal y ayuda a cerrar el ciclo de comunicacion.

Ruido

Este es cualquier interferencia o distorsion que pueda afectar la transmision o recepcion del mensaje.

Existen tres tipos de ruido el fisico, psicoldgico y semantico



Contexto

El entorno o situacion en el que se produce la comunicacion. El contexto influye en la interpretacion

del mensaje. Existen varios tipos de contexto como el historico, social, psicologico y fisico.

Este proceso de comunicacion es dindmico y continuo, con los roles de emisor y receptor
intercambiandose en diferentes momentos. La efectividad de la comunicacion depende de la claridad
del mensaje, la comprension mutua entre las partes y la capacidad de gestionar el ruido y las barreras

que puedan surgir durante el proceso.

En conclusion, la comunicacion y sus elementos juegan un papel vital en nuestra sociedad y en
nuestro dia a dia, cada componente juega un rol Uinico en este proceso y, es lo que nos permite
transmitir y expresar lo que llevamos por dentro, a medida que exploramos estos elementos podemos
comprender cada vez mas la base misma de la convivencia que sucede todos los dias y como

consiguiente entendernos mas a nosotros mismos y a las personas que nos rodean.
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