
Diseño�de�la�investigación:�Método,
metodología�y�técnicas�de

investigación

3.1�Método�de�investigación

3.1.1�Método�científico

3.1.2�Método�inductivo�y�deductivo

3.1.3�Métodos�Cualitativos�y�cuantitativos

3.2�Metodología

3.2.1�Definición�y�características

El�concepto�genérico�de�método�adquiere�un�sentido�muy
precioso�cuando�está�referido�a�la�investigación�científ ica
que,�conscientemente,�se�propone�como�meta�la
obtención�de�conocimiento�científ ico,�es�decir,�una�forma
de�conocimiento�que�busca�representar�la�realidad�de
manera�adecuada,�f iable,�veraz�u�objetiva.

La�actividad�de�la�metodología�desde�el�punto�de�vista�de�la
f ilosof ía�consiste�en�la�elaboración�y�análisis�de�los�diversos
métodos�empleados�en�el�proceso�de�la�investigación.�Se
trata�de�un�terreno�donde�intervienen�por�igual�tanto�el
científ ico�como�el�f ilósofo.

¿Qué�es�el�método?

¿Qué�es�la�metodología?

Método�es�un�vocablo�de�origen�griego�que�se�compone�de
las�raíces�etimológicas,�meta,�sitio�al�que�se�pretende
llegar,�odos,�que�signif ica�camino�o�vía.�Este�es�el�concepto
genérico�del�concepto�aplicable�a�cualquier�actividad
humana.�Vía�o�camino�para�llegar�a�una�meta�o�la�actividad
ordenada�para�un�f in.

La�palabra�está�integrada�por�los�términos�métodos,�que�es
la�vía�o�el�camino,�y�logia,�que�signif ica�tratado;�es�decir,�es
la�ciencia�que�tiene�como�objeto�de�estudio�al�método.�O,�en
otras�palabras,�es�la�vía�que�permite�sistematizar�los
métodos.

La�metodología�de�la�investigación�hace�referencia�a�la
diversidad�de�métodos�y�técnicas�que�se�aplican�en�una
investigación�científ ica.�Incluye�la�elección�de�la�teoría�que
englobará�y�explicará�la�investigación�que�se�esté
realizando.

El�método�cualitativo.�T iene�su�origen�en�los�trabajos�de
antropología�social�y�sociología,�postula�una�concepción
que�pone�énfasis�en�los�fenómenos�y�que�está�orientada�al
proceso.�Busca�descubrir�o�generar�teorías�Pone�énfasis�en
la�profundidad�y�sus�análisis�no�necesariamente�son
traducidos�a�términos�matemáticos.�

La�metodología�de�la�investigación�es�parte�del�proceso
concreto�de�investigación�y�se�fundamenta�en�la�elección�de
las�teorías�y�leyes�que�guiarán�la�investigación;�es�decir�que
orienta�en�la�resolución�del�problema:�qué�se�desea�saber,
cómo�hacerlo,�con�qué�f ines,�motivos�o�necesidades.

Método�cuantitativo.�Se�orientan�más�directamente�a�la
tarea�de�verif icar�y�comprobar�teorías�por�medio�de
muestras�representativas.�Def iende�el�uso�de�los�métodos
cuantitativos,�con�el�uso�de�técnicas�que�sirven�para�contar,
medir�y�realizar�experimentos,�la�f inalidad�de�la
investigación�es�la�verif icación,�y�busca�la�obtención�de
datos�precisos,�sólidos�y�repetibles.

Método�inductivo.�- �Es�el�razonamiento�por�el�cual�se�logra
el�conocimiento�que�va�de�lo�particular�a�lo�general.�Bacón
sugirió�que�este�método�era�el�adecuado;�propuso�que�era
necesario�realizar�inducciones�graduales�y�progresivas.

En�este�caso,�el�método�de�investigación�científ ica�es�el
conjunto�de�reglas�y�procedimientos�que�orientan�el
proceso�para�llevar�a�cabo�una�investigación.�

Este�método�es�usado�en�las�ciencias�sociales,�y�el
investigador�compara�entre�sí�varios�casos�para�buscar�los
elementos�que�se�repiten�en�el�fenómeno�observado,�y�así
determinar�la�causa�o�causas�del�problema�de�investigación.

El�método�científ ico�es�racional.�Se�trata�de�un
procedimiento�que�se�vale�de�la�razón�emplea�diferentes
formas�de�inferencias�lógicas�para�sustentar�sus
enunciados�y�no�acepta�verdades�reveladas,�como�lo�hace�el
conocimiento�religioso,�ni�las�corazonadas�que�podrían
aceptarse�por�el�conocimiento�popular�o�sentido�común.

Método�deductivo.�- �A�la�inversa�de�la�anterior,�en�este�caso,
el�conocimiento�se�obtiene�de�lo�general�a�lo�particular.�La
deducción�se�lleva�a�cabo�aplicando�las�reglas�de�inferencia
Las�conclusiones�que�se�obtiene�a�través�d�este
razonamiento�se�ref ieren�a�casos�particulares,�una�vez�que
estos�casos�forman�parte�o�cumplen�con�las�características
de�otros�casos�involucrados.

El�método�científ ico�es�sistemático.�A�la�investigación
científ ica�no�le�interesa�un�agregado�de�informaciones
inconexas,�sino�un�sistema�de�ideas�interconectadas
lógicamente�entre�sí.


