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DIRECOION Y GESTION EN LA ENPRESA FAMNUIAR
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RETOS DE LAS EMPRESAS

Conciliacidn de intereses entre empresa y familia.

La integracitn de talentos por parte de miembros de la familia.

Uno de los mayores retos que enfrentan estas firmas es la dificultad de
conciliar los intereses de empresa y familia, y es el caso de millones de
empresas familiares en México.

Alas generaciones menores de las empresas familiares les conviene valorar la
experiencia de sus mayores y mantenerse abiertas para recibir sus ensefianzas.

funcitin.

Un lider crece y hace crecer a su gente.
Tiene carisma.

Es innovador.

UIn lider es respansable.

Un lider esta informado.
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FAMILIARES EN MEXICO. — _— " y .
Si los miembraos de |a familia son capaces de entablar un buen diélogo y analizar las
La profesionalizacidn de la empresa. diversas posturas, tomaran buenas decisiones, desechando |o que debe cambiarse e
incorporando lo que demanda el nuevo entarno.
En la medida que se realice de forma planeada y que los diversos implicados en
El proceso de sucesitn. este proceso |o enfrenten con conciencia y sensibilidad, se aumentarén las
posibilidades de lograr la continuidad de las empresas familiares.
+  Elnepotismo. _
+ H Enfeudam-ientn. . Se basa en las relaciones familiares sin + les FEI?Fi”"ES de afecto.
DEBILIDADES + Lo EI.It[![Z'F?BIE'y el'paternahsnlm. . Nepotismo por derecho —  tomar en consideracian las habilidades y Fortaleza de | + K SEMVICID.
y + LT! parallellsm directiva y la resistencia Nepatisma e e e e ortalezadelas | & |5 V|s|u|‘|.dE largo plazo.
FORTALEZAS DE LA Debilidades — acamoin. (Tipas) . . empresas & Lavocacitn
+  La manipulacian familiar. Este acto de nepotismo puede seleccionar familiares. +  larapidezenla toma de
ENPRESA FAMLIAR. +  lacontratacian de profesionales Nepatisma reciproco - 5 yn familiar que tiene interés y habilidad decisiones.
poco calificados. en eiercer un intercambio social. +  laestabilidad de los ejecutivos.
+ |afalsa seguridad. -
B ’ Normalmente se trata de cuestiones fisicas como la manera de vestir, el lenguaje y los rituales.
Aspectos tangibles.
Perspectivas sociales compartidas. {Sun reglas especificas aplicables a situaciones determinadas.
CULTURA DE LA ENPRESA FAMILIAR. ’ ’ d
Los valores. {Es posible encantrarlos en la filosofia de la empresa.
Los supuestos basicos del grupo. {Snn las premisas sobre |as cuales los grupos basan su forma de ver |a vida.
Comunicativo.
Debe ser inteligente emocionalmente.
[apacidad de establecer metas y objetivos.
Un lider de debe tener las siguientes Eaplfldmdad de D|EII'IEE;3II3[I.| | T Es muy importante para el directivo familiar tener en
n lider conoce sus fortalezas y las aprovecha al méximo. , o o .
EL DIRECTWO FAMILIAR. - caracteristicas para el ejercicio de sy~ — UERIEL, claro cudl es [a visian y la misi6n de la empresa familiar.



DIRECCION Y CESTION EN LA EMPRESA TAMLIAR

—

r Los que hacen al gabierna de la empresa: {Eunsaju de administracidn y Comité Ejecutiva.

Es un sistema que engloba todas las relaciones entre Los drganos de gobierno en las " ) "
e » o L —J Los que contribuyen al compromiso de la familia con la empresa: Asamblea Familiar v Consejo Familiar.
GOBIERNO CORPORATWO. |os propietarios, sus familiares y las personas que empresas familiares se dividen en i .
forman parte de la empresa. categorias.
Los que representan la propiedad: { Asamblea de accionistas.
MBLEA FAMILL sl Bl e Wi ool o el Durante la etapa del fundador de la empresa, Estas reuniones informales permiten al fundador comunicar
ASAIBLEA FA AR. para todos Ios miembros de la familia acerca de |a asamblea familiar es reemplazada por una valores familiares, generar nuevas ideas comerciales y preparar
temas de | empresa y de [a familia "reunidn familiar" mas frecuente e informal. ala siguiente generacitn de lideres de la empresa familiar.
i)
' ) . ' T Establece y mantiene el Protocolo Familiar.
+  Articula los intereses particulares de los miembros. Funcidn Legislativa. { y
+  Esundrgano de fomento de la comunicacitn intrafamiliar y
Es el drgano de deliberacin y definician de los canal de informacitn. Funciones del Funcian Informativa. {I;furrna a la Familia de evolucin dea
EL CONSEDO DE FAMILIA. — Valores Familiares e intereses generales de la —J +  Promueve la formacitn de los miembras para asumir el rol Consein de Famila mpresa.
Familia en relacian con el Negocio Familiar. de propietarios responsables. 7 Funcidn Formativa, J Forma las nuevas generaciones como accionistas
+  Esel drgano supervisor de |a aplicacian y mantenimiento del responsables.
Protocolo Familiar.
+  Elige un presidente y un secretario-coordinador. Funcifn Canciliadora Cultiva la Unidad y Armonia Familiar;
= - resuelve los conflictas.
+  Suhistoria. . - ) o
4+ [*generacidn: es un Grgano inexistente. i i
+  Supresente. S B e S ——— . Normalmente existen dos tipos de Asamblea:
LA JUNTA DE Es importante que cada + los planes y estrategias de futuro. E . L ) ) Tipos de Asamblea General Ordinaria y Asamblea General
tapas + 3 : donde est d
accionista familiar conozca la « 0 de participar adecuadament LR L LR FEE DL, Asambleas | yia0ndinri
ue sea capaz de participar adecuadamente, ) i o xtraordinaria.
ACCIONISTAS. : P ) P p relevancia puesto que el ndmero de accionistas es
empresa. conjugando sus intereses personales con los de

. : ya mayor y proviene de nicleos familiares.
|a familia como grupo y la empresa como entidad.

+  Sucomposicin debe ser representativa del reparto

de los derechos de propiedad de la Sociedad. f MNP P 4 Deben formar parte del consejo
EL CONSEXO DE Es el drgano mandatario de +  Debe estar abierto a la colaboraci6n de terceros e Definicid Em':i::zlDfa;il?arm:;;ai;mm:;nﬂi de administracidn.
ADMINISTRACION v Aceiinistas independientes i +  Vigilar la operacitn - Inspintereses de los anniEnistas & Asesaores externos.

" | supervisar la administracién | < Debe determinar el contenido concreto del papel en b . Ag bar | e | imiento de | Y14 Directivs no familiares y
de la empresa. relacidn con |os Accionistas/Socios, los Estatutos probar [a gestidn y entre otros. aseglmjar B I:lJI'I'IF imiento de —fos CONSEjeros externos

Sociales y la Ley. TEqLIEHIS Pgelesigetes, independientes.
+  lodptimo es que se redna 4/8 veces al afio con

Agenda y Acta.
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El Comité de Direccitn de una empresa es el equipo

EL COMTE DE directivo liderado por un primer ejecutivo que tienen
como principal misidn proyectar la empresa hacia el Funcidn

DIRECCION. futuro, orientandose a |a consecucidn de los objetivos
financieros y no financieros.
INPORTANCIA DE LOS La implementacion de un modelo de gobierno corporativo
ORCANOS DE COBIERNO contribuye a ordenar y es de suma importancia para el
crecimiento de una empresa familiar y establece los
EN LA ENPRESA canales adecuados de comunicacion entre |a familia y la
FAMILAR. Empresa.

El Comité de Direccidn de una empresa esté ) o )
Director Financiero o director de

Proponer el Plan de Negocio anual al Consejo de formado por el director general o CED y su
e i _— : R i i Recursos Humanos.
Administracidn y su actualizacian continua. equipo inmediato. Este equipo estd formada e D de ) Juridica d
N . . irector de Asesorfa Juridica director
Definir y potenciar la cultura corporativa. por los lideres de las areas de soporte y las de Marketing v/o [ il
Definir estrategias dentro del marco operativo de |a unidades de negocio de la compaiia. B Harketing y/0 Lomercia’

compafifa para el cumplimiento de objetivos, etcétera.

Su integracitn en las empresas familiares es un
proyecto clave para la supervivencia de las mismas
y debe estructurarse profesionalmente para
formalizar la toma de decisiones.

El tamafio de la empresa no es una limitante para la formacidn
y buen funcionamiento de los drganos de gobierno
fundamentales de las sociedades, como son la Asamblea
Beneral de Accionistas y el Consejo de administracidn.
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LIDS (2024) Antologia Gestidn de empresas familiares
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