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Uuruidad 1
1.4 LOS TRES NIVELES DEL COMPORTAMIENTO
ORGANIZACIONAL.

En el estudio del CO se aplica un enfoque
dividido en tres niveles jerarquicos:

1. MACROPERSPECTIVA DEL CO.

Se refiere al comportamiento del sistema
organizacional como un todo. Es lo que llamamos
comportamiento macro organizacional y se refiere
al estudio de la conducta de organizaciones
enteras.

El enfoque macro del CO se basa en comunicar, liderar,
plantear decisiones, manejar el estrés y los conflictos,
negociar y coordinar actividades de trabajo, asi como en
distintos tipos de poder y politica.
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RSPECTIVA INTERMEDIA DEL CO.

Il

Z.

R , Trata sobre el comportamiento de los grupos y los
equipos de la organizacion. La perspectiva intermedia del

CO se basa en investigaciones sobre los equipos, el
facultamiento en la toma de decisiones y las dinamicas
grupal e intergrupal.

Busca encontrar formas de socializacion que incentiven
la cooperacion entre las personas y gque aumenten la
productividad del grupo y Llas combinaciones de
aptitudes de los miembros de un equipo para mejorar el
desempeno colectivo.

P Analiza el comportamiento del individuo que
| | . trabaja solo en la organizacién.

; -_ Se enfoca en las diferencias individuales, la
< personalidad, la percepcidn y la atribucion, la
motivacion y la satisfaccidon en el trabajo.
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