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SEGMENTACION, SELECCION Y POSICIONAMIENTO DE MERCADOS

CONCEPTO, FUNCION Y

de-'!'-crd::

—  OBJETIVODEL MERCADO "—"-1

El mercado es el contexia en donde tignen lugar las
inlercambios de praducios y servicios, #s decir que en
sue contewdo se [levon a cabo bas ohertas, los

las compras  las venhas
lwvego de o conquisha, se empezoron a fundor civdades
que generalments conaban con un
merncods poro reglizor las transacciones comercioles
gue & doban enire compradores v

verdsdores
::::ﬂﬁﬂ-m:‘: 2.5. HERCADO META.
PARA SEGHENT. — COMCEPTO Y CRITERIOS
i FARA SUSELECCION

3 i
P emiste ura sclo farma de
fegmeniar un mercodo y las basds
pora gste deben ser s mas
ppropiodos para poder lograrde
1. Segmeniacidn E‘J;rf?li:ﬂ
2. Segmenlacidn demagrahicn
I. Segmeniacidn psicokigicn
4. Segmenfocicn pricogrofica
3. fagmenlacan ssgon el
compariomienis
&. Segmentocicn sociooulrol

el mercodo meta debe ser
compatible con los objetivos y
la imogen e lo organizacicn.
Lo segunda norma es hacer
concordar o oporfmidod de
mercade reprasentada por el
mercade mata y los recursos
de lo compaiio. & la lorga,
los negocics deben genarar
una ganancia parg sobnevivir.

TIPOS DE

—

MERCADO

Maroods de conwma
mercadca sn dende

&n bisar y mvicion edguindas pans
> de primam necesdad

dos nduakricles
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ESTRATEGIAS
DE COEBERTURA o
DEL MERCADO
A Estrofegia indileranciada: Exia
sstnaegio consisls en qus lo
smpresa = va o dirigr de |o
mizma forma a redos bos
segmenioz, es decir, wo o reakizar
una drica oferia poro fodas [oe
regmenkas.

[ Esirotegia difererciodo: Enesia
=strotegio ko empreza sevoa
owignr a loda & mercaca,

o wa o dessfar uno aferta

ferarte poro cada uno de las

segmeréas que ho idenfificada
previamenie

[ " EEncave |

Dizponer que un producio
ocupe un lugar claro, distintivg
vy dessable en lo mente de log

consumidores meta, en
relacion con lo de los
competidares. Lo farmulacian
del posicicnomiento
competifivo pora un prﬂducm
v de vna mezcla de
mercadotecnia detallada.

COHCEFTO, VENTAJAS Y

EL COMFORTAMIENTO DEL

Son ledny acuelics procesos que

1] L= efmzz i2n enke lou clsamatreng

w=ian

o= del
&l conuma

¥ la evcluooar do fo safislocsicn

u compsa

poserer o

DESVEHTAJAS DELA
SEGHEMTACION DEL MERC ADD

Es practicomente imposible que una sola
empresa sea copoz de comercializar producias y

sarvicios que safisfagan las necesidades v
deseos da todes |os consumidores, por lo que es

necezsario que leve a cobo un procesa de

sagmentacion del mercado que le permita

icentificar
claramente al grepo de consumidores qua

b ar
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Foctares de influencia externas
Lo culturo es lo agrupacicn de
toctares, como religicn, volones,
atica, morol, sic. Es consideroda
comeo un concepia complejo que
influye en el pensomienic v
comporamisnto del ndividua




