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ADMINISTRACION DEL
CAPITAL HUMANO

Funciones de la administracion
de los recursos humanos

r

Dotacion del personal

Proceso a través del cual una organizacion
se asegura de que siempre tendra

* El nUmero adecuado de empleados

* Habilidades apropiadas para casa trabajo

* En el momento indicado

[

Desarrolllo de los recursos humanos

Capacitacion: Se disefia con miras a
brindar a los aprendices los
conocimientos y habilidades
necesarios para sus puestos actuales

Desarrollo: Implica un
aprendizaje que va mas alla
del puesto actual y tiene un
enfoque que es a largo
plazo

Planeacion de carrera: Proceso
continuo a trevés del cual un
individuo establece las metas de su
profesion e identificar los medios
par alcanzar
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Remuneracion

Incluye todas las recompensas que
se otorgan a los empleados a cambio
de sus servicios

1. Remuneracion financiera directa

2. Remuneracion financiera indirecta

3. Remuneracion no financiera
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Seqguridad y salud

Seqguridad: Proteger a los
empleados contra lesiones
ocasionadas por accidentes
relacionados con el trabajo

Salud: Los empleados se
encuentren libre de
enfermedades fisicas y
emocionales
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Relaciones laborales

Estan basados en
convenios basicos
realizados entre las
partes dentro de cierto
marco juridico

Politicas de recursos humanos

Son reglas establecidas para gobernar
funciones y garantizar su desempeno de
acurdo con los objetivos deseados

3
é Tipos de politicas

Politica de integracion

Politica de organizacion

Politica de retencion

Politica de desarrollo

Politica de evaluacion

Ambiente dinamico de la
administracion de RR.HH

Factores externos que afectan a los recursos

humanos dentro de una empresa.
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-
Legales

Mercado laboral
Sociedad

Sindicatos

Accionistas

\

Competencia

Clientes

Tecnologia

Economia

Sucesos imprevistos

Evolucion de la administracion
de los recursos humanos:

\

Tradicionalmente, se creaba una serie de

funciones separadas como dotacion de personal,

capacitacion y desarrollo,

remuneraciones, seguridad y salud, y

relaciones laborales y dichas funciones se
colocaban bajo la direccion de un administrador
o de un ejecutivo de recursos humano

Los RH deben ingresar ahora al mundo

de los recursos humanos estratégicos,
concentrarse mas en el renglon de las utilidades
de la organizacion y dejar las tareas mas
administrativas a la tecnologia o a otros
individuos

Es parte del equipo de liderazgo algunos

estan luchando por obtener ese asiento ante la
mesa directiva y que administra el

rendimiento obtenido sobre las inversiones
realizadas en talento o en capital humano

Consideraciones éticas, sociales
y legales
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Etica

La disciplina que trata con lo que es bueno y
lo que es malo, correcto o incorrecto,
deberes y obligaciones morales.

Legislacion del comportamiento ético:
Codigo” de Etica

1. Comportamiento empresarial

2. Competencia justa

3 Problemas de ambito laboral y de RH.
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La responsabilidad social corporativa
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Obligacion de los administradores al

actuar en su capacidad oficial de servir o
proteger los intereses de grupos distintos de
ellos mismos

La RSC considera la influencia general de las
corporaciones

sobre la sociedad en forma amplia y va mas
alla de los intereses de los accionistas

\

Obligaciones

\

Frente a los individuos

Frente a otras organizaciones

Frente al gobierno

Obligaciones frente a la sociedad en general
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