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(QUE SON? i
INTERCONEXION i

INSTANTANEIDAD i

DIGITALIZACION i

INTERACTIVIDAD i

INMATEREALIDAD i

CONVERGENCIA i

conjunto de recursos, herramientas, equipos,
programas informaticos, aplicaciones, redes y medios;
que permiten la compilacion, procesamiento,
almacenamiento, transmisién de informacién como:
voz, datos, texto, video e imagenes

Las nuevas tecnologias se disefan a partir de la
conexion entre las existentes. Para lograr que las
tecnologias estén interconectadas y funcionando sin
problema, se requieren mantenimientos continuos

La tecnologia de la informacidén y comunicacion
permite transmitir datos a varios usuarios de manera
instantanea sin importar el lugar geografico.

Los datos de diferente tipo se almacenany se
transmiten en el formato unificado y de forma digital.

La tecnologia de la informacion estimula la
interaccion entre un producto y un usuario. Asi se
Ccrea una conexion emocional que se aprovecha en el
marketing para aumentar las ventas.

la informacion se puede trasladar de forma inmediata
a cualquier lugar y a mudltiples usuarios.

acelera la transferencia de conocimiento, apoya la
innovacion y mejora el desempeno interno de las
firmas, en las cadenas de valor y entre industrias.



