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TIENE COMO OBJETIVO
DETECTAR LOS PRODUCTOS
CALIDAD QUE NO CUMPLAN CON
DETERMINADAS
ESPECIFICACIONES

-
CALIDAD POR INSPECCION
ENFOQUE DE CALIDAD:
FRIEMER LA CALIDAD ES UNA HERRAMIENTA
GENERACION | ORIENTACION DE LA CALIDAD

ORIENTACION AL PRODUCTO O SERVICIO

ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD
ENFOQUE DE CALIDAD:

SEGUNDA | LA CALIDAD ES UNA HERRAMIENTA
GENERACION ORIENTACION DE LA CALIDAD
ORIENTACION AL PROCESO

PROCESO DE CALIDAD TOTAL
ORIENTACION DE LA CALIDAD

CAUDAD EN EL ) TERCER DRIENT.:ESEJ;SLOCLIENTE
TRABAJO GENERACION LOS PROCESOS SE MODIFICN ¥ SE ORIENTAN AL CLIENTE
SE DESARROLLAN LAS MULTIHABILIDADES
GEI‘\IERACIC‘JNES_4 -
DE CALIDAD -
PROCESO DE MEJORA CONTINUA DE CALIDAD
CUARTA ORIENTACION DE LA CALIDAD ,
GENERACIONT MEJORAR TODAS LAS ACTIVIDADES DE LA ORGANIZACION
PROCESO

TODOS LOS PROCESOS DE LA ORGAMIZACION SE MEJORAN CONTINUAMENTE
PROCESOS FRAGMENTADOS

REINGENIERIAY CALIDAD TOTAL
ORIENTACION DE LA CALIDAD

QUINTA ) PROCESOS COMPLETOS HACIAEL CLIENTE
GENERACION PROCESO
PROCESOS COMPLETOS

REARQUITECTURA DE LA ORGANIZACION,
ORIENTACION DE LA CALIDAD
DIRECTAY TOTALAL CLIENTE
PROCESO
LAS AREAS DE STAFF EN SU MAYORIA SON EXCLUIDAS DE LA EMPRESA
Y SE SUBCONTRATAN

SEXTA |
GENERACION
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