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 Unidad 1: Imagen y 
 desarrollo de sus 

 componentes 

 1.1 El  concepto de imagen 
 ultimamente lo han limitado a la 
 apariencia

 1.2 Imagen personal

 La imagen tambien incluye :

 percepcion

 La imagen que usted represente, debe ser 
 percibida en lo posible, como positiva 
 asertiva, eficaz y coherente.

 Proyeccion  Lo que haces sentir

 confianza, credibilidad, profesionalismo, o 
 por el contrario, descuido, desorden, 
 abandono

 Elemento diferenciador
 Es algo que debes tener en particular para 
 diferenciarte de los demas

 Son los rasgos fisicos  y forma de vestir, 
 hasta la postura y moviminetos al sentarse,
 caminar, saludar, tono de voz, mirada, 
 sonrisa, higiene, cortesia, educacn, entre 
 otros

 Cada persona tiene su propia imagen 
 personal

 y se expresa de manera conciente e 
 inconciente por eso debemos cuidar 
 nuestra forma de actuar

 1.2.1 Tipos de imagen

 El mejor capital del humano es imagen, 
 por lo tanto debe convertirlo un una 
 ventaja  para ser competitivo en el mndo 
 empresarial

 La imagen  privada
 • La imagen privada es aquella que se tiene 
 en la intimidad  Ahi se comporta, viste conforme su criterio 

 La imagen publica o social

 la opinión que tiene un grupo de personas 
 acerca del comportamiento o la conducta 
 de alguien, enmarcado dentro del 
 contexto de comunicación verbal y no 
 verbal

 tiene que ver mucho más con el mundo 
 profesional, laboral, de ascensos, de 
 conquistas, en el sector en el que se esté 
 desarrollando cada individuo.

 1.2.2 elementos que componen la imgen

 imagen fisica o corporal  todo lo relacionado co la apariencia 

 Imagen interna  todo lo relacionado con el interior  es decir
 Conocer nuesteas fortalezas y debilidades, 
 quienes somos y nuestras actitudes

 Image no verbal
 esto es importante ya que el 93% del 
 leguaje en general es no verbal

 nuestra postura corporal, gestos, mirada, 
 tonos, posiciones

 1.2.3 Aspectos a tomar en cuenta para 
 mejorar la imagen personal

 Mantener coherencia entre los cuatro 
 canales de informacion

 condiciones físicas: apariencia exterior

 La voz, el tono y su modulacion

 gestos

 indumentaria

 Para dar a conocer y se mas creible la 
 imagen que damos hacia los demas todo 
 debe de apuntar a eso

 1.3.imagen profesional

 se refiere al manejo de la proyección de la 
 identidad personal en un ámbito laboral

 Es la impresion que das e  todo su sentido 
 con una buena actitud vestimenta puedes 
 lograr grandes cosas en el ambito laboral 
 desde la confiabilidad y que laspersonas te 
 tomen en cutan sin conocerte porque la 
 primera impresion cuenta

 1.3.1 Concepto de imagen profesional

 consciente construcción, estimulación y 
 manejo de una determinada percepción 
 que ciertas personas, públicos o 
 audiencias tendrán sobre una identidad 
 personal específica, en un contexto y 
 tiempo determinados, logrando una 
 relación de beneficio mutuo

 1.3.2 el valor de tu imagen personal en el 
 ambito profesional

 tu vestimenta hablará por ti y podría 
 contribuir a alcanzar los objetivos 
 propuestos

 De acuerdo con estudios realizados el 55% 
 de tu imagen está determinada por tu 
 apariencia, el 38% por tu comunicación no 
 verbal y el 7% por lo que se dice de ti. Por 
 este motivo, es importante que tomes en 
 cuenta que el 93% de esta impresión está 
 determinado por la proyección que refleja 
 tu imagen personal

 1.3.3 factores de proyeccion de la identidad 
 profesional

 – Evita las prendas arrugadas o sucias

 – Vístete con un objetivo en mente

 – Aprende el lenguaje de los colores

 – Cuida tu higiene personal

 – Pon atención a los detalles

 Cuidado Personal
 uñas cortadas, bello facial controlado 
 dientes limpios, etc.

 Coherencia con la situacion

 1.3.4 una imagen profesional en timepos 
 de home office

 debemos contar con una entera 
 disposición de trabajo y diligencia, pues de 
 lo contrario, se reflejará en un rendimiento 
 deficiente

 evitemos pasar todo el día en pijama y 
 desaliñados, ya que incluso este tipo de 
 detalles tiene un efecto psicológico que 
 impacta en la productividad laboral

 1.4 postura  Buena postura  Tipos de postura

 Dinamica

 se refiere a cómo se sostiene al moverse, 
 como cuando está caminando, corriendo 
 o al agacharse para recoger algo

 estatica

 se refiere a cómo se mantiene cuando no 
 está en movimiento, como cuando está 
 sentado, de pie o durmiendo

 1.5 la imagen corporal  la imagen corporal nos puede dar a 
 entender si eres activo, sumiso, agresivo,

 TODO esto con la voz, el habla, expresion 
 facial, contacto facial, forma de moverte

 1.6 imagen ideal vs imagen 
 proyecta  no es mu dificil entender esta parte  

 se trata de la imagen que quieres mostrar  
 hacia los demas y la imagen proyectada es 
 la imagen que perciben los demas, para 
 que esta se relacione con lo ideal debe de 
 haber coherencia en todos
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