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RESPONSABILIDAD
SOCIAL CORPORATIVA

A 4

La responsabilidad social corporativa RSC es la obligacion de
los administradores al actuar en su capacidad oficial de
servir o proteger los intereses de grupos distintos de ellos
mismos. Cuando una corporacion se comporta como si
tuviera conciencia, se dice que es socialmente responsable.
La RSC considera la influencia general de las corporaciones
sobre la sociedad en forma amplia y va mas alla de los
intereses de los accionistas. Es la manera en la que una
companiia se comporta como un todo frente a la sociedad.

Se basaron en el servicio corporativo para los siguientes
grupos de interés: accionistas, empleados, clientes, la
comunidad, el medio ambiente, los grupos de interés en
el extranjero, las mujeres y los grupos minoritarios
Actualmente, muchas organizaciones hacen referencia al
“triple rengldn de utilidades”, para indicar que ahora se
presta atencion a los renglones sociales y ambientales
ademas del aspecto financiero.
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OBLIGACIONES
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FRENTE A LOS INDIVIDUOS

Las organizaciones tienen ciertas obligaciones con sus
empleados. Los individuos con frecuencia encuentran
salidas saludables para sus energias cuando se unen a las
organizaciones. De sus empleadores, esperan la paga justa
por una jornada justa de trabajo y tal vez mucho mas.
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FRENTE A OTRAS ORGANIZACIONES

Los administradores deben interesarse en las
relaciones que implican a otras organizaciones,
incluyendo tanto a las organizaciones que son muy
similares a la suya, por ejemplo, los competidores,
como a otras muy diferentes.
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FRENTE AL GOBIERNO

El gobierno es una parte importante del contrato social
en cada tipo de organizacién. Bajo el auspicio del
gobierno, las compafiias tienen una licencia para hacer
negocios, ademdas de UNIVERSIDAD DEL SURESTE 30
derechos sobre patentes y marcas comerciales.




