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Honestidad. 

Nunca dar esperanza a los familiares, sabiendo que el paciente esta grabe, siempre por muy 

doloroso que sea anteponer la verdad. 

Responsabilidad. 

Saber siempre que al atender a un animalito tenemos la obligación de dar un buen diagnóstico, un 

buen trato, un buen tratamiento. 

Respeto. 

Nunca discriminar tanto a los pacientes como los dueños, dar trato igualitario a todos. 

Confiabilidad. 

Si te dejan a cargo a un paciente, saber que debes cuidarlo adecuadamente, no maltratarlo, o 

descuidarlo. 

Tolerancia. 

Respetar ideas o conocimientos empíricos de los dueños de los pacientes, aunque sabemos que en 

ocasiones esas ideas o conocimientos están mal, siempre hay formas de explicarles o hacerles 

saber un método mejor. 

Justicia. 

Nunca abusar de los clientes por su desconocimiento, aprovechándonos de eso para cobrar de 

mas o dar un mal servicio. 

Confidencialidad. 

Nunca divulgar información de un paciente, a menos que sea a un colega. 


