(1

Nombre de alumno: Noheli Guadalupe Ramos Espinosa
Nombre del profesor: Jhoani Elizabeth Pérez Lépez
Nombre del trabajo: “Super Nota”

Carrera: Lic. Contaduria publica y Finanzas

Materia: Comportamiento Organizacional

Grado: 5°

Grupo: A Ocosingo, Chiapas 08 de abril de 2024



iNDICE

Unidad lll. Liderazgo poder y politica

pag.4

3.1 Concepto de poder y dependencia

pag.4

3.2 Base del poder

3.3 tacticas del poder

3.4 Concepto de liderazgo

pag.4
pag.4

pag.4

3.5 El liderazgo en contraste con la administracion

pag.4

3.6 El uso del poder por los lideres

3.7 El liderazgo efectivo: Fundamentos

pag.4

pag.4

3.8 Poder politico y ciudadanos

pag.4

3.9 Uso del comportamiento politico

pag.4

3.10 teoria de los rasgos de personalidad

3.11 teoria del comportamiento (investigacién de la Universidad de lowa)
3.12 teoria del comportamiento (Investigacion de la Universidad de Michigan)

3.13 teoria de la situacion y de la contingencia del liderazgo de Fiedler

pag. 2

pag.4

pag.4

pag.4

pag.4




3.14 teoria del liderazgo por etapas de House pag.4

3.15 teoria de la situacion de liderazgo de Hersey y Blanchard pag.4
Unidad IV. Estrés y conflicto pag.5
4.1 el estrés en el trabajo y como manejarlo pag.5
4.2 Concepto de estrés pag.5
4.3 Fuentes potenciales pag.5
4.4 dinamica de estrés y causas pag.5
4.5 Consecuencias del estrés pag.5
4.6 manejo del estrés pag.5
4.7 concepto de conflicto pag.5
4.8 el proceso de conflicto pag.5
4.9 efectos del conflicto pag.5
4.10 Estilos de manejo de conflictos pag.5
4.11 técnicas para la administracion pag.5

pag. 3




UNIDAD lil. LIDERAZGO, PODER Y POLITICA

eoria de situacion:
Uso del URI? w Estilos de lider
comportamiento RASGOS TR — comportamiento que
politico: Implica los ﬁ7&7ﬁ7 R T resulta en un mayor
intentos que hacen los desempeio y
individuos por influir en satisfaccion al grupo.

el comportamiento de

Concepto de poder y
dependencia: Son
elementos cruciales

I en la dinamica
/ - organizacional.
b <

Bases del poder:

Teoria de la dependencia 8

\

Teoria de los rasgos

exporta productos de [l ™
valor agregado y de alto £ *
predo

principales areas
tedricas en el estudio
de la personalidad

Pais subdesarrollado.
‘exporta materias
primas de bajo precio

’ . ]
Teoia semssconae Lo iRt g
liderazgo de Hersey Blanchard: adaptar su comportamiento segun ." ; ‘ ’ , que gpllgan lideres
Es una extensién de las teorias las circunstancias v las k'\x. Pl f”'f y.dlrectlv.os para
El poder bidimensionales resumidas en la y NN 2757 influenciar sus

necesidades de sus subordinados. subordinados.

politico: es la rejilla administrativa
capacidad de B -
decision y Liderazgo en contraste

conduccioén de con la Administracion:

<

El uso del poder por tacticas del poder: Las

la sociedad que El liderazgo los lideres: El poder un lider muestra los técnicas del poder son
poseen los efectivo: es es concebido como atributos clave del formas en que los

gobernantes o importante para la base del liderazgo. liderazgo, ideas, gerentes influyen en las
funcionarios el éxito de las Es la manera que visiones, valores, personas y convierten su

encargados de
Bs instituciones

\ I wun‘nﬂ'm;‘n e Tl T

* Elliderazgo consiste en
la capacidad o habilidad
que tiene una persona

para influir, inducir, New 2 T w“—»‘- =
animar o motivar a otros j « w“h
a llevar a cabo K\_‘.

determinados objetivos,

con entusiasmo y por
voluntad propia.

poder en acciones
especificas

organizaciones. tiene un lider para |anU|rz gn otrosl y ’Fomar
decisiones dificiles.

ejercer su influencia
en los demas.

LIDERAZGO
ENMPRESARIAL

Concepto de liderazgo:
ko | 7 e Es un conjunto de
osmmen g e g habilidades que hacen
ﬁ?—f que una persona sea
T acta para ejercer
tareas como lider.
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UNIDAD IV. ESTRES Y CONFLICTO LGUE ES LO QUE OCASIONA EL ESTRES?

Factores
personales

7 técnicas para el
del estrés y la ansie

EI‘estrés en el trabajo y cémo Concepto de Estrés: Es un Fuentes potenciales del / Dinamica del estrés y causa: Es
manejarlo: Es una afeccion estado de tension fisica y estrés: e Factores cuando la persona percibe una
fisica y psicoemocional emocional que se produce ambientales. e amenaza externa, su cuerpo produce
temporal producida por la como reaccion a un Factores sustancias quimicas que elevan la
presion que genera la carga estimulo o presidn, ya sea Organizacionales. presion sanguinea y desvian la
de trabajo o el ritmo laboral positivo o negativo. sangre de la piel y del aparato
dentro de una empres digestivo hacia los musculos

para Técnicas la
o administracion de
conflictos: 1. Enfoque
estructural 2. Enfoque
en el proceso. 3.
Enfoaue mixto

Estilos de manejos de conflictos:
eEstilo competitivo eEstilo
abstencionista. eEstilo
transigente. eEstilo acomodaticio.

eEstilo acomodador.

. K
Efecto de conflicto: Todo ) . . : X
conflicto puede producir Proceso de conflicto: Concepto de conflicto: Consiste en Manejo del estrés: Es un
en la organizacion proceso en el que un un a interferencia deliberada, sea tema crucial para el
consecuencias positivas y |nd|\{|duo 0 grupo activo o pasivo, que busca |n_1p§d|r bienestar de !og _
negativas, constructivas y sugiere que una que la otra parte logre sus objetivos. empleados y la eficiencia
deétructivas contraparte esta en El conflicto se puede presentar entre de las empresas.
oposicién a sus interese 2 0 mas personas 0 grupos.
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