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Liderazgo poder y politica -
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Se basa en la posicion M _
TN, que tiene un individuo ~=> Divididos en:
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) en una organizacion. Poder Coercitivo
PODER Te-- Poder de recompensa
Es la capacidad que tiene un ! Poder legitimo
. .. . . e
individuo de influir en otro. )
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Es la capacidad de controlar las ‘ /
decisiones y las acciones de otras e :
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personas. v
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" B  Amabilidad, Y\ Poder referente .
- W razon, coalicion, Bases del poder
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Capacidad de impactar
a otras personas
atraves de las propias
habilidades, actitudes y
Caracteristicas: modales.
Proceso de desarrollar ideas y una

vision.
i Habilidades generales y directivas,x"——"‘
Liderazgo: Un lider tiene la capacidad de /-~~~
Conjunto de habilidades que motivar a las personas. \\ /,‘
hacen que una persona sea [ )
apta para ejercer tareas ® ® ® Q

Liderazgo efectivo:
Depende tanto de la
aceptacioén de la
influencia del seguidor,
como de que el lider
realmente lo sea.

como lider.

Efectos nocivos:
Demociones y perdidas de
empleo. ¥
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Mal uso de recursos. 3;\\0/ - /
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Creacion de una cultura

organizacion inefectiva.

Politicas Organizacionales:
- Implican acciones de las personas, los
equipos o los lideres que tiene por
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, Avance en la carrera. S
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Consecucion de las V----
metas.




Estrés:
Es la repuesta del
organismo ante un \i\/’
estimulo o presion que le
genere tension fisico o
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. Componentes basicos del estrés. N
3@5/ El desafio percibido.
: - El valor importante.

La incertidumbre sobre la
resolucion.

Conflicto:
Es una situacion en la cual
las partes involucradas
perciben, con razon o sin ella,
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| que no les ,ef posible . N Consecuencias: \
nzar inter in A . .
acg d'a sus Ie’eses,t§d \‘ Fisiologicas: Cambios en el
r N . .
perjudicar en algun sentido N\ metabolismo, jaquecas, )

los intereses de la otra parte. . . -

incremento de presién

sanguinea.

Psicologicas: Tension, ansiedad,
aburrimiento.
Comportamiento: Ausentismo,
habla rapida, inquietud,
desorden del suefio.
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Conflicto percibido. e A “ n K’ R
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Conflicto experlmentado.ﬂ'——-\ - = P
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Conflicto manifiesto.” N S \
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\v’f Tension y ansiedad.
Resolucion.

Enfoques para la administracion
de conflictos: =55
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De el proceso.

Estilos de manejo del conflicto:
Competitivo.

Abstencionista.
Transigente.
Acomodaticio.
Colaborador.

Mixto.

ESTRES Y CONFLICTO &
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En las organizaciones el
estrés persigue a las personas
debido a urgencias, plazos por

cumplir, retrasos, metas,

objetivos, etc.

Causas:
Politicas y estrategias de la
organizacion.
., ,Eldisefoy la estructura de la
v’ organizacion.
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/. Los procesos organizacionales.

Las condiciones del trabajo.
Falta de apoyo social, entre
otros.

Condiciones que anteceden los
conflictos:
La diferenciacion.
Recursos limitados y compartidos.
Interdependencia de actividades.
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Proceso de resolucion:
Fuga o evasion, impasse, ganar
“7>\_ o perder, conciliacion.
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