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¢Como se forma la imagen?

N

Concepto de imagen

( 1. Los ojos reciben u

na serie de estl'mulos)

(2. Pasan por el nervio éptico)

3. Son procesados, analizados e

[interpretados en

nuestro cerebro

El concepto general que las personas
tienen de la imagen, lo han limitado a la
apariencia, a lo externo; pero este
concepto va mucho mas alla.

Acepciones del significado de imagen:

[ ]
(Percepcién) (Comunicacién) (Herramienta)

4. Decodificandolos
percep

como sensaciones y
ciones.

(Proyeccién) (Apariencia) l Un Plus l
Elemento (Juicio de valor ) ( Identidad )
diferenciador

Marca

(Personal
Branding)

1.2. IMAGEN PERSONAL

Abarca desde los rasgos fisicos y forma de vestir hasta la
postura y movimientos al sentarse, caminar, saludar, tono
de voz, mirada, risa, sonrisa, higiene, cortesia,
educacion, entre otros.

(

1.2.1 TIPOS DE IMAGEN

S—

(

La imagen privada

)

La imagen publica

|
( \
Imagen fisica o corporal Imagen interna
(apariencia)

[

Es aquella que se tiene
en la intimidad de la casa.

)

Es la opinidn que tiene un
grupo de personas acerca
del comportamiento o la
conducta de alguien.

Es todo lo relacionado
con el ser interior.

Todo lo relacionado
con la apariencia, la
presentacion personal,
con lo externo.

Imagen no verbal

1.3. IMAGEN PROFESIONAL

Esta relacionado directamente con la disciplina de

la imagen publica (que abarca la identidad, imagen,

reputacién corporativa, organizacional, etc.).

[

[

1.3.1 Concepto de
imagen profesional

1.3.2 EL VALOR DE TU IMAGEN

PERSONAL EN EL AMBITO

PROFESIONAL

Estos elementos deben estar
armonizados entre si para lograr con

éxito nuestro proposito.

Imagen verbal

El 93% del lenguaje, es no
verbal, es conveniente
preocuparse por la postura
corporal que se esta
adoptando.

Cada detalle es
importante a la hora

de proyectar una
buena imagen.

la consciente construccion,
estimulacién y manejo de una
determinada percepcion que
ciertas personas, publicos o
audiencias tendran sobre una
identidad personal especifica

Condiciones fisicas:
apariencia exterior.

Gestos

La voz, el tono y
su modulacién.

Indumentaria

Factores que lo proyectan:

(’I. Identidad - profesional)

' 2. Actitud '

(3. comportamiento)

' 4. Discurso '

( 5. Vestimenta )
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N
La imagen personal habla
por nosotros y en el ambito
profesional representa una

herramienta que puede
actuar a tu favor o en tu
contra.

7

Tu vestimenta hablara por
ti y podria contribuir a
alcanzar los objetivos

propuestos.

~\

El 55% de tu imagen esta
determinada por tu
apariencia, el 38% por tu

comunicacioén no verbal y el
7% por lo que se dice de ti.
.

~\

J

\

p
"La gente inconscientemente

asume algunos de los
atributos y caracteristicas
asociadas con su ropa".

~\

J

(

Identidad - profesional

[

Actitud y Comportamiento

Expresa, también, lo que un

plan de vida y carrera conforma:

\

Discurso

h

La vestimenta laboral debe cubrir 4 puntos:

r

Tipos de postura

La postura dinamica

¢Como puede la postura
afectar mi salud?

(

N

¢Coémo mejorar la
postura en general?

Desalinear su sistema
musculoesquelético.

Desgastar su
columna vertebral.

] ( Mantenerse activo. )

Conciencia sobre el cambio,
equilibrio en las diversas
esferas del ambito personal,
mision profesional, objetivos
de carrera y la estrategia
profesional a seguir.

La actitud esta
relacionado con la
postura corporal y la
proyeccion de la energia
(a lo que algunos
podrian llamar "vibra").

El comportamiento tiene
que ver con el dominio de
los protocolos sociales,
ademas de que va
precedido de una decision
y seguido de una accion.

p
En el hablado: caracteristicas
paralinguisticas
(pronunciacién, diccion,
modulacion, tono, acento,
volumen y timbre).

°El Rubro.
°El Rol o cargo y las
aspiraciones (el puesto al que
deseas ascender).
°El lugar fisico donde se
desarrolla tu actividad.

En el escrito: el redactar
efectivamente tendra un
impacto determinante para la
imagen profesional de

cualquier persona.

°Lo que el cliente espera ver.
J

Elementos a evitar:

7

\

El optimismo resulta clave para
superar los retos Cuando las
contingencias se presentan
nos obligan a cambiar muchos
de nuestros habitos y rutinas,

Se refiere a como se
sostiene al moverse,
como cuando esta
caminando, corriendo o
al agacharse para
recoger algo.

7

°Uso de ropa con escotes o
transparencia.

°Uso de faldas cortas (por
encima de la rodilla).

°Uso de camisas, playeras o de
material promocional.
°Accesorios llamativos.
°Pantalones cortos, tenis o
calzado deportivos.

°Evite el uso de ropa cefida a su

estructura de cuerpo.
°Uso de bolsos u articulos
promocionales.

Miles de profesionistas se han
visto forzados a abandonar sus
oficinas y edificios de trabajo,
para trasladar sus actividades
laborales diarias a su propio
domicilio particular.

La postura estatica

Se refiere a como se
mantiene cuando no esta
en movimiento, como
cuando esta sentado, de
pie o durmiendo.

Antes de la presente
contingencia (covid-19) eran
relativamente pocas las
empresas y organizaciones en
México que ya empleaban esta
modalidad de forma cotidiana
entre sus colaboradores.

Dentro del horario laboral,
debemos contar con una
entera disposicion de trabajo
y diligencia, pues de lo
contrario, se reflejara en un
rendimiento deficiente.

Causar dolor en
elcuello, hombros
y espalda.

Afectar la forma correcta
de coOmo se mueven sus
articulaciones.

Disminuir su
flexibilidad.

Afectar su equilibrio
y aumentar su
riesgo de caerse.

Mantener un peso
saludable.

Utilizar zapatos
comodos.

Hacer mas dificil
(Dificultar la respiracién.) digerir la comida.

Asegurese de que las
superficies de trabajo
estén a una altura comoda

1.5. LAIMAGEN CORPORAL.

(

Caracteristicas
' Voz '
' El habla '

)

Puntos a considerar

[

]

N\

\

Condiciones
anatémicas previas

J

J

s

Género: masculino
o femenino

N\

( Contacto visual )

( Expresion facial

' Estrés

( Area geografica )

( Movimientos corporales )

Tipo caracterolégico del
individuo o emociones y
conductas

Entorno
correspondiente

1.6. IMAGEN IDEAL VS. IMAGEN

PROYECTADA.

Es todo aquel proceso de cambio
fisico-psicologico, que aplicamos en
nosotros de manera individual con el

objetivo de mostrar a los demas lo que
somos en fondo y forma

(

La Imagen Ideal

A

La Imagen proyectada

Habitos y dolencias
corporales, psiquicas
y mentales

Es una proyeccién de lo
que quieres ser y todavia
no has alcanzado.

Representa lo que eres hoy
con tus imperfecciones y
virtudes.

' Técnica '

¢Y como se formé?

Tiene origen en nuestro
pasado, en la educacion
que se ha recibido, las

expectativas uno mismo sin

cumplir, o de otras
personas importantes.

Esta vinculada al presente, al

aqui y al ahora y es la fuente

Ccomo su propio nombre indica
para "hacerte realidad".




2.1 CONOCIMIENTO DE Si MISMO

Es una nocion sobre las capacidades,
limitaciones, aspiraciones, motivaciones y los
temores que se tienen.

¢ Qué es el autoconcepto?

Es la imagen o la representacion que se tiene
de uno mismo: un proceso mediante el cual
cada persona percibe sus propias
caracteristicas y reacciones.

El autoconcepto es una nocion altamente
estable, aunque se pueda modificar y cambiar de
forma gradual y ordenada como consecuencia
de la experiencia.

Conocerse a si mismo es
el primer paso para alcanzar una
vida llena y satisfactoria.

PROYECCION
PERSONAL Y

PROFESIONAL
(UNIDAD 2)

.

Factores

r

Conceptualizaciéon de
la propia persona:

[ El concepto que tenemos J

de nosotros mismos.

Conocimiento factico que
el individuo se atribuye
son personales:

Connotaciones
emocionales y
evaluativos poderosas:

\

Puesto que las
creencias subjetivas:

N\

Etapas del autoconcepto

Las emociones que sean
mas intensas en el

momento de nuestra vida.

Se forman con las propias
experiencias y son el reflejo
de cdmo percibimos lo que

nos sucede.

Intensos y centrales:

En grados variables:

[ 1. Infancia J

[ 2. Nifiez temprana J

[ 3. Preescolar J
[ 4. Primaria J

Nadie mas puede tener mas
conocimiento de la persona
que el individuo mismo.

Estén plagados de
sentimientos y dirigidos
solo al individuo mismo.

El autoconcepto cambia
de un momento de vida
a otro.

[ 5. Adolecencia J

2.1.2 Autoestima.

Es el amor que una persona tiene por si
misma; para otros, es el conjunto de las
actitudes del individuo hacia si mismo, o
la percepcién evaluativa de uno mismo.

[

Fases

1. Afirmacion recibida

Dimensiones

[
( )

Dimension fisica

Dimensién académica

]

Caracteristicas del autoestima

Alta

Es importante para una
persona recibir el aprecio,
aceptacion, afecto y atencion
que otras personas le brindan
desinteresadamente.

2. Afirmacion propia

A medida que la persona crece
puede y debe depender menos
de la afirmacién que viene de
otros; es mejor aprender a
afirmarse uno mismo.

Referida a la intima

satisfaccion de aceptar el con éxito las
propio cuerpo como €es, con su exigencias de los
particular belleza. estudios.

Capacidad de enfrentar

Dimension afectiva Dimension ética

7
\

* Independiente, con iniciativa,
espontanea.
* Orgullosa de sus logros.

» Responsable, comprometida.
« Tolerante a las frustraciones.
 Entusiasta, asume retos y
desafios.

» Capaz de persuadir, creativa y

con tendencia al liderazgo.

[

querido por los demas.

Sentimiento de ser aceptado y ] Sentirse una persona buena y

confiable, segura de su

| integridad personal.

Dimensioén social

3. Afirmacion compartida

Es sentirse capaz de
enfrentar con éxito diferentes
situaciones sociales.

La persona que tiene elevada
autoestima, tiende a generar y
fortalecer la autoestima de
aquellos y aquellas con
quienes se relaciona.

Baja

* Apatica, temerosa, angustiada.
« Tiene complejo de inferioridad o
superioridad.
* Insegura, sin iniciativa.
« Débil frente a la frustracion, se
derrumba facilmente.
* Tendiente a vivir de la opinion ajena.
» Desconfia de si mismo y de los
demas.

-
2.1.3 Factores Cognitivos.

Se refiere a la formacion del
concepto que se tiene de uno
mismo, basado en las
experiencias que se han tenido
alo largo de la vida.

Distorsiones cognitivas

(

Hipergeneralizacion

0\

Autoacusacion

[

se crea una regla universal.

los hechos o circunstancias de

Un solo hecho se generaliza y ] Es la tendencia a culparse de

[

Designacion global

forma irracional.

Personalizacion

en lugar de describir el error.

Todo esta relacionado con uno

Te etiquetas negativamente, ] |

Filtrado

mismo y nos comparamos
negativamente con los demas.
irracional.

Lectura del pensamiento

Prestas atencion de forma

selectiva a las cosas negativas y |

no le das importancia a lo
positivo.

Cree que los pensamientos de
los demas son sobre uno

Pensamiento polarizado
o absolutista.

mismo y son negativos.

Falacias del control

[

cosas al extremo.

Puedes sentir que tienes una

El de todo o nada, llevan las ] |

responsabilidad total con todos y
con todo o que no tienes
responsabilidad en nada.

2.1.4 Factores afectivos y de
comportamiento

Afectivos

Se refiere a qué tan bien o mal
evaluas tus propias habilidades,
aptitudes, destrezas y virtudes, es
decir, lo que te define como persona.

Es justo anotar que las emociones
y los afectos estan involucrados en
la concepcién de uno mismo.

Definiciones de:

Afecto Emociones

Son aspectos que pueden
impulsar o limitar una
accion, nos afectan

Sensacioén subjetiva o un
tono emocional
acompafado a menudo por
expresiones corporales
observables por los demas.

positiva 0 negativamente.

Comportamiento

Se refiere a la conducta, el
llevar a la practica actividades
congruentes con los factores
cognitivos y afectivos.

Los humanos tienden a la
incongruencia, es algo que sélo
quienes se tienen en alta valia,

se sienten capaz de realizar.

Es un término genérico que se aplica

a una amplia serie de impulsos,
deseos, necesidades, anhelos y
fuerzas similares.

Factor de logro

* Impulso de sobresalir.
*Alcanzar la consecucion.
*Metas.

2.3 Analisis de la jerarquia de las

necesidades de satisfaccion del ser
humano.

La jerarquia de necesidades es un
concepto desarrollado por el psicélogo
"Abraham Maslow" Que establece que las
personas tienen una serie de necesidades
que se presentas en un orden especifico,
desde la mas basica hasta la mas compleja.

Distintos niveles

[
r \

1. Fisiologia

2. Seguridad

Comer, beber, dormir, respirar,

Seguridad fisica, de salud,

etc. laboral, familiar, econémica y del
| entorno.
3. Afiliacién |

4. Reconocimiento

Asociacion, pertenencia,
aceptacion, afecto, amistad e Autoestima, respeto, logros,
intimidad. confianza, libertad.

]

5. Autorrealizacion

Moralidad, creatividad, éxito,
resolucion de problemas,
plenitud.

* Impulso de sobresalir.
*Alcanzar la
consecucion. *Metas.

2.4 Valores personales a cuidar y
perfeccionar.

Los valores personales son
fundamentales a la hora de
perfeccionar nuestra imagen.
Entre ellos podemos mencionar
los siguientes:

7 \
1. Cortesia 'y
buena educacion.

. J
7 \
2. Dominio de si
mismo.

. J

( 3. Serenidad. )

( 4. Saber escuchar. )

(5. La comprensic')n.)

( 6. Discrecion. )

2.6 Identidad Profesional.

Se asocia con el hecho de
tener experiencias, formas de
entender y conocimientos
técnicos comunes.

La profesion y el trabajo son
factores de identidad
individual y social.

Desajustes

La aceleracion de los cambios
cientificos y tecnoldgicos
esta provocando desempleo y
necesidad de recalificacion.

2.5 Perfil profesional.

Es un concepto que puede
interpretarse con facilidad,
intuitivamente, y se utiliza de manera
flexible y se emplea en el ambito de
la educacion y de las organizaciones.

2.7 Modelo de desarrollo profesional. _

1. Modelos de
ciclo de vida.

Pasan por distintas etapas
personales o profesionales.

2. Modelos basados
en la organizacion.

Cada etapa supone cambios en las
actividades y en las relaciones con
compafieros y jefes.

3. Modelo del patrén
de direccion.

Este modelo describe como
contemplan las personas su profesion.

]

Es el proceso por el que las
personas toman conciencia
de sus intereses, valores,
fortalezas y debilidades.

Obtienen informacion sobre
oportunidades laborales
dentro de la empresa.

Los sistemas de planificacion
profesional benefician tanto a
los trabajadores como a la
empresa.



