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 citacion 

citas directivas citas indirectas comunicaciones
perspnales

cita corta 
parentetica 

parentetico 

cita en bloque 
narrativa 

parentetica narrativo narrativo

estos textos incluyen; correo
electtronicos, mensajes de texto o

mensajes directo, entre vistas
personales, conversaciones

telefónicas, discursos en vivo,
conferencias académicas,  no

grabadas, memorándums, cartas y
materiales, no grabadas de

tradición oral de pueblos indígenas.
Debe de incluir las iniciales y el

apellido del comunicador, y la fecha
mas exacta posible.



REFERENCIA

PUBLICACION
PERIODICAS

ARTICULO CON
DOI O URL

ART. CON MAS DE
20 AUTORES

LIBROS Y OBRAS
DE REFERENCIA

LIBRO EN
VERSION
IMPRESO

AUDIO LIBRO

ENTRADA DE
FUENTE DE

REFERENCIA

WIKIPEDIA

INFORMES Y
LITERATURA

GRIS

INFORME DE
AGENCIA

GUBERNAMENTAL U
OTRA ORGA

BECA

COMUNICADO DE
PRENSA

CONFERENCIA Y
PRESENTACION

PONENCIA

TESIS

TESIS PUBLICADA

Customer
Success

AUTORIA GRUPAL E
INDIVIDUAL

COMBINADA



REFERENCIA

FUENTES NO
PUBLICADAS

MANUSCRITO EN
PREPARACION

EDITORIAL

SOFTWARE
APLICACIONES Y

DISPOSITIVOS

SOFTWARE

APLICACION
MOVIL

MEDIOS
AUDIVISUALES

PELICULA

EPISODIO DE UNA
SERIE

CANCION

MEDIOS EN
LINEA

PUBLICACIONES
EN REDES
SOCIALES

PAGINA WED
(NOTICIAS Y
SIMILARES)

PAGINAS WED

VIDEO DE YOU TUBE

OBRAS DE ARTE

MAPAS

DIAPOSITIVAS

EPISODIO PODCAT


