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Nombre del profesor: Guadalupe Recinos Vera 

Nombre de la Licenciatura: Psicología General  

Cuatrimestre: 8vo  

 

 

 

 

 

 

 

Mapa mental  

 



son aquellas habilidades, capacidades y
conocimientos que una persona tiene para

cumplir eficientemente determinada tarea son
características que capacitan a alguien en un

determinado campo

CONCEPTO DE COMPETENCIA
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Es necesario concretar y llegar a algunos
puntos de síntesis de las características de

las competencias profesionales

CARACTERÍSTICAS DE LAS
 COMPETENCIAS PROFESIONALES
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Competencia técnica
Competencia metodológica

Competencia social 
Competencia participativa  

TIPOLOGÍA DE LAS COMPETENCIAS
 PROFESIONALES

Son las requeridas para el desempeño de una
ocupación en concreto, están relacionadas más con

funciones o puestos de trabajo se manifiestan a
través de comportamientos en situaciones concretas

COMPETENCIAS ESPECÍFICAS 

 mediante el aprendizaje y la formación
de las personas; son una herramienta

fundamental para el ejercicio en el
campo donde son necesarias dichas

competencias

SON ADQUIRIDAS

Los conocimientos son un conjunto de
hechos necesarios para realizar un trabajo.

Las competencias son el dominio de los
medios y métodos para realizar una tarea

determinada

ELEMENTOS CONSTITUTIVOS
 DE LA COMPETENCIA 

La competencia es una predisposición
innata para realizar una determinada

tarea.
Los estereotipos de comportamiento se

refieren a formas visibles de acción para
realizar una tarea.

NIVELES DE ADQUISICIÓN DE
COMPETENCIAS PROFESIONALES

 Esto es, partir, en primer lugar, de las propias
limitaciones y prejuicios, y requiere darse cuenta

de que carecemos del monopolio de la verdad

DIMENSIÓN 
ORGANIZACIONAL

 la competencia no reside en los recursos
(capacidades), sino en la movilización

misma de los recursos personales

LAS COMPETENCIAS SÓLO 
SON DEFINIBLES EN LA ACCIÓN

es que comporta todo un conjunto de
conocimientos, procedimientos y

actitudes combinados

las competencias pueden ser adquiridas a lo
largo de toda la vida activa, lo que

constituye, por tanto, un factor capital de
flexibilidad y de adaptación a la evolución de

las tareas y los empleos

NO ES SUFICIENTE CON VERIFICAR
 QUÉ ELEMENTOS SON CONSTITUTIVOS

 DE LAS COMPETENCIAS

Orientación al resultado
Iniciativa
Responsabilidad:
Resolución de problemas
Planificación y organización

COMPETENCIAS DE LOGRO
Confianza en sí mismo:
Visión Positiva
, Autocontrol
 Gestión del Estrés,
 Asertividad

COMPETENCIAS PERSONALES COMPETENCIAS 
DE COLABORACIÓN

COMPETENCIAS
PROFESIONALES

UNA PRIMERA NOTA
 CARACTERÍSTICA 

 Hablamos de organizaciones que saben
dónde van, qué son y qué quieren ser  

organizaciones que conocen sus debilidades y
fortalezas atentas a las amenazas y

oportunidades del entorno 

DIMENSIÓN PERSONAL

Empatía
Trabajo en equipo
Flexibilidad:



INSERCIÓN
LABORAL

PROFESIONAL
Es un diálogo directo entre el
entrevistador y entrevistado,
Estructurada (dirigida) , No

estructurada (libre), Semi-estructurada
(mixta)

CONCEPTO DE INSERCIÓN
LABORAL

ENTREVISTA DE TRABAJO

PROTOCOLOS PROFESIONALES EMPRENDIMIENTO

 CURRICULUM VITAE PERSONAL

es un proceso integral en el que
intervienen distintos factores para su

realización, como pueden ser las
características que presentan las personas
y las oportunidades que ofrece el mercado

labora

Es la técnica más utilizada en los
procesos de selección de personal.

Tipos de entrevista: Individual,
Colectiva, 

es el conjunto de reglas ceremoniales que rigen una
actividad, establecidas por un decreto o por la

costumbre. En este plano de la cultura protocolaria
podemos señalar tres factores a considerar en el ser y
parecer El equilibrio emocional: constituye la esencia

del sujeto y define su capacidad de comunicación con
los demás. • La imagen física: establece el primer

referente de percepción que condiciona el sentido de
las relaciones interpersonales. • El manejo del estrés:

representa la capacidad de entendimiento con el
entorno y el manejo de sistemas complejos.

El emprendimiento intersecta diversos
ejes estratégicos: el crecimiento

económico, la equidad, la innovación y
el desarrollo productivo

su objetivo es describir la experiencia laboral,
preparación académica, conocimientos, y

habilidades que califican a una persona para
realizar determinado trabajo, Título, Datos

personales, . Objetivo, Experiencia profesional,
Preparación académica, Idiomas, . Habilidades 


