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il La comunicacion no verbal es el ocesd 1 U
e de comunicacion en el que existe un
| envio vy recepcion de mensajes sin

palabras, es decir, mediante indicios, 1]
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—t ] Principios Basicos: =
i = — 1
El= - =] El cuerpo habla. El cuerpo habla, y tener )
=14 1L conocimiento de ese lenguaje no wverbal es de EE
i i una importancia capital para poder aplicarlo Y| |
|15 e ) adecuadamente. -
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=l Funciones d la
= |, comunicacién no 3) == i
verbal = ]
., Regulacion Suele ser Ila funcian mMmas wusual vy =] . :
A= Permanente, especialmente en las situaciones | | y
: [ interpersonales, como la conwversacion, en la cual | | ?
T rtodo un repertorio de gestos regula el curso de la | |
4 misma, aungue No seamos conscientes de ello. -1
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Repeticidn Y |
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En algunas ocasiones el lenguaje corporal replica al
werbal, reafirmando y potenciando de esa manera el T
mensaje lingdistico. !
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Refuer=zo

Parecida a la anterior, pero levemente distinta,

esta funcion de la comunicacidon no wverbal es
una suerte de correlato de lo que son los
= signos de admiiracion en el lenguaje escrito.
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Contradiccidon

Contradiccion Cuando esto sucede, al ser el T
mensaje gestual incongruente con el lingdistico,
le resta fuerza a este ultimo vy lo torna poco
E creible, confiable o verosimil.
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En alguna medida opuesta a la anterior vy parecida a
la de repeticiéon, pero sutilmente distinta, se
produce cuando la conducta verbal amplifica o
complementa al mensaje lingaistico.

Sustitucidon

Se produce cuando el lenguaje no verbal sustituye
al verbal, en una suerte de mMmomentaneo —digalo
con mimical|, el conocido juego infantil.

LI

En

e P |
él mane jo del cuerpo y la

| I G
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relacion con la gestualidad, hay una serie d post

siempre hara bien en evitar mientras habla en publico:
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Mas que

MNo se cruce de brazos
Tampoco se ponga las manos en el o los bolsillos

Mo se tome las manos por delante.

T

Absolutamente prohibidos los —paseos|| por el escenario o lugar de

 alocucidn.
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- Evite los ademanes ampulosos, sobre todo si el ambiente es muy

|

ormal o si tema es lo suficientemente protocolar y/o grave.
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EQué hago con las manos?

Un buen truco consiste en tomar en una de sus manos
algun objeto de forma tal de mantenerla occupada vy

poder utilizar la otra. Si wva a hablar sentado, es

importante gque esté erguido y gque mantenga wuna

distancia aproximada de 10 cm a la mesa v 10 cm al
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respaldar.
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MENe le proporcionara una postura agradable de ver
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para el publico v a usted le permitira una buena
dosificacion de aire, cosa esta Jdltima que no

| sucederia si, por ejemplo, se inclinara hacia la mesa
que tiene delante.

-+ El hablar sentado, ademas, requiere de otra serie de

* precauciones muy importantes con respecto a las

“posturas vy los gestos a evitar.

. No coloque sus brazos y manos bajo la mesa.

No se apoye en los antebrazos.
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éQué puede hacer, entonces? A no
desesperar :

Una posibilidad es colocar una mano al costado y otra a la altura de

la cintura, de modo tal de poder utilizar esta Gultima para realizar

ademanes. « En caso de que tenga un papel sobre la mesa y ante

usted, otra posibilidad es dejar que las manos caigan naturalme nte

sobre é&l. = Tampoco se ponga las manos en el o los bolsillos. Se trata

de un gesto irrespetucsc que denota despreccupacion y

desprolijidad.
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La fuerza del contacto wv

Queé tiene la oratoria para decirmos acerca de una
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T cuestion tan importante en la comunicacion? En =}
| principio, que no hay wverdades universales al || E=2
- respecto W para ahondar en tan remeraria — +—
T afirmacion. Pero, pueden realizarse ciertas ' .
|10 recomendaciones al respecto. ! @
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| OO P . e L « Cuando vaya a hablar en publico y, muy especialmente, |
1 H—t cuando su auditorio sea numeroso, tenga en cuenta o=
B = que su mirada sera un canal privilegiado para -
| . comunicarse y para construir su imagen. a4
=t « Lo recomendable es mirar hacia el centro del saldn, T
|| como si se mirara a un edificio a lo lejos. De esa forma, o
—T se logra dominar la totalidad de la sala. T
T - Asimismo, resulta altamente  positivo girar — muy i )
¥ -~
—j =l lentamente de cuando en cuando la cabeza hacia la S
o izquierda vy hacia la derecha ?
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) La forma de wvestir: dtr"c;-_")é-a-rié
comunicacidn no verbal

Es importante que Cconozca ¥y tenga en cuen algldn®s detal

al respecto:

= « Planee con anticipacion suficiente la vestimenta a usar
= = durante un evento, ¥y mMas aun, si usted esta entre los

l = oradores del mismo.

| = Una primera variable a tener en cuenta es queé aspecto
:l desea tener, lo que equivale a decir: queé mMmensaje quiere

& ransmitir usted acerca de usted MisMmo.
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I - = Cuidado y limpieza de la ropa v el calzado son dos L .
- AN N condiciones inexcusables a la hora de vestir bien. -l :
e | = Sobriedad y elegancia es el otro par a tener en T
=1 = cuenta, sobre todo si se trata de presentarse Nno ya L 4
|| | -l en una embajada, pero si en ambientes e
| | empresariales, academicos o laborales.
——| B = No a todas las personas le queda bien el mismo St 1=
| B ol estilo de ropa ni le sientan los mismos colores. % E1
1 1 1 1 1 1 1 1 ] 1
: SEEE=Es EEE
o = El color de 1a | |
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-« El blanco es sdlo adecuado para la primawvera vy el
5 werano, Yy se recomienda no wusarlo sdlo, sino en
L
T

combinacidn con otros colores, como pueden ser el
wveaerde, el azul, ertc.

= El negro es el color perfecto para reuniones serias o de

— cierto tono protocolar, como pueden ser en lo social

ap= las bodas o los bautismos.

! - Elazul es un clasico por excelencia v se dice de €l que es 1—0— —
el color de la politica vy la diplomacia. 7
« El marrdn, tanto el puro como sus diferentes tonos o |
wariaciones, resulta adecuado para cualquier evento,
aunque Nno se recomienda usarlo en actos oficiales. =
-

= Elwverde es el color tradicional de la paz yv de la
tranquilidad, v en cualquiera de sus tonos transmite
sensacion de armonia. ——
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,J;Estilos vy formas de exprel

| B Estilo Atico o Humilde: es el que se cbserva en un .

1 Tdiscurso que se caracteriza Por una gran
correccion de lenguaje, v al mismo tiempo, por
CE una expresion muy sobria, sin grandes lujos
il —fformales, ni imMmagenes poéticas, ni giros, ni
= ironias, Nni metaforas en general.
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Defensa de Tesis i [ 7:
R 4 B = Estilo Rodio o Medium: se caracteriza por la =1

5 i suavidad del tono, por una belleza armodonica del =
b o discurso. BR
| - Estilo Asianico o Wehemens: es amplio, copioso, i B

1

tiende a Ia ormamentacidn, a la brillantez de —
expresion; puede incluso ser punzante, apasionado
v ardiente, tiende a conmowver al auditorio, a
impactario emocionalmente, se caracteriza por ser
frondoso, imaginativo y espectacular.
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