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¢Cémo se forma la imagen?

He aqui una explicacion muy sencilla:

Los ojos reciben una serie de estimulos.

Estos

entran a través de la retina, pasan por el nervio dptico, y son
procesados, analizados e interpretados en nuestro cerebro

1.1. Conceptos basicos e
importancia de la imagen.

El concepto general que las personas tienen de la imagen, lo

han limitado a la apariencia, a lo externo.

IImagen y desarrollo

de sus componentes.

Concepto de imagen:

Percepcién:

A continuacién se mencionan diferentes
acepciones del significado de imagen.

La imagen significa entonces:

Percepcion

Como ya se menciond, se recibe un estimulo visual que es
procesado por el cerebro e interpretado como “agradable” o
“desagradable”.

La imagen que usted represente, debe ser
percibida en lo posible, como positiva asertiva.

Proyeccion:

Esta percepcién de acuerdo a la realidad y el mapa de
creencias del individuo, va a generar una reaccién positiva o
negativa.

Lo que hace el cerebro es armar un juicio
de valor:“Acepto” o “No acepto”

Proyeccion

Elemento Diferenciador

Es la consecuencia de una percepcion de algo
que “decimos, hacemos o traemos puesto”.

Permanentemente se estad proyectando algo con la imagen:

Comunicacion

Apariencia

Juicio De Valor

Identidad

1.6. Imagen ideal vs. Imagen proyectada.

imagen personal y profesional

Definicion

todo aquel proceso de cambio fisico-psicolégico

Que

aplicamos en nosotros de manera individual con el objetivo de
mostrar a los demas lo que somos en fondo y forma.

Imagen intelectual

todos aquellos conocimientos empiricos, académicos, politicos,
sociales y culturales

misma que nos ayudara a generar opiniones favorables
cada dia mas exigente era de la globalizacidn.

deduce que el mundo contemporaneo nos exige ser mas
competitivos en cualquier ambito en el que nos encontremos.

el gran cimulo de conocimientos que hemos
adquirido en el transcurso de nuestra vida diaria.

Imagen personal

la guia que nos conducira a lo que denominamos imagen
profesional, y es aqui en donde cobra mayor importancia.

Ejemplos

confianza, credibilidad, profesionalismo, o
por el contrario, descuido, desorden, abandono.

Elemento Diferenciador:

Frente a varias personas, quiza con la misma profesién
u oficio, se debe procurar una imagen diferente

porque se presenta una actitud, un comportamiento,
unas cualidades que lo hacen diferente de los demas.

El estudio de la imagen profesional esta relacionado
directamente con la disciplina de la imagen publica

Que

abarca la identidad /imagen/
reputacién corporativa/ organizacional etc.

De esta manera, la practica de la imagen publica tiene una
aplicacién muy concreta que beneficia a cualquier persona
inserta

en el ambito profesional, sea éste de cualquier sector:

politico, artistico, empresarial o, incluso, deportivo.

Esta

aplicacién es la imagen profesional, la cual se refiere al
manejo de la proyeccién de la identidad personal en un ambito
laboral.

Lo quiera o no, lo conozca o no, cada persona
estimula una cierta imagen en los demaés.

Gordoa (2003) ha relacionado el concepto de la imagen
profesional con la imagen de una institucion

IMAGEN Y DESARROLLO
DE SUS COMPONENTES #2

La Imagen Ideal

Definicion

Es una proyeccion de lo que quieres ser
y todavia no has alcanzado.

Esta vinculada a la montafia de deseos y suefios que
hay en tu corazén y también a “lo que debes ser”.

Con el paso del tiempo se convierte en una voz interna que te
observa y cuando no se cumple lo esperado te avisa de si
ejecutas los estandares previstos o no

La imagen proyectada

Representa

lo que eres hoy con tus imperfecciones y virtudes.

Esta vinculada al presente, al aqui y al ahora y es la fuente
como su propio nombre indica para “hacerte realidad”.

Lo que eres, tal y como eres tiene la capacidad de accién,
cambio personal y movilizacién de recursos para alcanzar tus
suefios.

Cuando no tienes referentes y anhelas el éxito personal
tiendes a buscarla fuera copiando comportamientos que
consideras exitosos para ser reconocido.

es por ello que la imagen personal cobra especial importancia
al momento de establecer contacto con las personas

El contenido de la imagen espiritual es fundamentalmente,
todo aquel sistema de creencias, valores, principios y todo lo
que se lleva a cabo.

Todos los seres humanos tenemos una personalidad
y una identidad de acuerdo a esa identidad.

Realizamos el esfuerzo de presentar una imagen que es la
imagen ideal, formada por recursos y habilidades que hemos
incorporado a lo largo de nuestra vida.

También

Es posible que hayas “creado” una imagen ideal de la nada y
la hayas inventado para evadirte de heridas emocionales sin
resolver.

Hacerla

Visible para ti, separar lo que eres de lo que
quieres ser y reconocer fielmente tus posibilidades.

Si a tu Imagen proyectada le habla tu guia interno, todo lo
que venga por delante serd mas facil, entusiasmante y
posible.

Cuanto menos tenga que ver contigo ésa
imagen es mas facil sentir frustracion.

Tu imagen externa obtiene un reconocimiento y
genera una fantasia de realizacion personal.

Indican que los trabajadores hacen frente a tareas
de desarrollo en el transcurso de su profesién

La manifestacion fisica

de la organizacién.

Imagen Profesional

Se puede

Definir la imagen profesional como la percepcidn que se tiene
de una persona o institucién por parte
de sus grupos

Lo interesante de esta definicion es el que se
introduce el concepto de ‘percepcidon’

se hace énfasis en lo referente a la actividad profesional.

En general, al concepto de imagen profesional
se le ha relacionado con cuatro aspectos:

La comunicacion no verbal.

El lenguaje corporal.

El discurso.

La vestimenta.

El estudio de la imagen profesional tiene, inevitablemente, un
antecedente en las investigaciones realizadas acerca de la
imagen

La literatura académica sobre la identidad corporativa examina
los procesos por lo cual una organizacion crea, cambia, y
maneja su identidad corporativa

sus productos y/o servicios su informacién y comunicacion

2.7 Modelo de desarrollo profesional

El proceso por el que las personas progresan a través de una
serie de etapas caracterizadas por distintas tareas de

éQue es?

desarrollo, actividades y relaciones.

existen diferentes modelos de desarrollo profesional y que la
literatura de investigacién no se pone de acuerdo sobre cual es

el mejor.

se presentan tres clases de modelos:

—
1. Modelos de ciclo de vida:

2. Modelos basados en la organizacion:

Estos procesos incluyen el examen de las capacidades Unicas
mentales, fisicas y emocionales de una organizacion

Olins identificd cuatro areas basicas
de la identidad corporativa:

actitudes y comportamientos de sus integrantes

Este

ultimo elemento en donde se da una relacion
directa con la imagen profesional.

Es evidente que las actitudes y comportamientos de las
personas que trabajan en una organizacion impacten en la
imagen global que ésta proyecta.

También sostienen que las profesiones pasan por
varias fases, sin embargo, afirman que el desarrollo
profesional implica aprendizaje.

Cada etapa supone cambios en las actividades y
en las relaciones con companeros y jefes

3. Modelo del patrén de direccion:

Describe cémo contemplan las personas su profesion

como deciden sobre la rapidez con que quieren avanzar por las
etapas profesionales y en qué punto desean regresar a una
fase anterior.

2.8 Sistemas de desarrollo profesional

La planificacidn del desarrollo profesional es el proceso por el
que las personas toman conciencia de sus intereses, valores,
fortalezas y debilidades.

Obtienen

Obtienen informacién sobre oportunidades
laborales dentro de la empresa.

Identifican

objetivos profesionales.

Disefian planes de accién para alcanzar dichos objetivos.

Los sistemas de planificacion profesional benefician
tanto a los trabajadores como a la empresa

A los primeros les ayudan a descubrir
sus intereses y habilidades

Desde la perspectiva de la empresa, la planificaciéon
profesional reduce el tiempo necesario para cubrir los puestos
vacantes.

Identifica

empleados con talento directivo y proporciona a todos los
trabajadores la oportunidad de descubrir sus metas
profesionales.



