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PROCESO DE LA COMUNICACIÓN 

Cada área del saber humano desarrolla 

modelos propios que permiten resolver la 

comunicación 

Su enfoque es de tipo conductista y pretende 

establecer un proceso comunicativo 

realmente efectivo 

Medio por el cual el 

mensaje se transmite 

a otra persona 

 

Ambiente en el que se 

desarrolla la comunicación 

 

El primer intento para 

comprender el 

proceso comunicativo 

se da en la antigüedad 

clásica, en época de 

los sabios griegos 

Diferenció al hombre por la capacidad de 

lenguaje y conceptualizó la comunicación. 

Aristóteles 

Dando tres elementos 

básicos 

Emisor Mansaje Receptor

Modelo Shannon y Weaver Modelo de David K. Berlo 

Libros, prensa, cine, 

radio, televisión, internet. 

CANAL  Contexto idiomático. 

 Contexto verbal. 

 Contexto extraverbal 

 Contexto cultural. 

CONTEXTO 

Quien inicia el 

intercambio de 

información y conduce 

al acto comunicativo 

EMISOR 
MENSAJE 

Señales producidas mediante reglas 

de combinación a partir de un código 

dado, se lleva a cabo para dar a 

entender nuestras ideas. 

Puede tomar diversas formas: 
Oral, escrito, imágenes, señas, olores, sonidos. 

1 
2 

Quien recibe el mensaje 

RECEPTOR 3 
4 
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