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PROCESOS Y ELEMENTOS 

Fue Aristóteles (384-322 a.C.) quien en sus tratados filosóficos1 
diferenció al hombre de los animales por la capacidad de 
tener un lenguaje y conceptualizó a la comunicación la 
relación de tres elementos básicos: Emisor, mensaje y receptor 

Modelo básico del proceso comunicativo, 
basado en el modelo aristotélico 

Modelo Shannon y Weaver  

Se puede hablar de comunicación en términos sociales, de 
psicología informáticos, en relación con el comportamiento 
animal, etc 

en el estudio del proceso comunicativo ha dado lugar a nuevos 
modelos cada vez más complejos 

Modelo de David K. Berlo 

desarrolla un modelo con el que se plantea analizar las relaciones 
David K. Berlo existentes entre los procesos de comunicación, 
aprendizaje y comportamiento, y lo publica en su obra El proceso 
de la comunicación. 

Elementos de la comunicación  

Comunicación, proceso que involucra… Un emisor, que envía… Un mensaje a…  
Contexto… Un receptor, inmerso en un… Que determina el lenguaje, la respuesta, 
el proceso de descodificación, los códigos, al igual que la respuesta. 

 EMISOR: Podemos definir al 
emisor como el elemento o la 
instancia en que se crea en  
mensaje6.Algunos investigadores 
se refieren a la persona o grupo 
de personas emisoras  
como fuente. 

 MENSAJE: De acuerdo con 
Helena Beristáin, un mensaje es 
una cadena finita de señales. 

 CANAL: El término se 
refiere al medio por el cual 
los mensajes se transmiten a 
otra  
Persona. 

CONTEXTO: Existen diversas 
definiciones de lo que es contexto, 
veamos algunas de  
ellas. 

RECEPTOR: obtener y usualmente 
interpretar o responder, algún tipo 
de mensaje, estímulo 
o información que cumple el rol de 
captar. 
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