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CONCEPTO DE IMAGEN

PERCEPCION DE IMAGEN
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ELEMENTOS QUE

COMPONEN LA IMAGEN
IMAGEN PERSONAL
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Imagen verbal y no verbal (saludar, caminar).

*Imagen Publica
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IMAGEN
PROFECIONAL

REPUTACION
CORPORATIVA

IDENTIDAD IMAGEN

Apariencia fisica,
comportamiento, actitud
v habilidades de
comunicacion.

La imagen al publicoy a
los grupos de interés
internas y externas dentro
de una empresa.

Rasgos propios de un
individuo, dentro de una
empresa.
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