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Planeacion
prospectiva

estratégica.

Planeacion.

Planeacion
prospectiva, .

fases:

La prospectiva
estratégica,
convergencia de

varios campos.

Para Ackoff, la
planeacion tiene
cinco bases —

interdependientes:

Planear no es eliminar la intuicion. Es
eliminar la  improvisacion.  El
planeamiento es un método de
trabajo por medio del cual las cosas

se “preparan”.

1. Pensar escenarios:

e Prioridades de atender:
diagnostico.

e Andlisis de tendencia.

e Analisis de incertidumbre.

Toma en cuenta tres preguntas: al
gue esta pasando, el que podria

pasary el que vamos hacer si pasa.

1. Planificacion de los fines.

2. Planificacion de los medios.

3. Planificacién de los recursos.

4. Planificacién de la
organizacion.

5. Planificacion de la

implementacion y control.

La planeacion estratégica, aun
cuando piensa en el futuro, lo hace
desde el presente sin tomar en
cuenta los posibles cambios.

2. planear escenarios:

Objetivos estratégicos

Lineas estratégicas

Lineas de accion.

Planeacion estratégica: herramienta
de diagnéstico, andlisis, reflexion y

tema de decisiones colectivos.

Ackoff, las situaciones
problematicas, se deben considerar
como un todo y no descomponerlas

en partes independientes entre si.



Planeacion
prospectiva

estratégica.

—

Sinergias de

la planeacion. —

Planeacion
de

escenarios.

Planeacion de
escenarios

(factores:)

Por qué?
Justificacién
Razones
Motivos
Necesidades

i{Donde? ;Para qué?

Lugares, sitios, : Intg-r:-sis Objetivas

locaciones, ;q"‘ﬁ uges Propésitos
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Financiamiento .‘ curso, taller, jornada, congreso 3
i P
:

“Es parte de la planeacion estratégica
gue se refiere a las herramientas y
tecnologias

para, mejorar la

incertidumbre del futuro”.

e Esperar todo tipo de sorpresas
e Observar los cambios

e Analizar como nos afectaran

e Buscar las raices en las fuerzas

dominantes.

A. Problemiticas
_ externas

RER

H (Quiénes?
_— Personas
— ’ Ve  Quiénes planifican,
(Con qué? / asesoran, ejecutan,
Rgcursus T P /  apoyan, participan,
Material de apoyo ¢Qué ocurre? supervisan, evaltan.

Documentacién Circunstancia [

Por quiénes, para
quiénes, con
quiénes...

(Como?
- Metodologia
(Cuindo? 200 08!
Ti Métodos
iempo y etapas 2 >
Lineas de accién
Fechas g s
., Técnicas
Duracion 5
Estrategias
Fases Tactics
Cronograma jaucas
Procedimientos
—

Es una herramienta para anticipar
y mejorar el cambio. Es la clara
liga entre pensar los futuros y

actuar estratégicamente.

Elementos: valores y creencias,
construir la organizacion,
desarrollar las competencias y
disefiar e implementar procesos.

10. Plan de accién

Metodologia de
escenarios
basadosentoma

de decisiones.

B. Ne§e§idad Lol 1. Foco de la decision 9. Seleccién de una
estratégica estrategia
2. Factores claves de 8. Estrategias
/_\ decision alternativas
3. Fuerzas 4. Ejes de P = :
anbientales B 6. Implicaciones 317 Senales guias
\V 5. Escenarios J




Planeacion
prospectiva

estratégica.

Estrategia:

Caracteristicas

de la estrategia.

Un ejemplo de
fases de la

planeacion.

Un ejemplo de
fases de la

planeacion.

Conjunto de decisiones condicionales
que definen los actos a realizar en
funcion de todas las circunstancias

susceptibles de presentarse en futuro.

e Voluntad e intencionalidad
e Disefio del empleo de las
fuerzas propias

e Calculo de Ilas fuerzas
contrarias

¢ Direccionalidad de las
acciones.

— Adaptadas de una propuesta de Bishop y Hynes.

1. Diagnosis.
» Identificar los problemas.
+ Plantearse los objetivos.

insatisfactoria a una deseable.

+ Cambiar actitudes.
» Conocer a los pablicos meta.

— ‘s .
3. Planeacion y acciones.
+ Identificar tendencias motoras de cambio e incertidumbres.
+ Seleccionar herramientas prospectivas.

zarlas.

de futuro.

+ Aplicar el pensamiento estratégico.

» Seleccionar las alternativas que permitan el paso de una situacion

+ Entender la razon y el propésito de construir un futuro deseable.

+ Construir ideas con creatividad y rigor. Organizarlas y jerarqui-

+ Identificar implicaciones, valorar las decisiones, pensar con vision

—_—

Definir una estrategia es establecer

la

lista de todas las situaciones en

los cuales se podra llegar.

—

2,

—

e Caracter consciente,

condicional y adaptativo de

las acciones
e Prevision de respuestas
ante situaciones

contingentes.

Organizacion.

+ Seleccionar al equipo que hard los cambios.

+ Crear un ambiente estratégico de trabajo.

+ Estudiar el pasado y los principios originales de la institucion.

* Monitorear el ambiente. Sistema vigia.

+ Involucrar a colegas y personas que estén fuera de la institucion.

4. Continuidad.

« Elaborar un agenda programatica.

+ Crear un sistema de inteligencia colectiva.
« Comunicar resultados.

« Institucionalizar la vision de futuro.



El proceso

prospectivo.

Comprende:

Jordi Serra

claves:

Andlisis
prospectivo.
Métodos y

técnicas:

Dos claves para
el analisis y para
el proceso

prospectivo.

Desde el diagnostico hasta las acciones
inmediatas, lo que implica que son
métodos cuantitativos. Para Jordi Serra
hay claves que deben tomarse en

cuenta:

e Adoptar una vision global y
sistematica

e Incorporar factores cualitativos y
estratégica de actores.

e Recordar que la neutralidad es

imposible.

Se puede desarrollar utilizando diversas
técnicas; aunque no es necesario que
llegue a la estrategia, sirve para hacer

los nuevos diaanésticos.

El andlisis de tendencias y el andlisis de
eventos inesperados o Wild Cards. Una
vez identificado procederemos a la
aplicacion de diversos métodos o

técnicas.

e Examinar la accion presente en
funcioén del futuro.
e Explorar futuros multiples e

inciertos.

e Buscar el pluralismo y la
complementariedad de
enfoques.

e Siempre y en todo momento,
hay que cuestionar los

estereotipos.

Se pueden usar y mezcla varios tipos
de técnicas. En la medida que se
combinen y se complemente, el

analisis resultara mas ilustrativo.

Analisis de tendencias: son fenémenos
que permanece en el tiempo durante
largo periodos, se despliegan y algunos
desaparecen, otras fortalecen y surgen

nuevas.



