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1:DIAGNÓSTICO DE LA
COMUNIDAD

2:CARACTERÍSTICAS
DEL GRUPO

3:EVALUACIÓN DE LAS
NECESIDADES DEL GRUPO

4:DISEÑO Y PLANIFICACIÓN DE
LA INTERVENCIÓN.

En esta fase distinguiremos dos etapas; la
primera realizada exclusivamente por el
equipo de investigadores o interventores
y la segunda realizada de manera
participativa, conjuntamente con la
comunidad.

permitirá realizar un análisis profundo de las
necesidades, problemas y recursos que el grupo
etáreo, fuente de la intervención, presenta y con
lo que aporta a la construcción del programa; se
trabaja la jerarquización y priorización
de problemas y necesidades identificando en
ello los recursos que presentan como grupo;

La segunda fase de la intervención
comunitaria se orienta a identificar y
analizar las características de los actores
sociales, quienes conformarán los
diversos grupos de trabajo
para los programas que surjan a
propósito del diagnóstico de comunidad

En esta intervención se deben
considerar 10 elementos, los
mismos que deben ser
desarrollados cuidadosamente,
para alcanzar los objetivos y metas
propuestas. 

La primera etapa presenta una
secuencia metodológica por lo que
los profesionales del área
comunitaria deben seguir cinco
pasos para el logro del objetivo.

se analizan también dos procesos
psicosociales: la problematización y la
desnaturalización; que son intrínsecos al
proceso y se debió evaluar también en la
primera fase. 

actores sociales, que pueden ser
personas, grupos u
organizaciones o personas
interesadas en conformar el grupo de
trabajo 

1-Justificación
2-Objetivos
3-Metas
4-Sistema de evaluación
 5-Monitoreo
6-Recursos
7-Presupuestos
8-Plan de acción 
9-Cronograma de actividades 

Intervención
comunitaria 

FASES 



5:EVALUACIÓN INICIAL 6:EJECUCIÓN E
IMPLEMENTACIÓN

7: EVALUACIÓN FINAL
8: DISEMINACIÓN DE LOS

RESULTADOS

Se busca obtener la línea de
base del programa, esta
resume información con la
que el grupo de trabajo
cuenta al inicio de la
intervención

La evaluación final procura
determinar y de manera
sistemática y objetiva, la
relevancia,
eficacia, eficiencia e impacto del
programa, a la luz de sus
objetivos. 

En esta fase debemos aplicar nuestra matriz de
monitoreo, estructurada en la fase cinco,
buscando comprobar la efectividad y
eficiencia del proceso de ejecución, mediante
la identificación de los aspectos limitantes y/o
ventajosos

se refiere a la difusión
efectiva de programas
ejecutados (con resultados
conocidos) a la comunidad
donde se implementó el
programa y a
otros entornos
organizacionales o sociales

para obtener la base ellos debe establecerse
indicadores en función a los temas que se
trabajaran y el problema que se intentará
resolver, el cuál permite conocer la brecha
entre la población objetivo y el resto de la
población

Así, la evaluación se
extiende más allá del monitoreo porque
reconoce que el plan de acción
constituye una hipótesis con respecto
al camino que nos puede conducir al
logro de los objetivos.

El monitoreo hace un
acompañamiento que permite juzgar
con transparencia la ejecución del
programa, manteniendo el supuesto
que el plan de acción pre-
programado siga siendo el
camino indicado para lograr los
objetivos del programa.

Al presentársele a la comunidad los resultados
obtenidos, ésta analiza los mismos y plantea sus
opiniones o sugerencias sobre el modelo que se
aplicó, puede obtenerse además
lecciones aprendidas, en las que se muestra a la
comunidad los factores que se fortalecieron y la
importancia de la consecución de acciones
similares.
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