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La disciplina se va perfilando sus primeros
campos de la intervencion profesional
siendo las primeras la salud o la juridica y
la asistencia al nifio y a la familia la
educacion el bienestar de la persona la

Lainvestigacion social: los trabajadores sociales
emplean métodos y técnicas de investigacion para
un analisis y la comprensién de los problemas
sociales mediante el disefio de un protocolo.

vivienda la salud mental y el sector rural

Programacion social: Se disefan
planes, programas y proyectos de
intervencion en atencion a los

Mendoza (2002) define el objeto de
intervencion de trabajo social como el
sujeto Hoy vidual el colectivo que
plantea una necesidad y se acerca de
mandar su satisfaccién a través de la
solicitud de un servicio institucional.

problemas y necesidades sociales

La educacion social: Se disefa
un proceso de intervencion social
educativa acordes a la
problematica social de la poblacion
a través de acciones programadas
para la mejora de las relaciones.

intervencion:

>La planeacién

>programacion

Mendoza sefiala 6 momentos metodoldgicos de la

>caracterizacion de la situacion >Ejecucion
>Supervision

>Evaluacion de interaccién entre sujetos, grupos vy

==¢ \ Promocion social: El trabajador
L @ £ W2 social impulsa la promocion del sujeto
g e y la moyﬂgampn de recursos
4 humanos e institucionales mediante la
L—) ' .z .,
[S— participacién de la poblacién en las
instituciones publicas y privadas.

Carballeda (2013) define la intervencién como una

organizaciones en diferentes espacios de

conflictividad, puja y tension; hilvana por un
conjunto de instituciones de proteccion, asistenciay
solidaridad que persiguen la cohesion social.




Descripcion de as etapas del proceso metodologico en trabajo socia

Investigacion: el profesional
realizara  los  siguientes
estudios; exploratoria,
descriptivo, correlacional vy
explicativo. Ademas de un
diagnéstico que le permitira
identificar los problemas vy
necesidades sociales.

Programacion: el Fase de ejecucion: el
profesional disenara profesional debera
planes, programas y gestionar los  recursos
proyectos de intervencion humanos materiales vy
en atencién a los problemas financieros para el
0 necesidades sociales desarrollo de las
detectadas como prioridad. actividades programadas.

Evaluacién: se realizan
acciones que permiten
comparar uno O varios
patrones 0 normas
establecidas en las
distintas fases del
proceso metodolégica.

Sistematizacion: ordenar
las experiencias vividas,
lo acontecido del disefio,
elaboracion, gestion,
ejecucion y evaluacién de
un proyecto.

Supervision: el trabajo de
seguimiento y  vigilancia
oportuna en el desarrollo de
las tareas y actividades es
importante la participacion del
personal idéneo.

@ Disefio de modelos: el profesional disefiara un
& D modelo de intervencion, construirA una
. representacion intelectual simplificada y
® esquematica de la respuesta como solucion al
problema  planteado, seleccionara  los
elementos mas relevantes y las interrelaciones

que faciliten su lectura.
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En el marco de la investigacion para la
intervencion sociales fundamental que el
profesional conozca a profundidad los problemas
y las necesidades sociales

Segun Babbie (2000), Sellitz, Jahoda, Deutsh, y
Cook; la investigacion social se clasifica en 3
estudios: exploratorio, descriptivo y explicativo.

El conocimiento de la realidad social el profesional
investiga una parte significativa de esa realidad; a
través de los estudios: exploratorio, descriptivo,
correlacional y explicativo que le permiten profundizar
el conocimiento.

Los estudios realizados en el campo de
intervencion pueden tener mas de un propdsito:
segun la profundidad del conocimiento de la
problematica, es importante valorar y distinguir
los propésitos




Los estudios exploratorios

gue no se ha estudiado antes.

Los estudios exploratorios se
efectian, cuando el objeto es
examinar un tema o problema
de investigacion poco estudiado

Dentro de sus objetivos estan

identificar probleméaticas que
permiten comprender la
realidad de la vida de las

personas.

Los estudios exploratorios se
caracterizan por ser mas
flexibles en su metodologia en
comparacion con los estudios
descriptivos o explicativos.
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La investigacion exploratoria
terminara cuando, a partir de los
datos recolectados, adquirimos
el suficiente conocimiento como
para saber que factores son
relevantes al problema y cuéles
no.




Buscan especificar las propiedades de
personas, grupos, comunidades o cualquier otro
fendmeno que sea sometido a un analisis

Su meta no se limita a la
recoleccién de datos, si no a
la prediccion e identificacion
de las relaciones que existen
entre 2 0 mas variables.

Tipos de estudio:
-Por su nivel de profundidad.
-Por su lugar de aplicacion.

-Por su relacion con el nimero de
aplicaciones.

Permiten medir evaluar
diversos aspectos,
dimensiones o componentes

del fendmeno a investigar.
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Los estudios correlacionales

Los estudios correlacionales se centran en
medir con precision las variables individuales,
evallan el grado de relaciones entre 2 variables. . O 4 & » ,

Se puede dar el caso de que 2 variables este
aparentemente relacionadas, pero que en
realidad no lo estén; esto se conoce en el ambito
de la investigacion como correlacion espuria y
par esto se necesita una investigacion
explicativa para saber como y por qué las
variables estan supuestamente relacionadas.

En ocasiones solo se analiza la relacion
entre 2 variables, representadas por X- Y;
pero frecuentemente se ubican en los
estudios relacionados entre variables X-Y-Z;
y otras veces se incluye relaciones mdltiples,
planteando inclusive hasta 5 correlaciones.

Este tipo de estudios tienen como proposito
medir el grado de relacién que existe entre
dos 0 mas conceptos variables.
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. . i En el caso de los estudios
El estudio explicativo es mas explicativos, van mas alla de la
estructurad_o que los otros estudlgs descripcion de  conceptos o
y de hecho |mpI|_ca de estos at_jemas relaciones entre conceptos
de que proporcionan un sentido de

entendimiento del fenémeno a que
hacen referencia.

Su interés se centra en explicar por
gué ocurre un fendbmeno y en que
condiciones se genera, 0 por que 2
0 mas variables estan relacionadas.

También en este estudio, se hace . .
un recuento descriptivo de todos los Este tipo d estudios se responde a
componentes existentes en el las causas que generan e,I
territorio  geografico donde se problema,  explicando  por qué
asienta la poblacion. ocurre el problema y en que
condiciones se da este, es un

documento mas estructurado.




Mendoza plantea que se deben realizar
fases que permitan fundamentar este tipo
de investigacion:

-Investigacion exploratoria
-Investigacién documental y bibliografica
-Marco tedrico

-Marco operacional

-Recoleccion de la informacién

Cabe destacar que la primera fase del
proceso de intervencion, es esencial para
el conocimiento de la realidad, y el estudio
exploratorio descriptivo es el primer
acercamiento al problema de estudio.

Se caracteriza como una accioén preliminar
para conocer todos sus aspectos internos
y externos, desde una perspectiva integral.

.@.

La elaboracion del estudio exploratorio descriptivo, el profesional inicia la
primera fase de toso proceso de intervencion; le da un panorama global de la
realidad social en sus multiples dimensiones y relaciones, sobre todo en el
ambito comunitario, es el primer espacio de acercamiento a su objeto de estudio.




El proceso de intervencion en trabajo social
definido como un marco metodoldgico para
conocer la realidad social; mediante la
definicion conceptual de un estudio que ha
denominado Estudio exploratorio descriptivo.

Monografia: definido como un texto
informativo y critico donde se organiza datos
sobre un tema es considerada a partir de una
revision de caracter documental tanto en
archivo publico y privados en diversas
instituciones.

El estudio exploratorio descriptivo forma
parte de la metodologia para la intervencion
de trabajo social, el que facilita a
profesionales se familiaricen con los
problemas sociales para recabar informacion

Estudio de comunidad: punto de partida y
aterrizaje de la intervencion social a través de
la accion planificada del profesional de la
diciplina en trabajo social.

Estudio exploratorio descriptivo contribuye a
generar un acercamiento a proximo a la
realidad social de la comunidad; al igual que
los problemas presentes, buscado ser la
base de futuras investigaciones.

Marchioni dice que la comunidad se
compone de 4 elementos fundamentales de
tipo  estructural:  territorio,  poblacion,
demanda o problemas.

Estudio exploratorio descriptivo, representa para la diciplina de
trabajo social, el primer punto de referencia para la formulacion de
hipotesis y de acciones en respuesta a un primer nivel en el
diagnostico q través de un esquema de referencia que contenga los
estos elementos: aspecto fisico, econémico, social, politico, cultural.




La guia metodolodgica es una propuesta que
se centra en el disefio y elaboracién de un
estudio exploratorio descriptivo para trabajo
social, también conocido como estudio de
comunidad.

En esta guia metodoldgica se recuperan los
datos significativos de una comunidad o
localidad.

La guia metodolégica cuenta con diferentes
secciones que permiten sistematizar la
informacion mas representativa de la
localidad, con el fin de conocer los datos
generales de la comunidad.

El objetivo de la guia metodologica es el punto
de partida para la programacion de acciones
enfocadas a la tentacibn de probleméaticas
sociales; ya que su informacion provee datos y
materia prima para programar el desarrollo de
las actividades de un proyecto.

Introduccion

Datos generales

Marco histérica

poblacién

infraestructura y servicios publicas
educacion

ocio y tiempo libre

salud

familia

- organizaciones politicas

- religion

- estructura econémica
- abasto y alimentacion
- uso del suelo y vivienda

- concluciones
- anexos




