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PROCESO DE LA COMUNICACION
Y SUS ELEMENTOS

El proceso de comunicacién es la acciéon de intercambiar informacion entre dos o mas
participantes con el fin de transmitir o recibir informacion. A través de la
comunicacion, las personas obtienen informacién respecto a su entorno y pueden
compartirla con el resto.

E$ UN PROCESO QUE SE A LO LARGO DEL PROCESO DE
DESARROLLA EN 5 PASOS: COMUNICACION SE VA PRODUCIENDO
1. Elaboracién de la idea UNA DEGRADACION DEL MENSAJE:

2. Codificacién * Lo que quiero decir
3. Transmisién de un mensaje * Aquello que digo ®
4. Decodificacion * Lo que el otro oye '. . s

5. Recepcién por parte del * Aquello que el otro entiende ’
destinatario * Lo que el otro retine

* Aquello que el otro contesta

Ruido

Contexto

FUNCIONES

Emisor Receptor
( 3 ;4’7 e Denotativa o referencial
\ ¢ Expresiva o emotiva
o e Apelativa o conativa ag ©
- Y

e Fatica o de contacto
e Poética o estética
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ELEMENTOS DE LA COMUNICACION

La comunicacion es el acto de transmitir un mensaje desde el emisor hasta el
receptor a través de un canal determinado y utilizando un cédigo que ambos
entiendan.

¢ CUALES SON LOS ELEMENTOS DE COMUNICACION?

Los elementos de comunicacion son los
siguientes:

Emisors quien transmite el mensaje.
Receptors quien recibe el mensaje.
Mensajes la informacién que se transmite.
Canal:s el medio por el cual se envia el
mensaje.

Cédigos los signos que componen el
mensaje.

Ruides las interferencias que dificultan la
comunicacion.

Retroalimentaciéon:s la validacién del
receptor.
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