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TRABAJO SOCIAL 

Concepto 

Profesión y ciencia social basada 

en la práctica y una disciplina 

académica. 

Promueve 

Cambio Desarrollo social 

Funciones 

Las funciones de los profesionales 

en trabajo social 

Consisten en: 

Facilitar 
Organizar 

Conocer 

Diseñar 

Referentes dominantes 

Estos incluyen Conflicto, 

Funcionalismo, Interaccionismo 

Simbólico y Teorías de 

Intercambio Social. 

Teoría del conflicto 

Especialmente útil para 

comprender: la guerra, la 

riqueza y la pobreza, los que 

tienen y los que no tienen, las 

revoluciones, las luchas 

políticas, la explotación, el 

divorcio, los guetos, la 

discriminación y los prejuicios, 

la violencia doméstica, la 

violación, el maltrato infantil, la 

esclavitud y más fenómenos 

sociales relacionados con el 

conflicto. 

Funcionalismo 

Afirma que la 

sociedad se 

encuentra en un 

estado de equilibrio y 

se mantiene así a 

través de la función 

de las partes 

componentes de la 

sociedad. 

La interacción simbólica afirma que 

la sociedad está compuesta por 

interacciones siempre presentes 

entre individuos que comparten 

símbolos y sus significados. 

Interaccionismo 

La acción beneficio – asistencial y la filantropía 

como forma precursora de la asistencia social 

Cuando la revolución Francesa da cuenta 

del antiguo régimen en Francia se origina 

todo un proceso de cambios en la 

sociedad propiciando la irrupción del 

Estado Laico y sus fundamentos y un 

retiro progresivo de la Iglesia como ente 

rector de la sociedad. 

La asistencia social aparece como un 

conjunto, más o menos sistematizado, de 

principios, normas y procedimientos para 

ayudar a individuos, grupos y 

comunidades, para que satisfagan sus 

necesidades y resuelvan sus problemas. 
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