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La comunicación oral   

 

Proceso de la 

comunicación   

El proceso de comunicación es la 

acción de 

intercambiar información entre dos o 

más participantes con el fin de 

transmitir o recibir información. A 

través de la comunicación, las 

personas obtienen información 

respecto a su entorno y pueden 

compartirla con el resto. 

Es un proceso que se desarrolla en 5 

pasos: 

1. Elaboración de la idea 

2. Codificación 

3. Transmisión de un mensaje 

4. Decodificación 

5. Recepción por parte del 

destinatario 

 

 

Elementos de la 

comunicación     

Emisor: es la persona que transmite el 

mensaje. Por ejemplo: el maestro cuando 

explica un contenido en clase. 

Receptor: es la persona que recibe el mensaje. 

Por ejemplo: los alumnos cuando escuchan al 

maestro en clase. 

Mensaje: es la información que el emisor da al 

receptor. Por ejemplo: "el martes de la semana 

que viene haremos una prueba individual de 

matemáticas". 

Contexto: hace referencia a las condiciones en 

las que se produce el acto comunicativo. Por 

ejemplo: la clase, el colegio. 

Código: es el conjunto de signos utilizados para 

la composición del mensaje. En nuestro caso es 

la lengua castellana. 

Canal: medio por el cual se transmite 

el mensaje 

 

 

 La comunicación 

oral 

La comunicación oral se establece entre dos o más 

personas, tiene como medio de transmisión el habla y 

como código un idioma. 

Cada técnica empleada con el fin de intercambiar las 

ideas tiene un campo de aplicación muy variado, entre 

los que figuran: el personal, social, profesional, 

político o científico, entre otros. Sea cual sea el 

momento, el lugar o la circunstancia, comunicarse es 

un proceso inevitable del ser humano. 

La comunicación oral permite a los individuos realizar 

las acciones de la vida cotidiana, formarse como 

persona e integrarse en la vida social. 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.significados.com/comunicacion/
https://es.wikipedia.org/wiki/Individuo
https://es.wikipedia.org/wiki/Relaci%C3%B3n_social

