
 

 

 

 

 

 

 

 
 

Nombre del Alumno: Jessica López Hernández  

Nombre del tema: Unidad I Imagen Y Desarrollo De Sus Componentes Unidad Proyección Personal Y Profesional  

Nombre de la Materia: Proyección Profesional     

Nombre del profesor: Beatriz Adriana Méndez González   

Nombre de la Licenciatura: Enfermería   

Cuatrimestre: 8oc A 

 

 

  

Mapa conceptual   



El concepto general que las 

personas tienen de la 

imagen, lo han limitado a la 

apariencia, a lo externo; 

pero este concepto va 

mucho más allá. 

 

   

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

Elemento Diferenciador. 

Frente a varias personas, 

quizá con la misma 

profesión u oficio, se debe 

procurar una imagen 

diferente, porque se 

presenta una actitud. 

Permanentemente se está 

proyectando algo con la 

imagen: por ejemplo 

confianza, credibilidad, 

profesionalismo, o por el 

contrario, descuido, 

desorden, abandono. 

La imagen privada es 

aquella que se tiene en 

la intimidad de la casa. 

Allí cada cual decide 

comportarse según su 

criterio; allí. 

ESTÁN 

FORMADAS 

POR    

CONCEP

TO  

 

TIPOS DE 

IMAGEN  

Percepción: Como ya se 

mencionó, se recibe un 

estímulo visual que es 

procesado por el cerebro e 

interpretado como 

“agradable” o “desagradable”. 

Proyección: Es la 

consecuencia de una 

percepción de algo que 

“decimos, hacemos o 

traemos puesto”. 

Los ojos reciben 

una serie de 

estímulos; estos, 

entran a través de 

la retina, pasan por 

el nervio óptico, y 

son procesados, 

analizados e 

interpretados en 

nuestro cerebro, 

decodificándolos 

como sensaciones 

y percepciones. 

UNIDAD 1. IMAGEN Y DESARROLLO 

DE SUS COMPONENTES 

La imagen pública o 

social es la opinión que 

tiene un grupo de 

personas acerca del 

comportamiento o la 

conducta de alguien. 



  

  
IMAGEN 

PERSONAL 

TIPOS DE 
IMAGEN IMAGEN    TIPOS 

Cuando hablamos de imagen personal nos 

referimos a un tema muy amplio que abarca 

desde los rasgos físicos y forma de vestir hasta 

la postura y movimientos al sentarse, caminar, 

saludar, tono de voz, mirada, risa, sonrisa, 

higiene, cortesía, educación, entre otros. 

La imagen personal es un estilo de vida y 

cada persona tiene la suya. Por eso es 

importante cuidar nuestra forma de ser y 

actuar, ya que la imagen es como una foto, 

es lo primero que los demás ven de nosotros 

en una rápida y fugaz mirada. 

Podemos deducir que 

tener una buena 

presencia, ser y sentirse 

agradable a la vista de los 

demás, nos hace sentir 

más seguros de nosotros 

mismos, lo cual mejora en 

gran medida nuestro 

desarrollo personal, 

profesional y social. 

 La imagen privada es aquella que se 

tiene en la intimidad de la casa. Allí cada 

cual decide comportarse según su 

criterio; allí, cada cual decide vestirse 

como quiere, relajado o despreocupado. 

 La imagen pública o social es la opinión 

que tiene un grupo de personas acerca 

del comportamiento o la conducta de 

alguien, enmarcado dentro del contexto 

de comunicación verbal y no verbal; 

tiene que ver mucho más con el mundo 

profesional, laboral, de ascensos, de 

conquistas, en el sector en el que se 

esté desarrollando cada individuo. 

DEFINICIÓN     



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

  

Imagen Física o 

Corporal: 

Corresponde a todo 

lo relacionado con la 

apariencia, la 

presentación 

personal. 

Imagen interna: Es 

todo lo relacionado 

con el ser interior. Es 

un viaje a lo interno 

de sí mismo.  

 

proyectar. No se 

puede hacer 

reingeniería de sí 

mismo, si no se 

conoce cuáles son las 

fortalezas. 

Imagen verbal: Cada 

detalle es importante a 

la hora de proyectar 

una buena imagen.  

IMAGEN NO 
VERBAL  

 

Como ya se mencionó, el 

93% del lenguaje, es no 

verbal, por tal razón, es 

conveniente preocuparse 

por la postura corporal que 

se está adoptando. El 

cuerpo constantemente 

está hablando. Se debe 

tener especial cuidado con 

los gestos, la mirada, la 

expresión facial, y el tono 

de voz. 

ELEMENTOS QUE COMPONEN UNA 

IMAGEN    

CONCEP

TOS   

ELEMEN

TOS 

 

 

HABILIDADES 
TÉCNICAS   

HABILIDADES 
CONCEPTUALES   

La imagen la 

componen varios 

elementos, entre 

ellos: 

 → Imagen física o 

corporal (apariencia) 

 → Imagen interna  

→ Imagen verbal 

 → Imagen no verbal 



  

 

CONCEPTO   
 

CUERPO  

Mantener coherencia entre los 

cuatro canales de información que a 

continuación se mencionan:  

 Condiciones físicas: 

apariencia exterior.  

 La voz, el tono y su 

modulación.  

 Gestos.  

 Indumentaria. 

 

Al hablar de imagen personal, nuestra mente 

imagina a hombres y mujeres 

espectaculares, con mucho “glamour”, 

cuerpos esbeltos, atractivos. 

Nuestra personalidad se 

proyecta a través de la 

imagen que ofrecemos al 

exterior. 
El cuerpo es un elemento magnífico de 

comunicación y es la tarjeta de presentación de 

una persona, por lo que debe ir acompañado 

del control del lenguaje verbal y no verbal.  

IMAGEN PERSONAL   

ASPECTOS A 
TOMAR EN 

CUENTA PARA 
MEJORAR LA 

IMAGEN 
PERSONAL 

C. IMAGEN 

El cuido de la imagen personal posee gran 

importancia, implica conocimiento y 

perfeccionamiento del aspecto interior y 

exterior. Cuando nos presentamos ante los 

demás, antes de haber pronunciado una 

palabra ya estamos transmitiendo datos e 

ideas, aún sin quererlo. 



 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

Un profesionista financiero 

excelente, por ejemplo, 

podrá tener un 

conocimiento excepcional 

en su área, pero eso no 

será suficiente para 

estimular una adecuada 

imagen profesional. 

Necesitará de transmitirlo 

a través de su discurso, su 

comportamiento, su 

actitud y/o su vestimenta. 

CONCEPTO DE 

IMAGEN 

PROFESIONAL    
ESTUDIO  

 

 

Se considera imagen 

profesional a la consciente 

construcción, estimulación y 

manejo de una determinada 

percepción que ciertas 

personas, públicos o 

audiencias tendrán sobre 

una identidad personal 

específica, en un contexto y 

tiempo determinados, 

logrando una relación de 

beneficio mutuo. 

Esta identidad personal 

se proyecta a través de 

cinco factores: identidad-

profesional, actitud, 

comportamiento, discurso 

y vestimenta. Cada uno 

de estos cinco factores 

podrá tener un peso 

distinto en la percepción 

estimulada, no siguiendo 

ninguna jerarquía y 

variando en su 

importancia, 

dependiendo de la 

persona, la situación y el 

tiempo. 

El estudio de la imagen 

profesional está 

relacionado 

directamente con la 

disciplina de la imagen 

pública (que abarca la 

identidad /imagen/ 

reputación corporativa/ 

organizacional etc.). 

De esta manera, la 

práctica de la imagen 

pública tiene una 

aplicación muy concreta 

que beneficia a cualquier 

persona inserta (o que va 

a estarlo pronto) en el 

ámbito profesional. 

IMAGEN PROFESIOANL  



  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

En la definición de lo que 

es la imagen profesional 

(y que se ofreció desde 

un inicio), comprende, 

igualmente, a los cinco 

factores de proyección 

de la identidad personal. 

Ahora los analizaremos 

de manera breve. 

Identidad-Profesional. 

 

La diferencia entre la 

actitud y el 

comportamiento radica 

en que el primer factor 

está más relacionado 

con la postura corporal y 

la proyección de la 

energía (a lo que algunos 

podrían llamar “vibra”), 

mientras que el segundo 

tiene que ver con las 

decisiones y acciones a 

seguir en ciertas 

circunstancias o 

contextos. 

No existe un lineamiento 

general de vestimenta 

profesional, pues -

según cada ámbito 

profesional- el código de 

cómo vestirse variará 

notoriamente. Por 

ejemplo, el código del 

ámbito de negocios -en 

cuestión de vestimenta- 

será mucho más 

tradicional y rígido que 

el código de vestimenta 

del ámbito artístico. 

FACTORES DE 

PROYECCIÓN DE 

LA IDENTIDAD 

PROFESIONAL 

CONCEP

TO  

 

 

La imagen personal 

habla por nosotros y 

en el ámbito 

profesional representa 

una herramienta que 

puede actuar a tu favor 

o en tu contra.  

Cuidar tu branding 

personal puede ser un 

valor agregado que 

contribuirá al logro de 

tus objetivos. 

EL VALOR DE TU IMAGEN PERSONAL 

EN EL ÁMBITO PROFESIONAL 



 

 

  

  
CONCEPTO   

 

BUENA POSTURA  

A pesar de que adaptarnos a 

cambios exige de un proceso natural 

que conlleva tiempo y esfuerzo, el 

optimismo resulta clave para superar 

los retos Cuando las contingencias 

se presentan nos obligan a cambiar 

muchos de nuestros hábitos y 

rutinas, de manera imprevista, 

volviendo necesaria una adaptación 

rápida a las nuevas circunstancias. 

En primer lugar, debemos recordar 

permanentemente que, aún cuando nos 

encontramos en la comodidad de nuestro 

hogar y no en la oficina, ello no implica que 

debamos asumir una conducta de descanso 

o relajación similar a la que adoptamos en 

períodos vacacionales. 

Nuestra personalidad se 

proyecta a través de la 

imagen que ofrecemos al 

exterior. La clave para lograr una buena postura es la 

posición de su columna vertebral. Su columna 

vertebral tiene tres curvas naturales: En el 

cuello, en la parte media de la espalda y en la 

parte baja de la espalda. 

 PRPFESIONAL 

UNA IMAGEN 
PROFESIONAL 

EN TIEMPOS DE 
HOME OFFICE 

TIPOS 
 La postura dinámica se refiere a cómo se 

sostiene al moverse, como cuando está 

caminando, corriendo o al agacharse para 

recoger algo. 

 La postura estática se refiere a cómo se 

mantiene cuando no está en movimiento, 

como cuando está sentado. 



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

El lenguaje corporal 

también está 

estrechamente 

relacionado con los estilos 

institucionales y 

personales, con las reglas 

de demostración y con las 

emociones y las 

conductas. 

PUNTOS 

CLAVES CONCEP

TO  

 

 

Condiciones 

anatómicas previas.  

Tipo caracterológico 

del individuo o 

emociones y 

conductas.  

Género: masculino o 

femenino.  

Entorno 

correspondiente. 

Estrés.  

Técnica  

Area geográfica  

 

El lenguaje corporal está 

relacionado directamente 

con la tradición, la 

geografía, la cultura, la 

herencia de los pueblos, 

el género, 

particularidades de 

nacimiento, la evolución, 

la religión y las 

características 

anatómicas. 

El lenguaje corporal 

humano se inicia con la 

formación del feto 

dentro del seno 

materno. Ya en la 

infancia, antes de 

hablar, los niños 

desarrollan un lenguaje 

corporal. 

Éste se relaciona en forma 

importante con las 

actitudes mentales 

básicas. Según Moller y 

Hegedahl, todo depende 

de la manera como 

podamos o queramos ver 

el mundo que nos rodea. 

LA IMAGEN CORPORAL 



 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

En la definición de lo que 

es la imagen profesional 

(y que se ofreció desde 

un inicio), comprende, 

igualmente, a los cinco 

factores de proyección 

de la identidad personal. 

Ahora los analizaremos 

de manera breve. 

Identidad-Profesional. 

 

La diferencia entre la 

actitud y el 

comportamiento radica 

en que el primer factor 

está más relacionado 

con la postura corporal y 

la proyección de la 

energía (a lo que algunos 

podrían llamar “vibra”), 

mientras que el segundo 

tiene que ver con las 

decisiones y acciones a 

seguir en ciertas 

circunstancias o 

contextos. 

No existe un lineamiento 

general de vestimenta 

profesional, pues -

según cada ámbito 

profesional- el código de 

cómo vestirse variará 

notoriamente. Por 

ejemplo, el código del 

ámbito de negocios -en 

cuestión de vestimenta- 

será mucho más 

tradicional y rígido que 

el código de vestimenta 

del ámbito artístico. 

FACTORES DE 

PROYECCIÓN DE 

LA IDENTIDAD 

PROFESIONAL 

CONCEP

TO  

 

 

La imagen personal 

habla por nosotros y 

en el ámbito 

profesional representa 

una herramienta que 

puede actuar a tu favor 

o en tu contra.  

Cuidar tu branding 

personal puede ser un 

valor agregado que 

contribuirá al logro de 

tus objetivos. 

EL VALOR DE TU IMAGEN PERSONAL 

EN EL ÁMBITO PROFESIONAL 



 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

  

La imagen personal es 

la guía que nos 

conducirá a lo que 

denominamos imagen 

profesional, y es aquí en 

donde cobra mayor 

importancia, el buen 

manejo de la 

comunicación. 

 

Todos los seres 

humanos tenemos una 

personalidad y una 

identidad de acuerdo a 

esa identidad. 

Realizamos el esfuerzo 

de presentar una imagen 

que es la imagen ideal, 

formada por recursos y 

habilidades que hemos 

incorporado a lo largo de 

nuestra vida. 

Para potenciar su 

imagen personal debe 

mantener una 

coherencia entre los 

cuatro canales de 

información que se 

utilizan al transmitir 

cualquier mensaje. 

Cuatro instrumentos 

que deben apoyarse 

entre sí: su apariencia 

exterior, la 

indumentaria, los gestos 

y la voz, el tono y su 

modulación. 

IMAGEN 

PERSONAL  

CONCEP

TO  

 

COMO 

PROTEGER  

Podemos definir la 

imagen personal y 

profesional como todo 

aquel proceso de 

cambio físico-

psicológico, que 

aplicamos en nosotros 

de manera individual 

con el objetivo de 

mostrar a los demás lo 

que somos en fondo y 

forma, misma que nos 

ayudará a generar 

opiniones favorables 

cada día más exigente 

era de la globalización. 

IMAGEN IDEAL VS. IMAGEN 

PROYECTADA 



 

  

  
CONCEPTO   

 

AUTOCONCEPTO  

El conocimiento de sí mismo 

(autoconcepto) es una noción sobre 

las capacidades, limitaciones, 

aspiraciones, motivaciones y los 

temores que se tienen. 

El autoconcepto es la imagen o la 

representación que se tiene de uno 

mismo: un proceso mediante el cual 

cada persona percibe sus propias 

características y reacciones. Esta 

percepción está marcada por la 

influencia del medio y del prójimo 

(percepciones externas) y por el 

concepto de propio yo 

(percepciones internas). 

Es un concepto dinámico 

que engloba la autoestima 

y la autovaloración, por lo 

que a menudo se utilizan 

estas palabras 

indistintamente. 

El autoconcepto es una noción altamente 

estable, aunque se pueda modificar y cambiar 

de forma gradual y ordenada como 

consecuencia de la experiencia.  

IMPORTANCIA 

UNIDAD II 

CONOCIMIENTO 
DE SI MISMO 

TIPOS 

El concepto que tenemos de nosotros mismos es 

determinante en todo lo que hacemos, incluido el 

aprendizaje. 



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

Afecto: actitud 

positivamente amistosa, 

comprensiva y cariñosa 

hacia uno mismo, de tal 

suerte que la persona se 

sienta en paz y no en 

guerra. 

Atención: cuidado 

esmerado de sus 

necesidades reales, tanto 

físicas como psíquicas, 

intelectuales y 

espirituales. 

AUTOESTI

MA  DEFINICI

ÓN   

 

 

Básicamente la autoestima 

es el amor que una persona 

tiene por sí misma; para 

otros, es el conjunto de las 

actitudes del individuo hacia 

sí mismo, o la percepción 

evaluativa de uno mismo. 

Aceptación tolerante de 

nuestras limitaciones, 

debilidades, errores y 

fracasos. Un ser humano 

puede errar, como todos 

los demás, y no le extraña 

ni entristece demasiado el 

hecho de fallar alguna 

vez. 

Burns (1990), nos dice 

que el autoconcepto es 

la “conceptualización de 

la propia persona hecha 

por el individuo, (…) 

adornado de 

connotaciones 

emocionales y 

evaluativas poderosas. 

 Puesto que las creencias 

subjetivas y el 

conocimiento fáctico que 

el individuo se atribuye 

son enormemente 

personales, intensos y 

centrales, en grados 

variables a su identidad 

única”. 

ANÁLISIS DE LOS FACTORES 

RELACIONADOS CON EL AUTOCONCEPTO 



 

  

   
CONCEPTO   DISTORSIONES 

Se refiere a la formación del 

concepto que se tiene de uno 

mismo, basado en las experiencias 

que se han tenido a lo largo de la 

vida, también las creencias que se 

forman con la experiencia sobre las 

habilidades, cualidades, 

capacidades, valores y límites tienen 

un peso fundamental y contribuyen 

al propio conocimiento. 

Hipergeneralización. Un 

solo hecho se generaliza y 

se crea una regla 

universal, por ejemplo: “he 

fracasado una vez” 

entonces “siempre 

fracaso”, por lo tanto, 

“¡fracasaré en todo!”. 

 Filtrado. Prestas atenciones de forma 

selectiva a las cosas negativas y no le 

das importancia a lo positivo o 

simplemente se anula. 

 Pensamiento polarizado o absolutista. 

El de todo o nada, llevas las cosas al 

extremo, todo se ve como blanco o 

negro, bien o mal, “o es perfecto o no 

sirve”, no hay grises ni matices. 

 Autoacusación. Es la tendencia a 

culparse de los hechos o circunstancias 

de forma irracional, es decir, no se es 

capaz de repartir las responsabilidades 

a cada uno de los involucrados. 

FACTORES 
COGNITIVOS  



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

Algo importante es que el 

estado de ánimo se refiere 

a una constante, mientras 

que una emoción se 

refiere a algo 

momentáneo y 

circunstancial. 

AFEC

TO  DEFINICI

ÓN   

IMPORT

ANCIA  

Sensación subjetiva o un 

tono emocional 

acompañado a menudo por 

expresiones corporales 

observables por los demás” 

(Caballo, 1995). Las 

emociones son aspectos 

que pueden impulsar o 

limitar una acción. 

El afecto fluctúa entre la 

euforia y la depresión. 

Todos pasamos por 

cambios en el estado de 

ánimo, y estas 

fluctuaciones le dan sabor 

a la vida. 

Este aspecto se refiere 

a qué tan bien o mal 

evalúas tus propias 

habilidades, aptitudes, 

destrezas y virtudes, es 

decir, lo que te define 

como persona.  

Además es justo anotar 

que las emociones y los 

afectos están involucrados 

en la concepción de uno 

mismo. 

 

FACTORES AFECTIVOS  



 

  

  
CONCEPTO   

 

AUTOCONCEPTO  

Se refiere a la conducta, el llevar a la 

práctica actividades congruentes 

con los factores cognitivos y 

afectivos, es decir, que lo que haces 

sea igual a lo que sientes y por 

supuesto, piensas. 

El autoconcepto es una de las cosas 

más importantes relacionadas con 

el éxito escolar, las manifestaciones 

de la personalidad, el control 

emocional y la calidad de las 

relaciones interpersonales en todos 

los aspectos de la vida. 

 Iniciar y mantener 

conversaciones.  

 Hablar en público.  

 Expresión de amor, 

agrado y afecto.  

 Defensa de los 

propios derechos.  

 Pedir favores.  

 Rechazar 

peticiones.  

 Hacer cumplidos.  

 Aceptar cumplidos.  

 Expresión de 

opiniones 

personales, 

incluido el 

desacuerdo.  

 Expresión 

justificada de 

molestia, 

desagrado o 

enfado.  

El autoconcepto es una noción altamente 

estable, aunque se pueda modificar y cambiar 

de forma gradual y ordenada como 

consecuencia de la experiencia.  

AUTOCONCEPTO 

FACTORES DE 
COMPORTAMI

ENTO  

TIPOS 

El concepto que tenemos de nosotros mismos es 

determinante en todo lo que hacemos, incluido el 

aprendizaje. 



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

El término motivación se 

deriva del verbo latino 

movere, que significa 

“moverse”, “poner en 

movimiento” o “estar listo 

para la acción”. 

MOTIVACI

ÓN  DEFINICI

ÓN   

 

TERMINO  

Tanto la motivación como el 

esfuerzo para enfrentar una 

tarea dependen en buena 

parte de cómo evaluamos 

nuestros éxitos y fracasos 

anteriores dando por ende, 

un autoconcepto de 

eficiencia y favoreciendo 

con ello la autoestima” 

Hernández Madrigal. 

La motivación es el 

conjunto de variables 

intermedias que activan la 

conducta y/o la orientan 

en un sentido 

determinado para la 

consecución de un 

objetivo. 

La motivación es un 

término genérico que se 

aplica a una amplia 

serie de impulsos, 

deseos, necesidades, 

anhelos y fuerzas 

similares (García-

García, s/f).  

“Autoestima, sentido de 

éxito, reto, fantasía y 

diversidad entre otros, son 

considerados como 

motivadores positivos 

para que los novicios 

cambien sus prioridades, 

generando una nueva 

visión personal sobre el 

aprendizaje. 

ANÁLISIS DE LA MOTIVACIÓN COMO U 

FACTOR DE LOGRO 



 

 

  

  
IMPORTANCIA SEGURIDAD  

Hay un autor clave para entender 

qué tipo de necesidades tienes, lo 

interesante es que estas 

necesidades son universales, es 

decir, no importa tu raza, posición 

económica, ni nacionalidad. 

Básicas. Necesidades fisiológicas. 

En tanto que el ser humano no 

tenga cubiertas las necesidades 

básicas para la supervivencia, 

difícilmente pensará en otra cosa 

que no sea, comer, beber, dormir, 

cubrirse del frío o el calor o tener un 

techo. 

Retos: A lo largo de la 

vida, todo ser humano se 

pone a prueba y enfrenta 

retos de mayor o menor 

tamaño, que dependen de 

los retos anteriores. 

Éstas son las necesidades que se refieren a la 

seguridad personal, en donde se cumpla con el 

objetivo de conservar la integridad física y 

emocional. 

N. BASICA  

ANÁLISIS DE LA 
JERARQUÍA DE LAS 
NECESIDADES DE 

SATISFACCIÓN DEL 
SER HUMANO 

SOCIALES  

Las necesidades sociales son las de asociación o 

aceptación. Del ser humano se dice que es social 

en su origen, pues desde que nace requiere del 

cuidado y atención de los demás. 



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

Sencillez  

Concisión  

Optimismo  

Puntualidad 

Amabilidad 

 

IMPORTA

NCIA   DEFINICI

ÓN   

 

VALORES 

Saber escuchar: Para 

mantener una buena 

comunicación con nuestro 

interlocutor se debe evitar 

interrumpir continuamente la 

conversación o introducir otros 

temas sin dejar terminar frases 

a la persona que conversa. 

La comprensión: Es pasar 

por alto las equivocaciones 

ajenas, de tal forma que no 

se les de mucha importancia 

y encontrar, en forma 

acertada, alguna explicación 

airosa para despejar 

diversas situaciones 

difíciles. 

Cortesía y buena 

educación: Son fiel reflejo 

de la calidad de vida de 

una persona. Cuando nos 

dirigimos al otro con 

amabilidad y educación, 

generalmente vamos a 

recibir la misma respuesta. 

Dominio de sí mismo: 

Nuestro temperamento 

influye, considerablemente, 

en el modo de exteriorizar los 

sentimientos, por lo que es 

necesario cierto control a la 

hora de saber expresarnos. 

VALORES PERSONALES A CUIDAR Y 

PERRFECCIONAR 



 

 

 

  

  
IMPORTANCIA SEGURIDAD  

Hay un autor clave para entender 

qué tipo de necesidades tienes, lo 

interesante es que estas 

necesidades son universales, es 

decir, no importa tu raza, posición 

económica, ni nacionalidad. 

Básicas. Necesidades fisiológicas. 

En tanto que el ser humano no 

tenga cubiertas las necesidades 

básicas para la supervivencia, 

difícilmente pensará en otra cosa 

que no sea, comer, beber, dormir, 

cubrirse del frío o el calor o tener un 

techo. 

Retos: A lo largo de la 

vida, todo ser humano se 

pone a prueba y enfrenta 

retos de mayor o menor 

tamaño, que dependen de 

los retos anteriores. 

Éstas son las necesidades que se refieren a la 

seguridad personal, en donde se cumpla con el 

objetivo de conservar la integridad física y 

emocional. 

N. BASICA  

ANÁLISIS DE LA 
JERARQUÍA DE LAS 
NECESIDADES DE 

SATISFACCIÓN DEL 
SER HUMANO 

SOCIALES  
Las necesidades sociales son las de asociación o 

aceptación. Del ser humano se dice que es social 

en su origen, pues desde que nace requiere del 

cuidado y atención de los demás. 



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

Sencillez  

Concisión  

Optimismo  

Puntualidad 

Amabilidad 

 

IMPORTA

NCIA   DEFINICI

ÓN   

 

VALORES 

Saber escuchar: Para 

mantener una buena 

comunicación con nuestro 

interlocutor se debe evitar 

interrumpir continuamente la 

conversación o introducir otros 

temas sin dejar terminar frases 

a la persona que conversa. 

La comprensión: Es pasar 

por alto las equivocaciones 

ajenas, de tal forma que no 

se les de mucha importancia 

y encontrar, en forma 

acertada, alguna explicación 

airosa para despejar 

diversas situaciones 

difíciles. 

Cortesía y buena 

educación: Son fiel reflejo 

de la calidad de vida de 

una persona. Cuando nos 

dirigimos al otro con 

amabilidad y educación, 

generalmente vamos a 

recibir la misma respuesta. 

Dominio de sí mismo: 

Nuestro temperamento 

influye, considerablemente, 

en el modo de exteriorizar los 

sentimientos, por lo que es 

necesario cierto control a la 

hora de saber expresarnos. 

VALORES PERSONALES A CUIDAR Y 

PERRFECCIONAR 



  

  
IMPORTANCIA IDENTIDAD PROFESIONAL  

El perfil profesional, como el perfil 

del egresado, es un concepto que 

puede interpretarse con facilidad, 

intuitivamente, y se utiliza de manera 

flexible. 

El perfil profesional se consolida 

dentro de un proceso histórico y 

está determinado por el límite y 

alcance de su campo de acción. 

El término de perfil 

profesional suele hacer 

referencia tanto al 

producto de una 

experiencia educativa 

como a las características 

que posee un sujeto. 

La identidad profesional se asocia con el hecho 

de tener experiencias, formas de entender y 

conocimientos técnicos comunes, así como 

maneras coincidentes de percibir los 

problemas y sus posibles soluciones. 

N. BASICA  

PERFIL 
PROFESIO

NAL   

DESAJUSTE   

En las sociedades actuales se han multiplicado los 

problemas de identidad profesional. Para Juan 

Manuel Cobo (2002), la aceleración de los cambios 

científicos y tecnológicos está provocando 

desempleo y necesidad de recalificación. 



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

Algunos trabajadores 

planifican permanecer en un 

determinado puesto o 

empleo durante toda su vida 

y no entra en sus planes 

cambiar de trabajo; tiene un 

concepto lineal de sus 

profesiones. 

TIPOS DE 

MODELOS DEFINICI

ÓN   

 

EJEMPLO 

Modelos de ciclo de vida. 

Indican que los trabajadores 

hacen frente a tareas de 

desarrollo en el transcurso de 

su profesión; pasan por 

distintas etapas personales o 

profesionales. 

Modelo del patrón de 

dirección. Describe cómo 

contemplan las personas su 

profesión; cómo deciden 

sobre la rapidez con que 

quieren avanzar por las 

etapas profesionales y en 

qué punto desean regresar a 

una fase anterior (Driver, 

1992). 

El desarrollo profesional 

es el proceso por el que 

las personas progresan a 

través de una serie de 

etapas caracterizadas por 

distintas tareas de 

desarrollo, actividades y 

relaciones. 

Es importante señalar que 

existen diferentes modelos 

de desarrollo profesional y 

que la literatura de 

investigación no se pone de 

acuerdo sobre cuál es el 

mejor. 

MODELO DE DESARROLLO 

PROFESIONAL  

Modelos basados en la 

organización. También 

sostienen que las 

profesiones pasan por varias 

fases, sin embargo, afirman 

que el desarrollo profesional 

implica aprendizaje de los 

trabajadores para realizar 

tareas definitivas. 



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 Identifica empleados con 

talento directivo y 

proporciona a todos los 

trabajadores la oportunidad 

de descubrir sus metas 

profesionales y desarrollar 

planes para alcanzarlas. 

 

DISEÑAMN DEFINICI

ÓN   

 

IMPORTA

NCIA 

Identifican objetivos 

profesionales. — Diseñan 

planes de acción para alcanzar 

dichos objetivos. 

Desde la perspectiva de la 

empresa, la planificación 

profesional reduce el tiempo 

necesario para cubrir los 

puestos vacantes, ayuda en 

la planificación. 

La planificación del 

desarrollo profesional es el 

proceso por el que las 

personas (Feldman, 

1998): — Toman 

conciencia de sus 

intereses, valores, 

fortalezas y debilidades. — 

Obtienen información 

sobre oportunidades 

laborales dentro de la 

empresa. 
Los sistemas de planificación 

profesional benefician tanto a 

los trabajadores como a la 

empresa (Russell, 1991). 

SISTEMAS DE DESARROLLO 

PROFESIONAL   
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