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Las  competencias  son
habilidades,
conocimientos que una persona tiene
para cumplir eficientemente determinada

capacidades

Concepto de  |—=< | tarea.
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Dimensién personal
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COMPETENCIAS LABORALES
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Orientacion al resultado
Autocontrol E
Iniciativa Es ser resolutivo en la solucidn
Competencias Visidn Positiva de problemas sin dejar de
Craraerel s -< Responsabilidad considerar las distintas
Gestién del Estrés alternativas posibles. Implica
Resolucién de problemas —=<]| una actitud que nos impela a
superar obstaculos y la
Asertividad —<] Competencias de — idad
logro Planificacién y organizacion capacida
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Empatia Liderazgo 6

Trabajo en equipo

Comunicacion

Competencias de colaboracion | —<<

Flexibilidad

Orientacion al servicio al cliente

Competencias de movilizacién "

Resolucion de conflictos

Desarrollo de otros




Insercion laboral
profesional.
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objetivo es describir la experiencia laboral,

Subcontratacion o
Outsourcing

Complejidades del mundo

preparacion académica, conocimientos y
habilidades que califican a una persona para

realizar determinado trabajo.
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Espiritu

Capasitacion

Financiacion
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El equilibrio emocional
El saludo profesional
La imagen fisica
Protocolos .
—_— Cuando ponerse de pie
profesionales. El manejo del estrés
El saludo de mano
El trato interpersonal en el
ambiente profesional _<|\Eltuteo
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Emprendimiento Emprendimiento social
Tipos de
—= | empresarial —
emprendimiento :
Emprendimiento Caracteristicas de Emprendimiento
cultural
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